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Bien qu'

soit trés léger,

le nouveau Nokia 5210

est un costaud.

Résistant, ergonomique, design,
il est doté de fonctionnalités
essentielles a ceux qui aiment

bien bouger.

le mobile de I'action
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DE Vous
REMETTRE
CETTE PALNE
D HONNEUR

POUR L'ENYSMBLE
DE \OTRE

L
enfirUn via
festiva

monde de la téléphonie mobile s’est

donné rendez-vous a Cannes (GSM
World Congress) puis a Hanovre (CeBIT)
pour présenter tout ce que le marché
compte comme nouveautés. 2002 sera
I'année des services, qu'ils soient
ludiques ou informatifs et des terminaux
multimédias, I'arrivée de la couleur et de
I'image accélérant fortement les choses.
Face a cette avalanche de nouveaux
appareils qui vous raviront tout au long
de I'année, nous accordons ce mois-ci
encore plus de pages aux nouveautés.
A commencer par le Z100 de Sendo, ce
mobile au large écran couleur est le
premier a intégrer le nouveau systéme
exploitation de Microsoft dédié aux
téléphones portables... Tout
simplement époustouflant !
Mobiles magazine se devait de vous
le présenter en avant-premiére.

C omme chaque année, tout le petit

Par ailleurs, preuve que I'univers du por-
table est en perpétuelle ébullition, les
accusations de 'UFC — Que Choisir relati-
ves au mode de tarification des appels
pratiqué par les trois opérateurs francais.
Une fois encore, l'interprétation des faits
n’est pas si évidente. Voila pourquoi nous
nous devions de clarifier les choses...
tableaux a I'appui ! Autre moment fort de
ce numéro, notre reportage sur le monde
du luxe qui se passionne de plus en plus
pour les portables. Et, comme chacun le
sait, le réve n’a pas de prix !

N Pierre Mainguenaud,
rédacteur en chef adjoint
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Le GSM World Congress de |
t le CeBIT d’Hanovre

Le saviez-
vous ?

Il existe un
marché des
mobiles
réserves a
I'élite.

Leur prix ?
Celui d’'une
belle berline !

obiles

« versmn NHCER

54 : Sony Clié PEG-T625¢ |}

“J Un grand cru signé Sony !

Accusations de
I'UFC — Que
Choisir : les
opérateurs vous
arnaquent-ils ?

I Mobiles magazine disséque le

premier mobile multimédia a : = . aE
lntegrer la pwssance de WlndowsI ' 50 . ErICSSOH T66 l y
&= ——— , Tout petit, mais il en fait un max .’, '
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Comme tous les ans,
les constructeurs de
mobiles réservent la
primeur de leur
création pour les
salons de Cannes et
Hanovre... Ce mois-ci,
la premiere partie de
notre tour d’horizon
des nouveautés 2002.

es constructeurs pré-

voient 430 millions de

terminaux sur le mar-

ché pour 2002, de quoi

susciter bon nombre
d’appétits ! Ce chiffre résume a
lui tout seul la fievre que peut
connaitre le monde de la télé-
phonie a chaque nouvelle année.
Et, ce n’est pas 2002 qui fera
exception a la regle. Les deux évé-
nements incontournables I'ont
encore prouvé cette année, que
ce soit a Cannes lors du GSM
World Congress ou a Hanovre
lors du CeBIT, tous s’étaient
donné rendez-vous. Pour preuve,
des ce mois-ci, Mobiles magazine
vous présente les nouveautés
de certains constructeurs.
Pour les autres, calendrier de
publication oblige, rendez-vous
le mois prochain...

6 mobilmag.com ® avril 2002

Special GSM World

Alcatel OT 512 & OT 715

Pour tous
les goUts

Fort du succes du One Touch 511, Alcatel |

lance aujourd’hui le One Touch 512. Ce |
téléphone mobile tout métal, bénéficiant |
d’un rétroéclairage bleuté, des jeux interac- |
tifs et de la derniére génération en matiére |
de navigateur Wap, permet dorénavant de |
télécharger beaucoup d’applications. En |
matiere de jeux, les passionnés pourront |
désormais défier leurs amis ou participer a
des compétitions via SMS. Et le 512 sup-
porte le format EMS (SMS avec sons et|
images). Pour le reste, il reprend les fonc- |
tions de 'OT 511. Le One Touch 512 est au |
prix de 260 euros.

Le constructeur frangais ne néglige pas |
pour autant le marché des professionnels. |
Pour preuve, I'arrivée du One Touch 715, |
version GPRS (4 + 2) de son illustre ainé, 1
le 701. La surprise vient de son écran de 10 |

lignes arborant une définition de 100 x 105 \

pixels. Résolument tourné vers la commu-

nication, il dispose d’'un agenda et d’un |

carnet d’adresses que 'on peut synchroni-

ser avec son ordinateur ou son assistant |
personnel. Le Wap est bien évidemment de |
la partie avec la version 1.2, tout comme |

I'ensemble des commandes vocales. 11 dis-
pose de la fonction EMS. Disponible en
4 coloris, ce mobile de 88 grammes sera en
vente dans les prochains mois.

DEUX SALONS
POUR TOUT
DEVOILER !

Cette année, le
constructeur
francais propose
une nouveauté
grand pubilic,
I’Alcatel OT 512
(ci-contre) et un
appareil destine
aux profession-
nels, 'OT 715
(ci-dessous).
Des produits
convaincants.
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Philips n’a
pas été avare
en création :
le Fisio 820
en couleurs
(ci-desssus),
le Fisio 121
(ci-contre) et
le Fisio 620 (a
gauche), le
mobile pro
de la gamme.

Nokia 8910

€légance et
sophistication

Nokia veut plaire aux riches ! C’est du
moins ce que laisse croire le constructeur
avec le 8910, un téléphone impeccable-
ment dessiné. Issu de la catégorie
« Premium », le mobile revét un habillage
en titane. Mais le 8910 ne se dote pas seu-
lement de matériaux fins et travaillés, il
allie a ceux-ci les dernieres technologies

la mémoire dynamique qui attribue
intelligemment 'espace mémoire
disponible (jusqu’a 500 entrées dans
le répertoire), mais aussi des sonneries
personnalisées, la numérotation et com-
mande vocale, un mémo vocal. Seul point
noir, son poids, avec 110 grammes, il sera
difficile de 'oublier... Mais il faut bien en

disponibles sur le marché : GPRS,
Bluetooth, navigateur Wap 1.2, etc.
D’autres fonctions intéressantes, comme

avoir pour son argent ! Larrivée du Nokia
8910 est prévue pour le début du
deuxieme semestre 2002.

Le mois dernier, nous vous avions
présenté le Fisio 820, le mobile
«couleur » de cette gamme (voir ci-
contre). Aujourd’hui, place aux versions
plus « modestes ». A commencer par les
Fisio 120 et 121, des téléphones ultra-
compacts pour une utilisation simple.
Ces mobiles de 95 grammes chacun se
différencient par I'intégration d’un navi-
gateur Wap sur le Fisio 121. En plus de
leur forme atypique, ils disposent de
coques avant détachables, de la fonction
téléchargement de sonneries, etc.
Toujours d’actualité, le menu en carrou-
sel saméliore en intégrant des icones
géants plus lisibles. Afin d’étre encore
plus pres des jeunes, Philips offre sur les
Fisio 120 et 121 un acces direct a I'envoi
ou a la lecture de SMS. Des appareils dis-
ponibles pour le mois de juin.

Autre nouveauté, le Fisio 620 qui se veut
personnalisable a souhait grace a des
coques avant et arriere détachables, la
possibilité de télécharger des écrans de
veille de son choix. Le téléchargement de
jeux et de sonneries en fait un produit
ludique. Le Fisio 620 propose un menu
en carrousel. I'acces aux fonctions du
menu est assuré par un joystick central.
Bien évidemment, I'appareil est GPRS et
dispose d’un écran de 8 lignes, d’un agen-
da intégré, des fonctions vocales, le tout
pour 85 malheureux petits grammes. Le
Fisio 620 sera disponible avant cet été.

n’est pas or.
Pourtant, le
dernier Nokia,
le 8910, ade
quoi susciter

I'enthousiasme :

habillage en

titane, fonction-
nalités abouties.
Si I'on excepte

son poids, il
est parfait.




EVENEMENT

esign et
performance

479, ette année, a Cannes, le constructeur  Motorola. Celui-ci nous gratifie désormaisde ~ EMS, MMS, GPRS, technologie Java et méme
| yankeeafrappé trés fort: pasmoinsde  terminaux a ergonomie novatrice : coques  un terminal de 3™ génération ! Et le construc-
W’ 8 terminaux ont été présentés au public.  translucides, fagades amovibles, détails peau-  teur de surfer sur la vague de la personnalisation
Le mot d’ordre : 'esthétique qui, il est vrai, finés... Pour ce qui est de la technologie,aucune  (logos, sonneries, etc.) décidément trés en
n’était jusqu’a présent pas le point fort de  des fonctionnalités primordiales n’a été oubliée:  vogue cette année !

ppLalternance...

)

/Déja présenté par nos soins il y a
guelques numeros (Mobiles magazine
@/), le v70 integre une facade rotative

¥ innovante des plus deconcertantes !
A part cela, c’est un appareil haut de
gamme qui n’a absolument rien a
envier a ses cousins de la série v.

Le berlingot

Voici un appareil
d’entrée de gamme

qui mise sur la person-
nalisation : fagades
amovibles avant et
arriere, économiseurs et
fonds d’'écran, icones et
possibilité de composer
des sonneries originales.

8 mobilmag.com ® avril 2002
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WORLD CONGRESS

A388

Qen

Le A388 est un organizer
I communicant, tribande de
| GSpQ CG surcroit. Il a une fonction mail,
un agenda perfectionné, et...
Troisiéme génération, un clavier tactile ! Une
‘ GPS, lecteur MP3 nouveaute qui fera
et caméra vidéo : parler d'elle,
voici le téléphone assurément !
du futur... Pas tout
a fait, puisque les
Japonais en auront
déja la primeur
cet automne !

Voici un mobile en
couleurs équipé d’'un
large écran. C'est un
appareil destiné a
un public exigeant
(il integre toutes les
fonctions high-tech
du moment) et
prét a debourser

v66i, T280i et v60i @

Motorola remet ces quel télechargement tiques technigues de la bagatelle de
trois mobiles au godt (jeux, cartes routieres, ces illustres ainés : les 690 euros.

du jour. Dorénavant, ils  fonds d’écran...). v60, v66 et Timeport

intégreront la technolo-  Pour le reste, chacun 280. On rappellera que

gie Java afin de de ces appareils ces trois terminaux

supporter n'importe conserve les caractéris-  sont tribandes.

This one

' T e

w



EVENEMENT

Special Salons

S

WORLD CONGRESS

Sony-€ricsson présente

3 nouveaux mobiles

armi les premiers produits GPRS
signés Sony-Ericsson présentés a
Cannes, 3 mobiles sur les 6 sont
destinés au marché franqais : le
Smartphone P800, le T68i et le
7700 axé sur les jeux. Pour Sony-Ericsson, 2002

Commengons par le P800, le premier
téléphone multimédia avec appareil photo
intégré. Avec un large écran couleur
tactile, un appareil photo intégré et 'accés
a I'Internet, ce téléphone est tout
simplement impressionnant. Bien
évidemment, il est tribande, GPRS et
Bluetooth. Et, cerise sur le giteau, il est
construit sur la plate-forme ouverte
Symbian 7.0, concurrente directe de
Smartphone 2002 de Microsoft. Le P800
offre la possibilité de télécharger et de
visionner des vidéos, des télécharger mails
et applications diverses et de consulter des
documents Word, Excel et Power Point.
Cette petite merveille sera disponible en
France au troisieme trimestre 2002.

Le P800, un mobile et un
appareil photo. .

se doit d’étre 'année de tous les changements
et de toutes les audaces. Au programme :
encore plus de couleur, des images, des jeux et
toujours plus de technologie. La firme a éga-
lement profité de cette présentation pour
annoncer avoir conclu un contrat de licence

Le T68i,
I'un des
premiers
mobiles a
intégrer le
standard
MMS (SMS
avec vidéo).

Avec I’évolution des technologies, les
utilisateurs de téléphones portables vont
entrer dans une nouvelle ére de la
communication mobile, résolument
tournée vers 'image. C’est ce que propose
le T68i, mobile qui s’appuie sur le succes
de son ainé, le T68. Entierement relooké,
le T68i est I'un des premiers téléphones a
intégrer la fonction MMS (Multimedia
Messaging Service). Les possibilités de ce
mobile sont nombreuses : doté de la
technologie Bluetooth, il peut
communiquer facilement avec son
environnement. Avec le T68, il est
¢également possible de télécharger des
images en couleurs, des dessins animés ou
des icones depuis Internet. Autres
fonctions disponibles : un module GPRS,
navigateur Wap 2.0, etc. Le T68i est
disponible a la vente depuis le mois de
mars au prix de 685 euros.

Java avec Sun Microsystems. Ainsi le P800 et
le Z700 intégrent d’ores et déja la technolo-
gie J2ME (Java Micro Edition). Celle-ci joue
un réle déterminant dans les domaines de la
communication multimédia et des services de
téléchargement de jeux.

Le Z700 est résolument tourné vers les
jeux. Ce téléphone GPRS dispose d’un
écran couleur, des technologies Java et
Bluetooth, de sonneries polyphoniques.
Bref, c’est une véritable console de jeux
mobile ! 11 dispose en standard de 2 jeux
de renom : Men in Black et Droles de
dames. Le Z700 dispose également d’un
acces Internet (HTML et Wap). Ce mobile
de 95 grammes sera disponible au
troisieme trimestre de cette année.

Il ressemble a

s'y méprendre
a son ainé,
le Z7. Et

pourtant,
que d’évolu-
tions : tech-
nologie Java,
écran cou-
leurs, jeux...

10 mobilmag.com e avril 2002
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SERVICES

Le mobile

QU CcosUr

des

présidentielles

Les prochaines élections trouvent des résonances
dans le monde de la téléphonie mobile.

Freever, Mobip et Orange lancent a cette
occasion des initiatives originales.

Société de services liés au GSM
(chat mobile, téléchargement de
logo, etc.), Freever a demandé aux
600 000 membres de sa commu-
nauté de formuler des propositions
politiques dans la perspective des
prochaines élections. Celles-ci ont
été synthétisées dans un document
intitulé « 102 propositions pour
2002 ». Apres
cette consulta-
tion, les
dirigeants de
Freever ont eu
'idée de dia-
logues entre les
candidats et les
mobilonautes
par SMS.

Premier a se
4 préter au jeu,
Jean-Pierre
Cheveénement
a répondu
pendant une
heure a plu-

Les élections
présidentielles sur
votre mobile : . S
pourquoi pas ? Sieurs dizaines
de questions

sélectionnées par un journaliste le
6 février. Alain Madelin lui a suc-
cédé le 15 février, puis Frangois
Bayrou le 20 mars et Robert Hue le
27 mars. D’autres journées sont en
attente d’accord avec les autres can-
didats. Les questions balaient un
large éventail de préoccupations :
chémage, RMI, PACS, insécurité,
retraites, Corse, légalisation
des drogues douce, géopolitique,. ..
Grace a un moteur de

Freever propose
aux membres de
sa communauteé
de formuler des
suggestions poli-
tiques par chat.

12 mobilmag.com e av

recherche, les personnes ayant posé
une question contenant un mot
donné ont regu la réponse formu-
lée par le candidat sur ce sujet.

De son co6té, Mobib a organisé
jusqu’au 5 avril une élection prési-
dentielle paralléle avec « Président
Académie ». Chacun pouvait voter
par SMS et recevoir les résultats
des votes !

Par ailleurs, depuis le 6 mars,
Christine Ockrent signe un édito-
rial quotidien en exclusivité pour
Orange. Accessible sur le portail
Orange.fr, il éclaire les rebondisse-
ments de I'élection présidentielle.

Enfin, pour accompagner les can-
didats aux élections présidentielles
et législatives 2002, France Télécom
leur propose un pack « Elections
2002 », une offre de location gra-
tuite de téléphone ou seules les
communications sont payantes, en
partenariat avec Cellhire. Le pack
comprend une facture détaillée qui
permettra d’isoler les dépenses et
de les imputer en toute transpa-
rence sur les comptes de campagne.

« Les factures
de téléphone
devront étre
plus claires

et plus
complétes »,
stipule un arrété
du secrétariat
d'état au com-
merce paru en
février dernier
au Journal
Officiel. Le 1=
septembre 2002
au plus tard, les
opérateurs
devront notam-
ment mention-
ner la durée des
appels et la
durée effective-
ment facturée.

Mario Monti,
commissaire
européen a la
concurrence,
promet des
mesures
concrétes d'ici
I'été contre la
tarification
excessive prati-
quée par cer-
tains opérateurs
européens en
matiére de roa-
ming. Le prix
des appels d’'un
fixe vers un
mobile sera lui
aussi étudié de
pres.

Handspring
et SFR

vont commercia-
liser le Treo en
France. Le pre-
mier terminal
GSM fonction-
nant sous Palm
OS sera vendu
dans les bou-
tiques espace
SFR a partir de

. ce mois-ci. Des

packs avec
abonnement
seront probable-
ment dispo-

d nibles. Les prix

n’ont pas encore

-~ cte déterminés.

Suite au rapport Zmirou préconisant
d’éviter I'exposition aux ondes des
téléphones mobiles, les maires des
communes frangaises sont de plus en
plus nombreux a interdire I'implanta-
tion de stations de base prés des
écoles ou des hopitaux de leur com-
mune. Le maire de Narbonne (Aude)
va méme plus loin en proscrivant I'utili-
sation des mobiles dans les écoles
primaires et maternelles de sa ville.

Le chiffre
du mois

3%

Selon une étude réalisée par
Xerox, 63 % des télémessages
(SMS) sont envoyés par les adoles-
cents depuis leur domicile. Ce
chiffre démontre qu'ils préferent

ce mode de communication a tout
autre, méme au téléphone fixe qui
ne leur co(te rien en genéral.

De plus, 33 % d'entre eux consi-
deérent que les SMS sont le plus
rapide des moyens de télécommu-
nication. lls permettent d’éviter

les longues conversations
téléephoniques et représentent un
moyen presque infaillible d'éliminer
les risques qu’un autre membre
de la famille ne reponde.
Paradoxalement, beaucoup
reconnaissent avoir du mal a
comprendre certains messages. Le
jargon et les abreviations utilisees
étant en perpétuelle évolution.




Qualité des

réseaux : tout le
monde a gagné !

elon le rapport
annuel de ’ART
(Autorité de
régulation des
télécommunica-
tions), la qualité des réseaux
des opérateurs mobiles s’est
légerement améliorée par
rapport a 2000. Les trois opé-
rateurs obtiennent des résultats
treés proches avec, globalement,
en agglomération 95 % de
communications réussies et
maintenues deux minutes et
quasi 100 % de SMS regus sans

Avec le pack Jeu
SFR qui integre,
en exclusivité,
lejeu«E. T.
adventure », la
mobilité se

veut ludique.

SFR. De plus,

« E.T. nouv

ol un film Un
». Rien n'est
rd. Ce jeu a été
e par In-Fusio
a partir d'une licence

deouverture des réseaux
St pas encore optimale !

4 S7m

clle version »

erreur en moins de 2 minutes.
Compte tenu de la croissance
de 25 % du nombre d’usagers
de services de téléphonie
mobile, c’est un bon résultat.
En revanche, dans les TGV et
trains de banlieue notamment,
des progres restent a accom-
plir puisque le taux d’appels
réussis varie de 63 a 80 %. Les
prochaines études de ’ART

4= évalueront les services de don-

nées (Wap et MMS) en
& technologie GSM et GPRS.
S Une affaire a suivre...

S [eux syr volre mobilg !

ciel de télechargement
ExEn de In-fusio. Grace
a ce moteur de telé-
chargement, outre Wall
Breaker enregistré dans
le mobile, les clients
auront acces a un cata-
logue de 9 jeux
telechargeables.

3 questions
a Yann
Mondon

Responsable communication de
In-fusio, éditeur d’un logiciel de
téléchargement de jeux pour
mobiles.

1/ En quoi consiste la technologie
In-fusio ?
Il s’agit d’'un moteur de téléchargement
de jeux. Baptisé EXEn, ce logiciel embar-
qué dans certains téléphones permet de
télécharger des jeux a partir d'un cata-
logue proposé aux opérateurs. Une fois
choisi par le joueur sur le site Web de
I'opérateur, le jeu est téléchargé en deux
minutes en moyenne via le réseau GSM.
La connexion s’arréte apres le téléchar-
gement et le joueur joue hors connexion.
Ce ne sont pas des jeux Wap, ni SMS,
mais bien des jeux tels qu’on les connait
sur les consoles. En avril, nous lance-
rons officiellement la nouvelle version
d’ExEn avec des nouveautés de taille :
couleur, téléchargement rapide (temps
réduit par 2), catalogue entierement
renouvelable, son polyphonique.

2/ Quels jeux proposez-vous ? Dans
quels téléphones les trouve-t-on ?
In-Fusio propose 18 jeux, de sport, d'ar-
cade, d'aventure, de courses de voiture,
de tir et de combat. Ce mois-ci, nous
livrerons notre premier jeu en couleurs.
Fin 2002, sur un portefeuille de 50 jeux,
20 seront en couleurs. Nous maintenons
dans notre offre des jeux Wap, 15 au
total, mais aucun nouveau développe-
ment n'est prévu. A I'heure actuelle,
11 téléphones portent I'offre de jeux et
de services d’In-Fusio : Siemens
(SL42), Philips (gammes Azalis et Fisio),
Sagem (série des 3000), Trium (Mars,
Laser et bientdt Cupid et Eclipse).

3/ Quelles sont vos prochaines
réalisations ?
Nous avons noué des partenariats
avec des studios : Handy Games
(studio allemand pour développement
d’un jeu de rallye), Lomo (studio
anglais qui a développé Football ), Infra
Worlds (studio frangais pour dévelop-
per le jeu de société Abalone), Kaolink
(studio frangais qui a développé le jeu
de suspense Psychose d’apres le film
d’Hitchcock). Nous comptons
aussi créer un jeu a partir de la
licence Smiley que nous avons
récemment signée.
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Les operateurs

soudes

contre le vol

L’Afom défendra les intéréts communs des
3 opérateurs et participera, entre autres, d la
lutte contre les vols de téléphones.

LE SON DIGILTAL"

Vo

Orange France, SFR et
Bouygues Telecom créent
I’Association frangaise des opé-
rateurs mobiles. Priorité
affichée : la lutte contre le vol
des mobiles. En concertation
avec les pouvoirs publics, les
opérateurs ont décidé de mettre
en place une base de données
commune répertoriant les
numéros d’identité des termi-
naux volés ou perdus et les

dispositions nécessaires pour empécher leur fonctionnement. De plus, depuis
quelques jours, dans les points de ventes et les packs, on trouve des guides don-
nant des conseils pour se protéger des vols. Les services de police se chargeront
également de la mise a disposition de ce document au public. Cassociation tra-
vaillera aussi notamment sur les conditions environnementales du déploiement
des réseaux, encouragera les régles de bonnes conduites dans les lieux publics, pro-
mouvra les introductions des usages multimédias et du kiosque SMS + (dont nous
vous avons abondamment parlé dans Mobiles magazine 48), etc. La présidence
deI'association est tournante sur deux ans. C’est Orange qui I'assurera en premier.

Le GPRS

appliqué
QuX
entreprises

Les services GPRS d'Orange,
SFR et Bouygues Telecom
annonceés a I'occasion du
congres mondial du GSM

a Cannes et lancés au prin-
temps seront probablement
réservés aux entreprises jus-
gu’a la fin de I'année. Orange
lance son service dans ses

6 filiales européennes avec

5 forfaits mensuels : 1 Mo
pour 7 euros, 5 Mo pour 20
euros, 15 Mo pour 50 euros,
30 Mo pour 75 euros et 50
Mo pour 90 euros. De son
c6té, SFR proposera le roa-
ming GPRS dans 6 pays
européens. Dans son com-
muniqué, la filiale de Cegetel
annonce gue la tarification
sera au volume, sans plus de
précision. Bouygues Telecom
annonce un forfait de 1 Mo
pour 11 euros, ce qui permet
I'envoi ou la réception de
200 e-mails simples et

20 Mo pour 33 euros.

La vie

sites

wap

Mon
Yahoo sur
e Wa;En)ail Wap sur votre

Retrouvez ce célebre

mobile. S'il nest pas récent, ce service
offre néanmoins de grands avantages. Au
programme, 14 rubriques aussi utiles que
futiles. Le « monde de Yahoo » permet de
lire vos mails sur le mobile o que vous
soyez. Les Actus, ce sont les news quand
vous le souhaitez, en toute mobilité. A
retrouver également I'horoscope et pour
s'amuser, la Calculette de I'amour : vous
entrez deux noms de personnes suppo-
sées étre faites I'une pour I'autre et le
pourcentage de compatibilité saffiche.
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Bientot
2
France ?

Un service Vizzavi congu par Digital

Rum permet désormais aux Anglais
d'acheter des billets de cinéma et de
spectacle via leur téléphone Wap. Le
service, nommeé TicketShop, donne aux
utilisateurs la possibilité d’entrer leur numeé-
ro de Carte Bleue directement sur leur télé-
phone. Les tickets de cinéma sont a retirer
comme d’habitude dans les salles et les
billets de spectacle sont envoyés directe-
ment a I'adresse postale de I'acheteur.

‘ \ | d e

| lld |

ustiwap est un site rgsant des infos
pratiques et juridiques a tendance socia-
le. La rubrique « Harcelement moral »
donne les coordonnées de toutes les
associations qui luttent contre ce fléau.
Pour connaitre les chiffres clefs de vos
droits en matiére de chdmage, RMI,
indemnités kilométriques, etc., choisis-
sez la rubrique « Indicateurs sociaux ».
Pratique la section « vacances

scolaires » qui rappelle les dates des
vacances de vos chéres tétes blondes.

www.ifrance.com/justisociale/index.wml.

Orange
organise un
concours
avec eday.

Les participants
pourront
télécharger
une démonstra-
tion gratuite

du logiciel de
création
musicale eJay
pour composer
un morceau
original. Les
meilleures
réalisations,
transmises a
Orange sous
format MP3

(6 Mo maxi-
mum) seront
récompenseées.

Intel et
Microsoft
associés

Les deux
géants de la
micro-informa-
tique ont
annoncé

gu’ils allaient
développer
ensemble une
plate-forme de
référence pour
le mobile avec
pour objectif
que celui-ci
devienne un
standard pour
tous les fabri-
cants de télé-
phones.

Orange et
Click&Trust
lancent un
pilote autour
d'Orange
Trust, solution
de signature
électronique
sur mobile
pour les opéra-
tions de Bourse
et les ordres
de virement qui
sera déployee
a la Bred,
groupe
Banques
Populaires.
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ACCESSOIRES

La société Impex International comnicrea i
collection impressionnante d’étuis universelS'et'de
coques fantaisies pour Nokia 3210, 3310 et 3330. Parmi
nos préférés, les housses de protection anti-gouttes
d’eau et poussiére avec clip ceinture au dos. Décor
Pokémon ou South Park, elles existent en de nom-
breuses couleurs au prix de 19,67 euros. A assortir sans
modération avec les coques en PVC South Park. Ci-
contre modele Kenny (21,19 euros). Dans les agences
France Télécom et boutiques spécialisées.

mobile

De marque Kaméléone, le sac
astucieusement nommé « kit

| de kom » intégre 2 rangements

| specifiques pour téléphone
mobile et assistant personnel. Une
grande poche kangourou permet
par ailleurs de ranger ses affaires
personnelles. Ce sac rationnel
sera le précieux allié de toutes vos
vadrouilles. Il est disponible dans
les boutiques Bouygues Telecom,
Darty, Magasins Leclerc,

B Agences France Télecom

1 Paris au prix de 38 euros.

Une erreur s’est glissée dans

notre précédent numéro ! base, est bien distribué par la société

Worldwide Database, en revanche, les
Le porte-clefs chargeur jolis modéles Dido colorés ou argentés
Un porte-clefs malin ou se fixe une pile et Bag (en forme de coeur) sont uni-
de 9 volts permet de redonner jusqu'a  quement disponibles chez la société

une heure d’autonomie aux portables
raplaplas. Trois versions existent au prix
de 13 euros. Or, si Easy, le modéle de
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Fraucard. Vous pourrez les acheter en
ligne sur deux sites: www.fraucard.com
et www.rechargeportable.com.

Faites
surfer
votre
mobile |

Avenir Telecom commercialise des nou-
velles fagades de la marque Top
Suxess. Compatibles avec les Nokia
3310 et 3330, ces modéles sont une
série exclusive Oxbow nommée
Freestyle, Fleur et Snow. Chacune est
au prix de 25,79 euros. Pour prolonger
toute I'année les plaisirs du ski !
www.avenir-telecom.fr.

oOxXB80OwW




nouveau

console kits pietons

batteries
ergonomique
g DR '
chargeurs antennes habillages

et solutions amplificatrices hombreux modéles

SRVES I3y data, chargeurs allume cigare, housses, holsters, raccords antennes, chargeurs de bureau efc...
plus de 3000 références en stock
du téléphone le plus ancien au plus récent

".'YAv.amdaccess.com

PROFESSIONNELS REVENDEURS

% Bénéficiez de notre tarif grossiste
SANS MINIMUM DE COMMANDE

Large catalogue de 3000 références compatibles et origine, pour les
téléphones des plus anciens au plus récents.

97 % des références en stock  Livraison en 24h chrono
AMD - 131 avenue de ['Yser - 33700 Mérignac - tel 05.56.34.55.05 fax 05.56.34.23.33
amdaccess@wanadoo.fr




ASSISTANTS NUMERIQUES |

HP Jornada 928 UJDA

GSM et GPRS pour
le nouveau Jornada

Voici le premier Pocket PC 2002 a écran
couleur enrichi de fonctions de téléphone.

Il integre les fonctionnalités d’un
téléphone GSM/GPRS aux fonctions
d’un PDA (agenda, calendrier, réper-
toire, calculatrice, réveil) et comprend
la suite logicielle des Pocket PC 2002 :
navigateurs Web et Wap, Pocket
Outlook Express, Word, Excel et
Windows Media Player. M1 par un
processeur Texas Instruments
cadencé a 133 Mhz, il possede 64 Mo
de mémoire Ram et 32 Mo de
mémoire Flash Rom. Bibande et bi-
mode, il fonctionne sur les réseaux
GSM 900 et 1 800 Mhz et GPRS
classe 8.1l est pourvu d’un port infra-
rouge, d’'un port USB et d’un lecteur
de carte Compact Flash pouvant
accueillir un module appareil photo.
Il comprend deux écrans, I'un affi-
chant 65 536 couleurs. L'autre, a
cristaux liquides, est visible méme
quand le capot est rabaissé et sert
lorsque I'on utilise les fonctions télé-
phoniques. Il est livré avec un socle
de synchronisation et avec un casque.
Deux batteries lui permettent de tenir

3-u¥ 1
ce ‘
Eul—.&t’! » =
3% D%

170 heures en veille, 10 heures en
utilisation courante et 3 heures
en conversation téléphonique. Il
mesure 13,7 x 7,78 x 1,67 cm et pese
194 grammes. Son prix n’a pas été
communiqué. Il devrait étre com-
mercialisé au cours de ’été 2002.

Le Jornada
928 WDA

allie les
performances
d’un téléphone
mobile a

celles d’'un
PDA. Une autre
fagon

de concevoir
la mobilité !

A b5

New-tsen
Tei: 6102-297-0
Faxie49-6102-297-233
W sekosmant com

Hn

olveid

t'sele
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Le leader mondial des
PDA commercialise aux
Etats-Unis un Paim
capable d’envoyer et
recevoir des e-mails et de
surfer sur Internet (il sup-
porte les protocoles pop3,
imap4, smtp et Microsoft
Exchange). Mais ceci a

Accessoire

Seiko

condition d’avoir contracté
un abonnement au service
Palm.Net. Disponible dans
260 métropoles ameéri-
caines, il pese 167
grammes et comprend

un écran monochrome.

I colite 449 dollars

(soit 521 euros).

SmartPad2e

Le SmartPad est une « chemise » qui permet de transférer
directement les notes prises a la main sur son bloc papier
vers I’écran du PDA. Cette version pour Pocket PC vient com-
pléter la gamme de Seiko SmartPad compatible avec Palm OS.
En fait, les utilisateurs d’'un SmartPad2e, congu pour utilisa-
tion avec le systeme d’exploitation de Palm, qui souhaitent a
présent lutiliser avec un PDA sous Pocket PC peuvent télé-
charger le nouveau logiciel InkNote Manager Software
gratuitement sur www.seiko.com.

Le prix de ce petit bijou : 272 euros.

SmartPadzs
FREFEER
TP R o o o

Dans cette
pochette
SmartPad, un
logiciel permet
de retranscrire
ce que vous
écrivez sur
votre bloc de
papier sur
I'écran de votre
PDA. Magique !




accessoires
OFFERTSg

28,81 €

(188r<0)

Bénéficiez de 4h au prix de 2h
pendant les 3 premiers mois.
Changer gratuitement
vers le forfait 2h sur simple appel.

Pour recevoir votre ensemble "Double jeu”, téléphonez dés maintenant & I'un de nos conseillers :
Vol sy 7i/7 de 9h & 20n )~ :

v

Bouygues Telecom
Offres valables jusqu'au 31/04/02.*Sous reserve d'une iption d'ab t au réseau Bouygues Telecom pour une durée minimale de 24 mois. Vous bénéficiez pendant 3 mois d'un forfait Pro de 4H au prix de 2H
soit 28,81 Euros au lieu de 42,53 Euros. Au cours du 3éme mois, vous le conservez ou vous optez pour un autre forfait Pro. Dés réception de votre dossier complet et sous réserve d'acceptation du dossier.
Conformément 4 la foi informatique et libertés vous disposez d'un droit d'accés et de rectification aux données personneles vous concernant. Photos non contractuelies. Appels depuis et vers la France métropolitaine,
hors numéros spéciaux. RCS B410 127 849. (1) livraison & domicile : 45,58 Euros (2) sous réserve de reconduction de votre forfait pour 18 ou 24 mois (3) hors connexion via les N° spéciaux et services vocaux

CHRONOPOST

Livraison gratuite




SSISTANTS NUMERIQUES

Bluetooth

TDK bluePaq
un adaptateur
Bluctooth pour iPaq

Avec son adaptateur BluePaq, TDK per-
met aux utilisateurs de Compagq iPaq de
communiquer sans fil (consultation de

Palm m505 L B
R iy e e
série limitée pro S s
C'est du sérieux | s

de transmission sans
fil. Le module est
. : 5 imple a utiliser. Il
Pour le méme prix que le Palm m505 standard, Palm propose I'achat (s:llipg : aa I,[!Jé, asggl(;t nsee
d un pack en série lnmtee comprenant son P.DA.couleur et 5 appli- requiert pas de batterie
cations supplémentaires : création et visualisation de documents
bureautiques (tableurs, graphiques et traitements de texte), envoi
d’e-mails, gestion des contacts commerciaux et des dépenses ainsi

supplémentaire. I
contient tous les

qu'un logiciel d’optimisation de I'emploi du temps. Prix : 563 euros.

www.palm.com/fr.

pilotes nécessaires.
Il pése 53 grammes.
Prix : 273 euros.

Jeux
Dragon Bane Il : mythologique

Un nouveau jeu pour Palm est téléchargeable sur le site www.mythological.com. Il s’agit
de Dragon bane II, un jeu ot1 I'on lutte contre un dragon et d’autres monstres dans un ché-
teau médiéval. Le téléchargement cotite 26,95 dollars soit pres de 30 euros. Il fonctionne
sous toutes les versions de Palm OS de 2 a 4.x et occupe 930 ko dans sa version 16 niveaux
de gris et 1 360 ko dans sa version 256 couleurs.

RAccessoires

e 4 2 1
Widget second
SKIN : une
seconde peau

Pour préserver votre PDA des
rayures, Widget France commer-
cialise les étuis « Second Skin »,
une gamme d’étuis en cuir.
Pour chaque marque de PDA,

un modele a été spéciale-
ment con¢u (Palm,

Handspring, Compagq,

Casio, Toshiba). Réalisés
dans un cuir vachette
pleine peau traité de facon
écologique, ils sont découpés a
la main et cousu avec un fil poly-
ester. Ils permettent d’accéder
aux fonctions, aux boutons et aux
connexions. Prix : 59 euros.
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Palm
conserve son
leadership
Selon Canalys,
cabinet britan-
nique d’'études
marketing, au
quatrieme
semestre 2001,
Palm a vendu
en Europe

302 060 unités
de ses PDA,
soit 33 % de
moins que |'an-
née derniere au
cours de la
méme période,
et détient

34,1 % du mar-
ché. Compag
et HP, au
contraire,
gagnent des
parts et
détiennent
respectivement
13,7 et 8,8 %
du marché
européen.

MSN mobile
pour Pocket
PC:
Messagerie
instantanée
Microsoft lance
une version
adaptée a
Microsoft
Pocket PC de
MSN, son
service de
messagerie
instantanée.
Destinée aux
PDA accédant
a Internet par
le biais d'un
réseau sans fil
Lan ou a un
réseau GSM,
cette version
est spéciale-
ment congue
pour leurs
écrans.
Découvrez
toutes les
informations
sur le site




®la IlIIIIII'IéIﬂ’
® IéroStock.
© Une logistique performante.
) 6 forfaits
aux choix incluant:

Un televiseur
THOMSON Tak

|@Un acces internet

\ [sans abonnement]

70 cm 16/9°

82 cm 16/9° 100 Hertz

; S :1 pa "‘3 B E & W
£ ! Bis i

| 674 096 816

THOMSON TAK

interactive TV

szom 473 100 or

&
£/




AILLEURS

Jopon

Vers la rentabilité
de la 3G

Le service de 3*™ génération de NTT
Docomo, ouvert en octobre 2001 a
déja séduit 27 000 abonnés au Japon.
Comme beaucoup de ses clients sont
des entreprises, le revenu par abonné
est trés élevé (environ 88 euros). Ce
chiffre qui devrait assurer a I'opérateur
nippon un bon retour sur investisse-
ment est encourageant pour les
opérateurs européens.

Rouyaume-Uni

ExtraVibrate
plus de
sensations

La société britannique Phat Tonez
(www.tonez.co.uk), qui permet le télé-
chargement de sonneries, vient de

e mettre au point
. . """"I ExtraVibrate, un sys-
| ! teme qui double

AVANT APRES I'intensité des vibra-

tions des téléphones Nokia sans
modification physique de ces derniers.
Concretement, le moteur de vibration
recoit I'instruction de vibrer davantage.
Bien utile lorsque I'on se trouve dans
un milieu bruyant comme une usine ou

un night-club.

Asie

Victimes de
la mode

Selon une étude menée par le Sadie Plant

pour Motorola, le mobile est un accessoire

essentiel pour les fashion victims asiatiques.

Les adolescentes de Hong-Kong décorent leurs

portables de stickers et de gadgets clignotants.
En Asie Pacifique, les jeunes filles le conside-
rent comme un bijou a part entiére. A
Bangkok, elles le portent comme un collier
dans une pochette plastique et a Pékin les
jeunes filles crochétent elles-mémes des étuis

ou cousent des petits sacs de soie ornés de

signes porte-bonheur.
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Allemagne P

Li-mode gy
printemps <
2002 m o D

’opérateur allemand E-Plus, filiale de KPN propose

depuis le 16 mars des services i-mode, c’est-a-dire

des services mobiles multimédias déja commerciali-

sés au Japon par NTT DoCoMo. Les utilisateurs

peuvent recevoir des informations, la météo, I’ac-
tualité des sports et des loisirs, de la musique, des vidéos et des
jeux. L'éditeur de jeux Gameloft annonce pour sa part la dis-
ponibilité par le service e-mode E-Plus de 4 chaines de jeux :
Aventure, réflexion, action et une chaine mettant en scéne les
aventures de Casanova. Le tout s’affiche en couleurs sur le Nec
n21i, mobile pourvu d’un tres bel écran et restituant un son
de grande qualité. 'i-mode est basé sur le langage Internet i-
html, qui est une étape préliminaire avant l’arrivée du futur
standard européen wap 2.0.

AMICA

O SINGLE-BOX-SUCHE

 —

=i =
E MOSRHUHN
[ aufaneh pllege

Auparavant apanage des Japonais, les services i-mode
sont désormais disponibles en Allemagne.

U




FAIS GROOVER TON PORTABLE

plus grand choix de
'Logos & Sonneries
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téléphones compatibles par téléchargement : Nokia, sagem et motorola adaptés. Téléphones compatibles par keypress : philips, sony, panasonic, alcatel et ericsson adaptés

Sonneries

Shuppa shuppa 14522  Ca fait bizarre 20169 R&B 2 Rue v5
Somebody 12146  Ca plane pour moi 13351 Miss California
Mission Impossible Sun is shining 12221 Chic planéte 20011 Stan 1
L'Exorciste Sweat Ala la la la song 12285 Comme d'habitude 13353 Sing
Le Flic De Beverly Hills Sweet fanta diallo 12178 Comme un avion sans 12177 Me gustas tu 3
Friends The Key Luciano ailes 20008 The real slim
La Famille Addams Travailler c'est trop dur shady 1
Maya |'abeille musiques actuelles
Pulp Fiction INCAISE 20168 U remind me nouveautés sonneries
C'est bon pour le moral 11046 Belsunce 09568 Celle qui a dit non
C'est la ouate Breakdown v1 13594 Double dragon
Redemption song C'est un beau roman 23046 Daddy DJ 1 10068 Le vent nous portera

Ou en téléphonantau 8 99 701 270

éditeur : 123 multimédia 1,349 € / appel + 0,337 € / min




Courrler

Mobiles magazine s'engage. .

Nous recevons de plus en plus de courrier de votre part et nous vous en remercions.
Devant une telle avalanche de lettres, vous comprendrez qu'il nous est impossible
de répondre a tout le monde ! Nous continuons de publier dans ces pages celles qui
nous semblent les plus pertinentes, dans la limite de la place disponible.

Mais, afin de vous étre encore plus utiles, nous prenons I'engagement de

répondre le plus souvent possible a toutes vos questions envoyées par e-mail

a |'adresse : redac@oracom.fr.

Et pour toutes vos lettres :
Mobiles magazine, courrier des lecteurs, 23, rue Ganneron, 75018 Paris.
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| ophon
- pas vraiment
optimale !

| 'ai été tres dégu
J par le forfait Noél
d’Orange qui était

proposé pour 200
francs. Pour un abon-
nement de 2 heures
avec 'option Optima +
1 heure de Wap + 1
heure vers trois numé-
ros complices. Sur la
note : au-dela des deux
heures, tout était factu-
ré hors forfait. Je me
retrouve avec une fac-
ture de 4 812 francs,

pour 35 heures de com-
munications. Je pense
qu’il y a un probleme
car, si l'option Optima
avait fonctionné correc-
tement, cela ne m'au-
rait couté que 1 200
francs. Tant que cette
erreur persistera, je ne
veux pas payer. Du
coup, l'opérateur a
coupé ma ligne. Je vais
aller voir chez les opé-
rateurs concurrents...
Jérome T., internaute

Consommateurs

UNISSEZ-VOUS !

xiste-t-il une asso-
E ciation pour la

défense des utilisa-
teurs de téléphones
mobiles ? Je pense a
I'obligation de désimloc-
kage de l'appareil, apres
6 mois, selon la loi, obli-
gation stipulée dans les
licences des 3 opérateurs
Orange, Bouygues
Telecom et SFR. Ils s'en
mogquent ! J’ai fait cette

demande il y a plus de 7

mois (j'ai un mobile
Orange acheté en
décembre 2000) et mon
opérateur me répond
toujours qu'il n'a pas les
codes...

Mare V., internaute

Si vous avez un litige
avec votre opérateur, ou
si vous rencontrez des
difficultés pour avoir un
interlocuteur (ce qui arri-
ve aussi !) vous pouvez
contacter I'Afutt
(Association francaise
des utilisateurs de télé-
communications). Elle se
fera un plaisir de vous
renseigner ou méme de
vous défendre. Contact
sur le site Internet :
www.affut.org

Un conseil inopportun

Je ne trouve
pas de
telephone
hors pack !

Je possede I'abonnement
SFR Millenium depuis
qu'il a été lancé sur le
marché. J'ai donc un
portable qui date un peu
et qui commence a ne
plus étre a la pointe...
Depuis quelque temps, je
me renseigne dans le but
d'en acheter un autre, et
Ia, surprise ! Tout
d'abord, pour trouver un
magasin qui vend des
portables seuls (sans
pack ni abonnement),
c'est l'aventure, et quand
je réussis a en trouver
un, il s'agit de portables
qui datent au minimum
d'un an... C'est lamen-
table de ne pas pouvoir
s'acheter un portable
seul en France (au prix
que cela cotte !)

Jennifer R., internaute

Cher lecteur, votre lettre
est un peu déconcertan-

te... En effet, a moins
que vous n'habitiez dans
une zone tres reculée de
I'Hexagone, il ne semble
pas bien difficile de se
procurer un terminal télé-
phonique sans abonne-
ment. Rendez-vous, par
exemple, dans des
grandes enseignes du
type Fnac ou Darty.

12 mois d'abonnement
avec un terminal aussi
peu fiable. Je pourrais |
aussi parler du logiciel |
T9 d'une déconcertante ‘
inefficacité, mais cela
devient anecdotique au ‘
|
[

d'utilisation. Apres
I'avoir changé déja une
fois pour cause de crise
de démence de I'appareil
(le téléphone naviguait
seul dans les menus), le
nouveau modele a le
joystick récalcitrant au
bout de 2 jours d'utilisa-
tion. Mon amie se trou-
ve bien dégue avec ses

Une amie m'a demandé
conseil quant a l'achat
d'un nouveau mobile.
Pensant que 1'Alcatel
One Touch 511 était un
bon investissement, je le
lui ai conseillé. J'aurais
du m'abstenir ! Ce télé-
phone a beaucoup de
défauts de conception et
s'avere loin d'étre simple

vu des problemes tech-
niques récurrents sur les
Alcatel.

Jean-Victor, internaute

Aicatel 07

24 mobilmag.com e avril 2002




Début décembre 2001,
j’ai souscrit un abonne-
ment Orange aupres
d’un magasin de télé-
phonie mobile The
Phone House. Je lui ai
demandé s’il traitait en
direct ou par Orange
Service (FTMS), il m’a
répondu qu’il traitait en
direct. Ayant déja un
abonnement aupres de
cet opérateur qui arrive
en fin de contrat, je
contacte le service client
ot I'on me répond que
le nouveau contrat passe

Reseau
rantome

e 2 février dernier,
lorsque j'ai allumé
L mon Nokia 6210, je
me suis aper¢u que le
réseau Orange ne s’affi-
chait pas sur I'écran. Je
pensais que cela devait
étre normal, et j’espérais.
Apres des heures de
patience, I’écran de mon
portable restait toujours
vide, je ne pouvais pas
envoyer de SMS, ni
appeler ou recevoir d’ap-
pels. J'ai demandé a un
membre de ma famille
qui est chez Orange si le
réseau passait chez lui. Il
n'avait aucun probleme.
J’ai alors appelé le servi-
ce client qui m'a annon-
cé qu'il allait régler le
probleme le plus vite
possible. C'est la
moindre des choses...
Cédric C.,
La Motte d’Aveillans

50U

par Orange (FTMS.)
Dans les 3 jours, je
retourne aupres du
magasin, demande I'an-
nulation de la ligne et
rends le mobile. Le
revendeur fait la résilia-
tion, me rend mes docu-
ments et mon paiement.
Ce méme jour, j’envoie
une lettre recommandée
avec AR pour la résilia-
tion conformément a la
loi Scrivner. Le 8/12/01,
apreés m’'étre expliqué a
une opératrice sur le fait
que Phone House m’a

-IM?

menti sur la vente de
I’abonnement, celle-ci
considére ma requéte et
valide la fin de mon
contrat. En date du 17
décembre j’ai reu une
lettre de confirmation de
ma résiliation. Le
12/02/02, je regois une
lettre d’un cabinet de
recouvrement, me
demandant de régler
110,01 euros pour une
facture impayée. Il me
menace de saisie faute de
régulariser le paiement.
Contactant aussitot le

service client pour avoir
des explications, le
conseiller me rétorque
qu’il faut payer et me
traite comme un imbéci-
le de ne pas avoir respec-
té « mon engagement ».
Il m’inscrit par la méme
occasion, sur le fichier
Préventel. Enfin, je télé-
phone a Orange France,
le responsable m’infor-
me qu’il s’agit d’une
erreur et de ne pas tenir
compte de la relance. Le
22/02/02, je regois une
nouvelle relance alors je
transmets aupres du tri-
bunal de ma circonscri-
tion mon dossier.
Jean-Louis T,
internaute

Bonnet

Je suis un heureux pro-
priétaire d'un Nokia
8310 et je n'ai jamais eu
de problemes de logo,
ni de bugs. Je ne com-
prends pas que cer-
taines personnes se
plaignent de ce mobile
pour ces raisons. Je sou-
haiterais savoir s'il y a
déja deux versions de ce
portable ? J'ai un ami
qui a acquis ce méme
téléphone, il y a deux
mois et se plaint de
défaillances techniques.
Comment se fait-il que

blanc & blanc bonnet

son 8310 ne possede
que trois jeux alors que
le mien en a quatre ?
J'ai également constaté
sur votre site Internet
(www.mobicity.com)
que ce mobile est moins
bien noté que sur
Mobiles magazine. Et je
souhaiterais dire que
méme s'il n’est pas en
pack chez un opérateur,
ce superbe téléphone
est disponible dans la
plupart des enseignes
au prix de 200 euros
avec un abonnement de

dmoblc

le portail du moblh
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24 mois et il faut rajou-
ter 30 euros pour un
abonnement de 12
mois.

Philippe C., internaute

Non, il n’existe qu’une
version du Nokia 8310.
La seule différence entre
les modéles concerne
les jeux, comme vous
avez pu le constater. Les
premiers 8310 n’avaient
pas le jeu Snowboard.
Concernant des diffé-
rences de notation entre
notre site et notre maga-
zine, nous sommes obli-
gés de prendre en
compte toutes les nou-
velles fonctions qui arri-
vent tres vite. Sur ce
point, les nouvelles tech-
nologies sont plus réac-
tives que la presse dite
« papier » (les tests sont
remis quotidiennement a
jour sur le site Internet
Mobicity.com).

Savoir profiter des bonnes affaires quand elles se presentent

Si je vous écris, cest
pour répondre a
tous ceux qui criti-
quent par le biais de
vos colonnes I'opé-
rateur leader en France. Je tiens en
effet a remercier Orange d'une

part pour le forfait ajustable, le
meilleur abonnement qui existe
sur le marché et pour son option
Saint-Valentin qui va enfin me
permettre de faire des économies.
Tout n'est pas parfait certes, mais
il faudrait que certains cessent de

vouloir raler a tort et a travers et
qu'ils sachent profiter des bonnes
affaires lorsqu'elles se présentent.
Bonne continuation a votre maga-
zine que je trouve de plus en plus
complet et intéressant.

Hervé C., internaute

Une
affaire
ien
etrange

Voici mon probléme :
mon contrat Compte
mobile Ola se terminait
normalement le 26
octobre 2001 soit 1 an et
3 mois apres 'ouverture
de ma ligne. Le 13 aott
2001, j’envoie ma lettre
de résiliation en recom-
mandé avec accusé de
réception conformément
au contrat. Aucune
réponse !
Le 27 octobre de la
méme année, je constate
que le prélevement auto-
matique continue. Sur
ce, j'appelle mon opéra-
teur et et I'on me répond
que le recommandé que
j'avais envoyé n'était
jamais arrivé a destina-
tion. On me demande
donc de faxer le récépis-
sé du recommandé. Par
la suite, aucune nouvelle.
Fin novembre, je décide
de rappeler, la une opé-
ratrice me dit avoir trop
de dossiers a traiter,
qu'Orange n'a pas eu le
temps d’arréter les préle-
vements et quon me
rembourserait plus tard !
Je décide alors de blo-
quer les prélévements, en
informe mon opérateur
par courrier et fax, en
demandant le rembour-
sement du trop pergu.
Un mois apres, je regois
une lettre me disant que
je suis redevable de 15
euros, si ce rembourse-
ment n’était pas effectué
mon dossier serait remis
au service contentieux et
que je risquais d’étre ins-
crit au fichier des
impayés de la téléphonie
mobile...

Alain B., Montferrier-Lez
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Une photo
personnalisable
Quand les téléphones
mobiles avec coques
interchangeables inspi-
rent les appareils photo,
cela donne le PDR T10.
Huit coques en alumi-

 nium peint peuvent

habiller a votre gré le
dernier-né de Toshiba.

. Au programme :
. ambiance techno, new

age, jungle... Quant a
I'appareil, ses 120 g le
rangent dans les poids
plume. D’une résolution
de 2 millions de pixels,
il offre un écran tactile

- a partir duquel vous

accédez a toutes les
fonctions (zoom, flash,
portrait ou paysage).

Il fonctionne avec

des cartes mémoire
SD-Memory de 8 a

256 Mo et peut stocker
jusqu’a 2 000 photos.
Son prix : 399 €.

www.toshiba.fr.
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Le numérique
tout-terrain

Voici enfin un appareil
photo numérique congu
pour les brise-fer. Etanche,
résistant a la poussiére

et aux chocs, c’est le
partenaire idéal des
randonneurs, skieurs...

Le boitier, composé

de fibres de verre
recouvertes d’'une

couche d’élastomeére

trés élastique, confére

a I'appareil une solidité
peu commune et un

look sportif plutot attractif.
La couleur rouge n’est
disponible qu’en Asie

du Sud-Est et en France
vous le trouverez dans

un gris bleuté plus discret.
Doté d’1,23 millions

Colorissime !

Hewlett-Packard Company, spécia-s
liste de I'impression, a aussi un vrag
avenir dans la photo numérique
avec son dernier appareil qui livre
une résolution de 4 millions de
pixels et un zoom optique 3x. Tres :
compact, I'appareil est livré avec
une station d’accueil qui permet de
transférer vos images vers un PC
ainsi que de recharger la batterie
de I'appareil d’'une simple pressionr
sur un bouton. La station permet
également de visualiser simplemem
vos photos sur le téléviseur du
salon et d’'imprimer sur une
imprimante HP sans connexion

a l'ordinateur. Le HP Photosmart
812 est livré avec une carte Secures
Digital de 16 Mo qui stocke jusqu’a
162 photos en basse résolution,

20 en résolution moyenne et

10 en haute résolution. Il est au

prix de 799 €. www.hp.com.

de pixels, cet appareil
offre un mode original :
le Best Shot. Dix-huit
scenes (piste de ski,
bord de mer, portrait,
fleur, coucher de soleil...)
sont préréglées au
niveau de la lumieére,

de I’exposition, de la
saturation... Il vous

suffit de sélectionner la
situation la plus proche de
la votre et I'appareil s’oc-
cupe du reste. Le Bros
GV-10 pese 250 g

et peut enregistrer

51 photos en mode
normal sur sa

carte CompactFlash.

Il colite 549 €. Casio
G.Bros GV-10,

www.casio.fr.
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PREPAYE

LE DESSOUS -
DES

CART

1l y a encore un an, le prépayé faisait figure de
parent pauvre du mobile : sans facture et sans
engagement, il rimait surtout avec un prix d appel
plus élevé qu’un forfait et aussi moins d’options.
Wap, roaming (pouvoir utiliser son mobile hors
de I'Hexagone), présentation du numéro, double
appel, SMS, autant de services peu ou pas pris en
compte par les premieres offres du genre. Mais,
actuellement, le prépayé a le vent en poupe.

En 2001, cette formule représentait 49 % des
possessers de mobiles et elle a méme convaincu
55 % des nouveaux adeptes du téléphone portable
cette méme année. Le prépayé séduit donc de plus
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en plus alors que, dans le méme temps, =
apparaissent des forfaits qui semblent le m
grandement (mini-forfait d Orange ou formules
totalement sur-mesure de SFR)... Malgré tout,
il semblerait que les efforts menés par les opérateurs
en matiere de diversiﬁcation des offres prépayces
commencent a porter leurs fruits. En outre,
ces dernieres accédent a la multiplication des
services qui leur permettent de convaincre
davantage et, finalement, pouvoir payer quand
on veut, selon ses besoins et ses moyens demeure
un argument de poids.

Dossier réalisé par Agnés Carpentier



Suivez le guide !

Dans ce dossier,
découvrez I'offre des
opérateurs selon
votre profil.




L

uestions que
Pour QUI ?

Vous avez bien pensé acquérir un téléphone mobile mais vous
abonner a un forfait pour une année minimum et payer des
factures tous les mois, non merci! Autre cas de figure : vous
avez déja un forfait, mais vous appelez peu et de fagon irrégu-
liere. Ce qui vous importe, c’est de rester joignable. Dans ces
deux configurations, votre conception de la mobilité rime avec
liberté et la solution se trouve dans les offres prépayées des
opérateurs ! Pour qu’une carte prépayée soit un choix
veritablement rentable, on estime a 40 minutes maximum le
temps d’appel que vous devez émettre chaque mois. Si

vous téléphonez davantage, mieux vaut passer a un forfait
car le prix a la minute du prépayé devient alors trop élevé.

Yuelles sont

les offres

e

.~

’

.

-
=
L'année derniére, 55 % des

nouveaux mobilophiles ont
opté pour le prépayé.

O marche.?
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es trois opéra-
teurs proposent
des cartes
prépayées clas-
siques nommeées
La Carte chez SFR,

Mobicarte chez Orange
et Nomad chez Bouygues.
Elles donnent droit a un
crédit d’appel plus ou
moins important selon la
recharge choisie (de 30
a 146 minutes). Le prix
des appels est dégressif
en fonction de la taille de
la carte. Vous bénéficiez
de surcroit d’'une messa-
gerie vocale gratuite et
de I'accés a des services
plus ou moins étendus
selon I'opérateur. Deux
options sont disponibles
chez Orange, SFR et
Bouygues. Elles sont a
choisir lors de I'appel au
service client pour valider
I'ouverture de votre ligne :
soit appeler tout le temps
a tarif unique (appels clas-
siques), soit téléphoner
moins cher en utilisant les

plages horaires creuses
(plans sur-mesure et
option soir et week-end).
Universal Music Mobile
commercialise également
une carte prépayée
qui, en plus du crédit
d’appel, propose des ser-
vices musicaux. En
marge, notons I'offre Spot
de Bouygues Telecom.
Option futée, elle permet
de doubler votre temps
de communication si
vous acceptez d'écouter

quelques pubs lors de vos
conversations. Il existe
par ailleurs des formules
hybrides. Cartes preé-
payées dans leur principe,
elles ne se rechargent
pas n’importe quand
selon vos besoins mais
mensuellement, comme
un forfait. C'est le cas
des quatre « forfaits sans
engagement » d’Universal
Music Mobile et du
Compte Recharge de
Bouygues Telecom.




VOUS VOUS posez

Comment
Fait-on pour
recharger son
[clephone 7

ormis pour les formules hybrides (les forfaits sans engagement)
ou le rechargement est automatique, il faut acheter des recharges
(ou coupons) quand vous n'avez plus de crédit d’appel. Pour cela,
il faut se rendre chez un buraliste, un marchand de presse, a la
Poste, dans les grandes surfaces.... Vous pouvez aussi recharger par
Carte Bleue ou par prélévement sur compte bancaire en appelant votre
service client. Si d’aventure votre téléphone est équipé d'un lecteur de
carte bancaire (comme le Sagem MW3026E d'un des packs Orange), il
vous sera possible de recharger votre compte Mobicarte en toute tran-
quillité et confidentialité. Dans ce cas, Orange vous offre 10 % de crédit
supplémentaire. Notez que les opérateurs tentent de fidéliser les bons

dure mo Corte ?

Les cartes prg
Peremption

clients en recompensant ceux qui rechargent souvent leur téléphone
(exemple : pour un délai entre 2 rechargements compris entre 31 et 45

jours, votre Mobicarte bénéficie de 10 % de crédit en plus).

€t les telepho

Les terminaux proposés dans
les packs prépayés sont plus
anciens et plus chers que ceux
des packs couplés a des for-
faits. En effet, les clients
prépayés appellent irrégulie-
rement et donc ne constituent
pas un gros revenu pour les
opérateurs. En retour, ces
derniers ne subventionnent
guére les modéles et, pour que
les packs conservent un
prix décent, ils intégrent des
générations antérieures de ter-
minaux (chez Bouygues pack
Nec DB 4100 pour 60 euros !).
Or, recemment, les durées de
validité des cartes ont été
revues a la baisse chez Orange
et Bouygues, ce qui a eu pour
conséquence de devoir aug-
menter sa consommation pour
pouvoir conserver son numeéro.

De cette fidélisation insidieuse
découle une modernisation des
terminaux ou une baisse de
leur prix. Pour preuve, Orange
propose en ce moment le
Motorola Talkabout 192,
modéle récent et GPRS pour
139 euros et Bouygues le
Nokia 3310 pour 106 euros.
Malgré tout, SFR reste dans la
course avec quelques modéles
intéressants : pack Trium
Mystral et Alcatel 311 (a 99
euros chacun).

NB : Il n’est pas obligatoire
d’acheter un téléphone si vous
en avez déja un. Cependant, si
vous changez d’opérateur,
assurez-vous que votre termi-
nal est desimlockeé (c’est-a-dire
que vous pouvez |'utiliser sur
tous les réseaux).

Mystral,
Ericsson
T20e, voici
trois bons
mobiles en
packs
prépayés.

+..Pour ne pas pergre \,

gez votre tg|

I'expiration de cette durée

MOais selon |3
otre numéro

€phone mobile avant
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A chacun sa formule prépayée

% Je veux gerer
ma facture™
au plus serré »

Vous n’avez pas les moyens ni l'envie de payer chaque mois

une facture fixe. Dans ce cas précis, le critere essentiel pour |
choisir votre offre est le prix de lappel a la minute qui doit |
étre le plus faible possible. Par ailleurs, connaissez-vous |

tous les bons plans pour payer encore moins cher ?

Les solutions

v’ Pour des appels classiques, comparez les prix & la minute !

ORANGE MOBICARTE Classique

Prix min heures pleines 0,39 a 0,5 € selon recharge
SFR LA CARTE Classique

Prix min heures pleines 0,31 a 0,43 € selon recharge
BOT NOMAD Classique

Prix min heures pleines 0,30 a 0,35 € selon recharge

b

1‘ =
:

|

Les appels classiques sont
ceux qui sont passés en plein
tarif. Préférez la recharge Large
de Bouygues Telecom qui offre
le prix a la minute le plus bas,
soit 0,30 € quel que soit votre
heure d'appel.

Un bon plan : appeler en heures creuses

Lors de Tl'ouverture de votre
ligne, les opérateurs vous propo-
sent l'option « heures creuses ».
Dans ce cas, vous payez moins
cher a condition de n'appeler
quaux heures prises en compte
par la réduction tarifaire. Si vous

ORANGE MOBICARTE Option sur mesure

Plage heures creuses au choix 6h-12h, 12h-18h, 18h-00h, 00h-6h + WE et JF
Prix min heures pleines 0,60 €

Prix min heures creuses 0,30 €

SFR LA CARTE Option Soir et WE

Plage heures creuses

Prix min heures pleines 0,53 €

Prix min heures creuses 023 €

BOT NOMAD Option Soir et WE

Plage heures creuses Tous les soirs de 21h a 9h + WE et JF
Prix min heures pleines 0,50 €

Prix min heures creuses 0,20 €
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Tous les soirs de 21h30 & 8h + WE et JF

Appel vers un numero préféré et vers un mobile du méme
operateur : les solutions les plus économigues

Votre Mobicarte permet d'appeler tous les mobiles Orange a tarif
préférentiel. SFR propose I'option Mon numéro complice qui permet
d'appeler un numero fixe ou SFR avec 50 % de réduction. Quant a Mes
favoris, option facturée 1,50 € chez Bouygues a chaque rechargement,
elle permet 30 % de réduction sur 2 numéros (Bouygues ou fixes).

faites ce choix intéressant, prenez
garde de ne pas appeler en dehors
de cet horaire sinon vous payerez
encore plus cher que le plein
tarif. Les trois opérateurs pren-
nent en compte les week-ends et
les jours fériés dans les heures

creuses. Bouygues et SFR propo-
sent ¢galement les soirces, mais
c'est l'offre Orange la plus inté-
ressante car elle est sur-mesure :
c’est vous qui faites le choix
d’une plage horaire a prix réduit
parmi quatre proposées.

Le pack
Mobicarte
Siemens
M35i a

75 euros
L’Alcatel

OT 311

chez SFR

La Carte

a 99 euros :
des musts du
« pas cher »._

Clotilde,

18 ans,
lycéenne,

a choisi la
solution Spot.

Pour les
fauchés, Spot
c'est deux fois
plus d'appels
grace a la pub

La carte Nomad de Bouygues
Telecom donne droit a I'option
Spot. Aprés I'acquisition d'un
pack prépayg, vous pouvez opter
pour Nomad ou Spot. Notez bien
que pour le méme prix que la
carte Nomad, Spot vous offrira le
double de son temps de com-
munication. La réserve de
communication gratuite est
simplement offerte par de la
publicité qui entrecoupe vos
appels a raison de 10 secondes
toutes les 90 secondes. En
pratique, vous pouvez choisir le
type de vos appels. Pour des
appels sans pub, composez
directement le numéro a 10
chiffres de votre correspondant.
Sinon, composez le 777, puis le
numéro de votre correspondant.
Ce dernier peut refuser les
appels avec pub lors du 1* appel
ou & tout moment en appelant
gratuitement le 0805 905 905.
Vous pouvez alors I'appeler
avec votre réserve de
communication sans pub.

=,




% Jc veux des
Senvices cools

Pour ceux qui pensent qu’une carte prépayée ne doit pas nous
faire revenir au temps des cartes téléphoniques avec un simple
crédit d'appel, sachez qu'aujourd hui, cette formule a de quoi
séduire en matiere de services. Ceux-ci deviennent aussi étoffés
et nombreux qu'avec n’importe quel forfait « classique ».

Les solutions

v’ Cap sur les services essentiels
range a récemment de 15 euros également... mais  chies. Au programme,
mis sur le marché un
mini-forfait d’une

des services qui n’exis- Florian, 20 ans,

ne permet que 30 minutes
heure par semaine compre-

nant 7 services gratuits pour
15 euros par mois. Cest dire
comme les cartes prépayées
sont attaquées sur leur propre
terrain puisque la premiére
carte chez Orange est au prix

d’appel. Les opérateurs ont
bien compris que les cartes
devaient continuer a étre
attractives dans une période
ol on ne parle que de per-
sonnalisation de son terminal
et de forfaits quasi sur
mesure, d’ou des offres enri-

gratuit par le 123

taient pas il y a encore
un an pour les cartes
prépayées comme le
double appel chez
Bouygues. Voici un
tableau (ci-dessous) qui
recense ceux qui sont les
plus demandés.

gratuit par le 660

étudiant, veut
des services

fun pour

son mobile...

Identification de I'appelant

Report des minutes

Wap
SMS (minimessages)

La ruse

3 € pour 2 mois et 6 € pour 4 mois 1,52 € par mois

non disponible

0,22 € la minute
0,15 € par SMS

La carte qui fait chqnter

Loffre Universal
Music Mobile
détonne puisqu’en
plus d'un crédit

) d-appel elle

mos ressemblnt. reciwgeaw,sn

non disponible

0,30 € la minute
0,15 € par SMS

Les minutes non ut:losées sont reportées d'un

rechargement a I'autre. La durée de validité
du crédit total est celle de la derniére

recharge

Plus de jeux avec

le kit games

Orange et Bouygues proposent dans les
packs prépayés un téléphone « games ».
L'az@lis 288 de Philips est en effet
pourvu du moteur In Fusio permettant le
téléchargement de 9 jeux variés. Le
téléphone dispose d'un jeu de série, le
Wall breaker et d’'un emplacement libre
pour télécharger le jeu souhaité consul-
table sur la bibliothéque de votre mobile.
Portez votre choix sur Tinies, Jurassic
Park Ill, Horoscope, Dreamquest, Snake |,
Snow Kid. .. et téléchargez-le en moins de
3 minutes sur le téléphone. Retrouvez
encore d’autres jeux a télécharger a la
rubrique « les games » du site Orange.fr.
Kit games Orange a 75 euros et pack
Bouygues a 76,6 euros.

0,25 € la minute tout le temps
0,15 € par SMS

Le Motorola T192
chez Mobicarte a
139 euros et le
Philips Az@lis 288
a 75 euros : des
jeux a gogo !
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rester joignable *

Limportant pour vous n’est pas d appeler mais de pouvoir rester
joignable tout le temps. Si les cartes prépayées n’existaient pas,

vous ne choisiriez pas pour autant un forfait car ce ne serait pas |

rentable pour vous. En effet, vous vous situez nettement dans la
catégorie de ceux qui appellent moins de 40 minutes par mois.

Validité en appel et réception

e critere le plus intéressant pour
L tous ceux qui n'ont cure d’appeler

beaucoup est la date de validité des
cartes en appel et en réception. Plus la
carte dure longtemps, plus la formule
est économique pour rester joignable.
Malheureusement, vous appartenez a la
clientele qui rapporte le moins aux opé-
rateurs... Vous consommez tres peu en
faisant durer le crédit d’appel jusqu’au
dernier jour de validité en émission et
attendez pour recharger d’étre a la limite
de péremption en réception. Vous n’étes
donc pas un client privilégié¢ ! Deux des
opérateurs, Orange d’abord, puis
Bouygues Telecom (depuis mars), ont
fait le choix vous traquer, clientele peu
rentable, en amputant sans crier gare les
délais de validité, en réception surtout...

ORANGE MOBICARTE
Pochette de départ 30 €
(crédit d’appel 10 €)
Recharge 15 €

Recharge 25 €

Recharge 35 €

SFR LA CARTE

Pochette de départ 30 €
(crédit d'appel 12,5 €)
Recharge 14,9 €

Recharge 22,9 €

Recharge 33,90 € (+8 € offerts)
Recharge 59,90 € (+23 € offerts)
BOT NOMAD / SPOT
Pochette de départ 38,11 €
(crédit d’appel 20 minutes)
Recharge Small 12 €
Recharge Medium 24 €
Recharge Large 44 €
UNIVERSAL MUSIC MOBILE
Pochette de départ 15,09 €
(crédit d'appel 15,2 €)
Recharge 19,67 €
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Chez Bouygues, la recharge premier |
prix est passée de 14,48 a 12 euros et |
la minute de communication de 0,72 |
a 0,35 euro. Radicale bonification, “‘
direz-vous. Sauf que, dans le méme |
temps, la validité en appel est tom- |
bée de 6 mois a 1 mois et la validité |
en réception de 8 mois a 3 mois. ——
Dong, globalement, vous étes perdant !
Terminé le numéro sur lequel vous res-
tez joignable sans passer a la caisse trop
souvent... Mais, pas de panique si vous
vous reconnaissez dans ce profil, votre
solution se trouve chez SFR. Chez cet
opérateur, méme la plus petite carte vous
permet de conserver un numéro ou étre
joignable pendant 12 mois et d’apres nos
informations, aucun changement n’est
en gestation.

validité
en appel

1 mois

2 mois
3 mois
4 mois

2 mois

1 mois
2 mois
2 mois
3 mois

validité
en réception

6 mois

8 mois
9 mois
10 mois

12 mois

12 mois
12 mois
12 mois
12 mois

Jacques, 60 ans,
a choisi SFR la
Carte. Ce qu'il
veut, c’est pouvoir
étre joignable.

e

Des revenus indirects
pour les opérateurs

Attention, en faisant le choix de rester
joignable et d’appeler peu, vous faites
passer a la caisse ceux qui vous appellent
d'un téléphone fixe. En effet, le prix d'un
appel filaire vers un mobile se paye a prix
d’or en plein tarif, soit en semaine de 8 h a
21 h 30. Sachez également que méme en
période creuse, vous paierez plein tarif la
premiére minute vers un mobile. Etant donné
le tableau ci-dessous, voici une raison
supplémentaire d’éviter Bouygues Telecom
si vous appartenez a ce profil.

Appel! filaire vers

0,30 € la minute
0,35 € la minute
0,30 € la minute

SFR La Carte
Bouygues Spot/Nomad
Orange Mobicarte




A chacun sa formule prépayée

% Mon fils i
veut un mobile 2k &

Votre enfant veut un téléphone mobile. Vous estimez
que c’est un achat pratique car il resterait joignable a
tout moment. Mais voila, que choisir ? Le prépayé est
une solution peu onéreuse qui vous permet d’assurer un
numéro de téléphone oii joindre votre enfant. De plus,

c’est un cadeau attractzf car les offres prépayées visent Poi a0k fila

de plus en plus les jeunes et savent les séduire. ..

Les solutions

v’ €n toute tranquillité avec

le Compte Recharge

Bouygues propose une formule
hybride nommée Compte
Recharge. Carte prépayée dans son
principe, elle ne se recharge pas
n'importe quand selon vos besoins
mais mensuellement, comme un
forfait. Cela permet d’assurer a
votre enfant un numéro et un cré-
dit d’appel minimal (1 heure par
mois) sans souci de devoir rechar-
ger. Or, avec les petites cartes qui
ont une courte validité en récep-
tion, il faut songer a recharger au
risque de perdre son numéro d’ap-
pel. Avec le Compte Recharge, Cest

la tranquillité : le numéro de carte
bancaire fourni est débité de 15,24
euros tous les 30 jours, et un SMS
est envoyé pour vous prévenir.
Autre avantage, en cas d’urgence,
il est impossible de manquer de
crédit de communication : un
prélevement anticipé est effectué
si votre crédit atteint un seuil de
1 euro avant les 30 jours. Votre
prochain rechargement aura lieu
30 jours apres. En outre, votre
enfant peut décider selon ses reve-
nus d’alimenter son compte de
minutes supplémentaires.

Mobicarte : des cartes

a collectionner

Mobicarte communique depuis le début pour son cceur de cible,
les jeunes, avec les Mobicarte collectors. Ces recharges tirées en
exemplaires limités sont & collectionner. Mobicarte, commercialisée
depuis mars 1997, a engageé depuis sa création une démarche
active de soutien a la jeune création contemporaine et a de

grands événements chers aux jeunes. De ces partenariats sont
nés plus de 100 visuels qui illustrent les recharges collectors
d'Orange. Les themes privilégiés sont de quatre ordres : glisse,
musique, jeune création contemporaine (mode, photographe,

illustrateur...) et cinema. Pour Orange, ces cartes sont un véritable
media et pour les jeunes, une fagon d'étre dans le coup !

Robin, 16 ans,
Danielle a
choisi le
Compte
Recharge

de Bouygues.

Le moins cher du marché

Pourquoi choisir le phonie mobile, il existe la
prépayé quand il existe mobicarte Orange a 15 €
des mini-forfaits qui vous valable 2 mois en appel,
assurent la tranquillité ? soit 7,5 € par mois pour
Parce que le prépayé posséder un mobile ! Si
peut quelquefois étre votre enfant ne passe pas
imbattable. En effet, pour  sa vie au téléphone, c’est
un premier acces a la télé-  le meilleur plan.

Des appareils pour frimer !

Les packs prépayeés proposent des téléphones dont les
jeunes sont friands. Le Nokia 3310, chouchou des ados pour
sa fonction « chat », son design arrondi et son jeu Snake, n'a
pas echappe aux trons opérateurs. (106,60 € chez Bouygues
et 129 € chez les deux autres). Présent égale-
ment chez les trois, le Alcatel 311 est un bon
basique super petit et Wap. SFR le propose a
99 €, le prix le plus bas. Le Motorola
Talkabout 191 est a 139 € chez SFR. Modéele
récent, il offre les commandes vocales
c’est-a-dire gu’on prononce le nom du
contact a joindre et il appelle seul. Finalement,
le Siemens C45 en exclusivité chez Bouygues
a 152 € séduira votre chere téte blonde
par ses coques interchangeables et
ses jeux téléchargeables.

39€

' Un téléphone

~ ludique et soli-
de, voila I'idéal

. pour un adoles-

- | cent. En plus,

s’il n’est pas
trop cher, c’est
encore mieux !

“ avril 2002+ mobilmag.com 35




1a
ate

Créé en 1997, le Pilot bag est

le premier sac a avoir été doté
d’une poche dédiée aux
mobiles. Sérieux et drdle,

son créateur nous raconte com-
ment cette idée lui est venue et
quelle est son approche des
téléphones.

’est dans

une grande

piece

blanche

meublée de
fauteuils aux motifs
« vache » laitiere,
que lancien pilote d’hé-
licoptéres de combat
créateur du Pilot bag,
nous recoit. Martial
Viahero nous a donné
rendez-vous dans ses
locaux de la rue
Beaubourg, situé entre
Le Sentier et Le Marais.
Il est précédé d’'un chien
ir agité qui assurera
mité d’accueil. Tout
tour se trouvent des
ants sur lesquels est
pdue sa nouvelle
e vétements et
lgéres ou sont
S a main, acces-
lorés et autres sacs a dos.

elite poche
§8 qui chang "('J\‘.I.
.sacs de Martnal

(0 comprennent
N

gazine : Pour commencer par-
lez-moi de votre parcours ?

MV : Aprés un cursus d’études en école de
stylisme, je me suis lancé dans la création d’ac-
8 cessoires par hasard. J’ai d’abord tenté de
B m'engager dans la fabrication de vétements
vec des blousons et des combinaisons inspi-
s par I'aéronautique. Dans le méme temps,
bur vivre, je faisais les marchés. Cette expé-
flence m’a appris le commerce. Je voulais créer
¢ marque de rue. Mais je ne me suis pas senti
a m’exprimer dans le prét-a-porter.

pilote d’hélicos de | 8
combat et créateur du |

Viahero

MM : Comment votre succés a-t-il
démarré ?
MV : Il a commencé avec la besace, le

« Record bag » que j’ai créé en 1994. C’était le
bon produit au bon moment. Il s’agit d’un sac
de DJ adapté au grand public. Ensuite est venu
le Pilot bag en 1997. Voici comment I'idée m’est
venue... Je me suis dit qu’a moto, le sac D]
n’était pas pratique, car quand mon téléphone

‘ sonnait, je ne ’en-
tendais pas. D’ou
I'idée de créer un
mix entre le sac a dos
et le Record bag avec
un acces a son télé-
phone. Ensuite, j’ai
eu I’idée de 'incli-
naison des poches.
Celle-ci est devenue
I'identité de ma
marque, le look du
produit. Cette com-
binaison d’un sac a
dos et du Record bag
se porte dans le dos
et on peut le faire
pivoter devant pour
Pouvrir sur le dessus
et accéder a toutes les
poches. Son coté
masculin et offre
limitée de sacs pour
homme ont assuré
son succes.

ancien

Pilot bag.

MM : Quels acces-
soires lancez-vous cette année ?

MV : En septembre 2001 est sorti le Pilot bag
Campus pour emporter un ordinateur por-
table avec ouverture frontale. Pour les jeunes
femmes, j’ai créé le Secret bag. C’est un sac a
main avec de multiples poches intérieures,
notamment une pour le téléphone. Il sort fin
mars.

MM : Je vois que vous faites aussi des
housses en bandouliére...

MV : Oui, je déteste les poches qui s’accro-
chent a la ceinture. J’ai créé ces housses pour
la presse. Des magazines me contactent parce




qu’ils font un dossier sur un certain theme par
exemple le jean. Ils me demandent des acces-
soires en lien avec ce théme. Je les crée pour
eux et parfois, nous les produisons en nombre
pour les vendre.

MM : Que pensez-vous du design des
mobiles ?

MV : Pour moi, le design des mobiles a peu
d’importance. Je consideére que c’est un outil
qui doit étre 100 % utile. Je ne suis pas un for-
cené de leur look. En revanche, les coques, les
décorations, ¢a me correspond. L, j’ai une
coque avec Tigrou, le personnage du livre de
jungle de Walt Disney.

MM : Qu’est ce qui vous plait dans les
coques ?

MV : J’ai un c6té pro et un autre pas sérieux.
Je mets ces coques par provocation. J’ai un
nouveau téléphone (NDLR : un Nokia 3310)
parce que celui de Tigrou ne fonctionne plus.
Je n’ai pas encore de coque pour celui-la, mais
¢a ne saurait tarder. Plus je vieillis, plus j’ai
envie de garder un coté enfantin. La plupart
des gens sont surpris. Ca me fait plaisir. Je n’ai
pas besoin de frimer avec un mobile. Ca ne
m’apporte rien. En revanche, j’aime ce type de
motifs... Je ne suis pas le seul. Jean Charles de
Castelbajac est trés « Snoopy ». Il rend
moderne quelque chose que certains trouvent
ringard. La vache qui rit par exemple, est éga-
lement trés branchée. C’est dréle de porter un
tel motif. ’aime le coté décalé.

MM : Vous téléchargez aussi des logos ?

MV : En fait ce téléphone, je I'ai fait régler
par quelqu’un. Lire le mode d’emploi ¢a me
prend la téte. Avec tout le travail que j’ai a faire,
je ne suis pas tres dispo pour ¢a. Tiens... sur
le nouveau mobile, on m’a mis Titi et Rominet
en logo.

MM : Quel usage faites-vous du mobile ?

MYV : Pour moi, un téléphone présente 90 %
d’utilité professionnelle. Je m’en sers tous les
jours, pour téléphoner notamment a I’étran-
ger, en Tunisie et en Chine. J’envoie des SMS
pour rappeler des choses a des gens.

MM : Que pensez-vous de la place du
mobile dans la société ?

MV : Je trouve qu’il rapproche les hommes.
11 est difficile de s’en passer a ’heure actuelle.
On y prend gott. Cependant, avant on vivait
trés bien sans.

MM : Bouygues Télécoms commercialise
des packs Nomad Pilot Bad Viahero...

MYV : Oui, ¢a a commencé en 1999. Ils ont
remarqué le produit et m’ont contacté. La pré-
sence d’un Pilot bag dans leur pack Nomad
est un « plus » pour eux. C’est un véritable par-
tenariat puisqu’ils le mettent en avant.

Propos recueillis par Antoine Bienvenu

© Frederico d'Aboin

: Viahero et Bouygues se
‘ sont associés pour créer
" des Pack Nomad Pilot bag

(en haut a gauche).
Le Secret bag avec ses
multiples poches devraient
séduire une cible féminine
jeune (ci-dessus).
Inspiré par le plus célébre
monument de france, le
sac Tour Eiffel a connu un
franc succeés. (ci-contre).

% J'aime les motifs aux
cotés decales comme
la vache qui rit *®

Martial Viahero a débuté sa vie
professionnelle comme pilote
militaire. De cette expérience,
il reste le logo de la marque (un bon-
| homme ailé en métal, sorte de Phénix)
et une ligne d’accessoires typée avia-
tion. Pendant cing ans, a I'armée, il
f était pilote de VIP, c’est-a-dire des
%-u‘ genéraux et volait 3 a 4 heures par
e-~Jjour. Ensuite, muté dans le pilotage
d hélicopteres de combat, il ne volait plus
que 3 a 4 heures par semaine. C’était
moins intéressant. Il en a eu assez. Il est
arrivé a Paris en 1987 avec l'idée de créer
une marque. Chose faite en 1990 en
sortant de I'école de stylisme ou il a appris
a travaliller les vétements en peau dans
laquelle il était entré en 1987.
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Antivol de
voiture via
GSM

votre volture

ous venez
d’acquérir un
cabriolet flam-
bant neuf. Nul
doute que les
regards des curieux mais aussi
des voleurs se multiplient sur
votre passage. Une fois le véhi-
cule repéré, il est vite pris
d’assaut par des spécialistes en
électronique. Votre anti-
démarrage codé ou les divers
antivols mécaniques que vous
aurez disposés a l'intérieur ne
résisteront pas longtemps.
Trente secondes par exemple,
pour un antivol mécanique
reliant la boite de vitesse et le
frein a main, et 10 secondes a
peine pour le manche qui relie
les pédales au volant... Quant
a Iélectronique, il est vite
contourné par celui qui sait
débrancher une batterie ou
repérer le systeme d’alarme
présent, I'erreur venant souvent
du propriétaire qui indique par
avance la présence de tel ou tel
systeme par I'ajout d’un auto-
collant censé étre dissuasif sur
les vitres. De plus, une nouvelle
« race » de voleurs a fait son
apparition : ceux qui « kid-
nappent » votre véhicule alors méme que vous
étes confortablement installé devant votre volant,
on appelle ¢a le « car-jacking ». La solution ? Elle
semble venir du téléphone portable qui, aujour-
d’hui, apporte une réponse quasi parfaite a la
recrudescence de vols...

Comment ¢ca marche ?

a

Avant toute chose, sachez que vous devez dis-
poser d’un systeme de localisation par satellite,
appelé aussi GPS (Global Positioning System),
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Méme si les systémes
d’alarme se multiplient
sur les voitures, nul n'est
_a labri d’une effraction.
A se demander si le vol est
devenu une fatalité. ..
Mais le téléphone portable
apporte peut-étre

LA solution imparable !

E

trace

pour une protection
efficace de votre véhi-
cule. Cette option, en
passe de se généraliser a
tous les véhicules d’ici a
quelques années, est
I'une des pieces mai-
tresses du dispositif. En
effet, le systeme d’anti-
vol via GSM se compose
d’un boitier GPS couplé
a une carte Sim (la
méme que celle qui se
situe dans un téléphone
mobile), le tout placé
dans le véhicule. Ainsi,
lors du vol de votre voi-
ture (un voleur ouvre les portieres, le coffre,
voire met le moteur en marche), le dispositif
antivol (GPS + GSM) fera intervenir dans
un premier temps le module GPS afin de déter-
miner, avec exactitude, 'endroit ou se déroule
la tentative de vol. Par la suite, c’est le module
GSM qui prend le relais durant 'activation du
systeme antivol. Le dispositif envoie un mini-
message (SMS) sur le téléphone portable du
propriétaire du véhicule qui lui indique qu'un
individu est en train de s’introduire dans sa
voiture. Le propriétaire peut immédiatement

réagir en déclenchant, depuis son mobile, le
klaxon ou activer les feux de détresse et la cou-
pure du moteur. C’est imparable !

Pas seulement contre le vol...

Un tel systeme ne se contente pas seulement
de lutter contre le vol. Il permet également de
localiser sa voiture. Lorsque vous souhaitez
connaitre la position de votre véhicule (voi-
ture, camion, bus, bateau, etc.), il vous suffit
d’envoyer un SMS depuis votre téléphone por-
table vers le boitier GPS. Ce télémessage doit
absolument contenir le numéro du mobile sur
lequel vous souhaitez recevoir la réponse ainsi
que votre code secret. En retour, vous rece-
vez un mini-message vous indiquant les
coordonnées (latitude et longitude) de votre
véhicule, a condition que ledit véhicule soit
dans une zone couverte par les réseaux GSM
et GPS. Dans le cas ou le boitier ne pourrait
pas calculer la position du véhicule en temps




Votre mobile : un.
rempart contre le vol,

Désormais, grace aux systemes

GPS couplés a votre téléphone -~
portable, les voleurs de voiture n"ont
qu’a bien se tenir : impossible de
prendre la fuite sans donner I'alarme
et, en plus, votre mobile suit votre
véhicule a la trace. Imparable !

réel, c’est la derniére position connue qui
est transmise. Ce systéme est idéal pour
les entreprises qui souhaitent connaitre
en temps réel la position de leurs véhicules,
qu’il s’agisse d’ambulances, de taxis, de bus ou
bien de camions.

Comment s’équiper ?

La société Silicon Web Group (www.silicon
web-group.com) commercialise
depuis mars une gamme d’anti-
vol couplés a un téléphone
portable. Uavantage de ce systeme
est qu'il est totalement autonome
et donc n’induit pas d’abonne-
ment ad hoc. Uachat d’un kit

la partie GSM du dispositif. Le
boitier, de la taille d’un paquet de
cigarettes (module GPS et GSM),
est installé a I'intérieur de votre
voiture dans I’habitacle et a I’en-
droit le plus discret (derriere le
tableau de bord, par exemple). Si
vous disposez déja d’un systeme d’alarme, le
systéme sera connecté a celui-ci sinon, diverses
offres vous permettront de choisir I'alarme de
votre choix.

Dans les centres
suivants :

Feu Vert
Norauto, Eldorauto
prépayé fera souvent Paffaire pour Sur les sites suivants :

Siliconweb-
group.com
Orbitica.com
Bctech.fr
Saphelec.fr

De votre téléphone, vous pourrez comman-
der l'allumage des feux de détresse, la coupure
du moteur, etc. Le voleur devra arréter le véhi-
cule,au moins pour couper I'alarme sonore. La
coupure du moteur intervient alors et immo-
bilise la voiture. Toutes les actions opérées vous
sont confirmées par SMS, vous suivez ainsi la
neutralisation de la voiture en temps réel.

Ce systeme est disponible dans les centres autos
et chez des installateurs agrées. La gamme s’étend
d’une offre de base a 525 € envi-
ron, comprenant le module GSM
et sous condition de disposer déja
d’une alarme pré-installée. La ver-
sion « haut de gamme » rend
votre voiture inviolable puisqu’elle
comprend les systemes GSM et
GPS, ainsi qu’une alarme anti-
intrusion par capteurs, le tout pour
environ 1 250 €. Un tel dispositif
permet aussi de vérifier la vitesse
du véhicule. Un élément de sur-
veillance passif, puisque la loi
interdit de ralentir ou de bloquer
un véhicule a distance. Libre a vous
d’appeler le fautif sur son téléphone (s'il dispose
d’un kit main-libres, bien siir) pour lui sommer
de lever le pied...

Christophe Mercier
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D’aprés les informations du ministéere
de I'Intérieur, les vols de vehicules
accusent une nette diminution
(-1,24%). On peut dire que la
génération des anti-démarrages

a fait son effet. En revanche, les
vols d’accessoires progressent

de facon inquiétante. L'alarme

de complément reste la solution
pour protéger I'habitacle de son
véhicule. Elle permet une baisse
sensible des effractions. Toutefois,
I'Ouest parisien est frappé d'une
forte hausse du nombre de vol

par effraction alors que vous étes
au volant. Contre une telle
agression, deux parades : condam-
ner systématiquement les portieres,
et ne jamais descendre du véhicule
lors d’une petite « touchette »

en rase campagne, signifier
simplement a I'autre conducteur
de vous suivre dans le premier
village ou lieu fréquente.
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Facturation & IS8
VOUS arnaque-t-on

sont simples : « en facturant par palier les com-

|
munications passées depuis votre portable, les
opérateurs de téléphonie mobile déduisent de
¥ vos forfaits du temps que vous n’avez pas

consommé ». Les questions soulevées sont :
faut-il faire payer forfaitairement la premiére

Suite aux accusations de a publication, le 25 février dernier,de  minute, qu’elle soit ou non consommeée en
Que Choisir sur la tariﬁcation Iarticle « Le temps confisqué » dans  totalité ? Est-il correct de débiter ensuite la
d Is d . téléph le numéro 391 du magazine Que consommation par tranches de 30 secondes ?

es aPpe S depuis un e epnone Choisir a entrainé une polémique  Ne serait-il pas plus juste de payer ses appels
mobile, nous nous devions dans le monde de la téléphonie  alaseconde comme dans la plupart des autres
d’éclaircir certains poz nts... mobile. Les accusations de 'UFC — Que Choisir  pays européens ?

1. Exemples de prix d'appel chez les principaux opérateurs européens sur la base d'un forfait 1 heure (ou formule comparable d'entrée de gamme)

: ¢ i _,‘:.lgf'
Orange F | SFR Bouygues | Orange UK | Vodafone | BT Cellnet | One-2-One | T Mobile D2 Mobistar Proximus Telefonica Moviles | TIM
Telecom
Nbre de minutes 60 min 45 min 45min | 60 min 60 min 75 min 60 min Suivant Suivant 41 min 60 min Suivant Suivant
comprises dans semaine vers fixe vers fixe vers fixe vers fixe 0Nso avec £onso £0nso avec conso
[a formule & ce tarif + 45 min etintra etintra et intra etintra minima mensuel avec minima minima (+ colt mensuel
week-end -réseau -réseal -réseau -réseau de 5,11 euros mensue! mensuel faxe
(+codt abonnement | de 5 euros de 10,46 euros gouvernementale)
mensue)
1* minute oui oui ol non non non non oui oul oui oui oui non
indivisible
Frais de non non non non oui oui oul non non non non oui non
connexion
par appel
Messagerie T oui oui non non non oui non non oui oui oui non
vocale gratuite
: Palier de 30 sec. 30 sec. 30sec. | 1sec 1 sec. 1 sec. 1 sec. 1 sec. 1 sec. 1 sec. 1 sec. 30 sec. 1sec
I facturation e —
Colt a la minute 0,25 021 029 0,48 0,48 039 044 051 0,50 035 0,34 0,29 0,25
affiché ou calculé
[ dans Ie forfait
en euros*
Colit & la minute 0,59 0,34
régl sur la base
conso 60 min
pour formules
avec abonnement
+ colt comms**
Prix d'un appel 0,25 021 0,29 0,12 0,14 013 013 0,59 0,50 0,35 0,34 043 0,08
de 15 sec.’
Prix d'un appel 025 0,21 0,29 0,28 0,30 0,26 027 0,59 0,50 0,35 0,34 0,43 0,20
de 35 sec.’
Prix d'un appel 0,38 0,32 0,44 06 0,60 0,52 0,56 0,74 0.63 044 043 0,58 0,42
de 1 min et 15 sec.*
Prix d'un appel 051 043 0,59 0,75 0,77 0,65 0N 094 079 0,55 0,54 0,72 053
de 1 min et 35 sec.

*Prix en euros TTC calculés sur la base d'un forfait 1 heure ou formule comparable d'entrée de gamme, Validité des prix : décembre 2001
et d'une communication vers un poste fixe en heures pleines. Base de calcul : prix de 'abonnement et des commu- ** Formules avec abonnement ou taxe gouvernementale & payer mensuellement en plus du codt des minutes, le
nications rapporté & I'unité de facturation de I'opérateur sans tenir compte des services inclus dans I'abonnement. colit & la minute réel a été calculé sur la base d'une consommation mensuelle de 60 minutes.
Ces prix s'entendent hors PPA (Parité de Pouvoir d'Achat)
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Il est clair qu'en présentant ainsi les données
du probléme, la seule réponse acceptable serait
de ne payer que les secondes consommeées. Mais
les faits ne sont pas si simples qu’il n’y parait...
Car, si certains opérateurs européens facturent
bien a la seconde, ce mode de fonctionnement
présente des contreparties non négligeables et
variables selon les opérateurs : facturation de
P’acces au réseau, acces payant a la messagerie
vocale, cott additionnel pour les appels vers les
autres réseaux mobiles, abonnement complé-
mentaire a la facturation a la seconde, etc.

On peut également comparer le prix réel
des appels entre les différents opérateurs
européens. Pour cela, deux tableaux (ci-dessous)
vous permettront de juger par vous-méme. Car
le propos de cette page est de restituer I'exacti-
tude des faits dans un contexte donné pour vous
permettre de vous faire une idée...

Néanmoins, la polémique existe bel et bien,
notamment sur la question plus spécifique de
la minute indivisible. Dans I'interview accor-
dée A Que Choisir, Jean-Michel Hubert,
président de CART (Autorité de régulation de
télécommunications), explique le point de vue
de cet organisme et invite les opérateurs
mobiles a « prendre en compte les préoccupa-
tions des consommateurs qui souhaitent que le
prix payé soit plus représentatif du temps passé
en communication ». Mobiles magazine sou-
tient cette initiative et ne manquera pas de
vous tenir régulierement informé de I’évolu-
tion des discussions.

Tribune

Non, la téléphonie mobile
n'est pas un far west |

a violence de Pattaque le mois der-

nier du magazine Que Choisir, qui

traine en justice les opérateurs et lance

une action ayant pour slogan « Les

opérateurs de téléphonie mobile
vous grugent », nous oblige a préciser ferme-
ment les points suivants :

Oui, a Mobiles magazine nous sommes éga-
lement favorables a la baisse du coiit du mobile
et a laugmentation du « pouvoir d’achat de
services » de l'utilisateur mobile. Tous les mois,
nos prises de position et la parole qui vous est
donnée en témoignent. Mais le mécanisme sur
lequel s’étend Que Choisir (la premiére minute
indivisible et les paliers de facturation) existe
depuis toujours. Cela fait méme cing ans que
nous expliquons réguliérement pour vous
en informer.

Non, on ne peut pas désinformer ainsi les
consommateurs et déconsidérer délibérément
toute une industrie :

* Non, les opérateurs frangais ne sont pas a
Péchelle de I’Europe des « arnaqueurs » ! Ces
accusations ne reflétent pas la réalité. Chacun
se référera aux tableaux publiés dans ces pages.

* Non, on ne peut pas dire que 37 millions de
personnes se font « gruger » tous les mois. C'est

mépriser leur capacité de jugement. Et nous
parlons la de deux Frangais sur trois !

* Non, le coiit du mobile n’est pas en hausse.
En 1995, le conit moyen mensuel était de
500 francs. 1l est aujourd’hui de moins de
30 euros, pour un service bien meilleur. A titre
d’exemple récent, I'Autorité de régulation des
télécommunications (ART) a imposé en trois
ans une baisse de 40 % du cotit d’appel vers les
mobiles. Cette baisse vient directement en dimi-
nution des recettes des opérateurs et est au
moins cing fois plus favorable aux consom-
mateurs que la facturation a la seconde.

En quelques années a peine, des milliers de
chercheurs, d’ingénieurs et de professionnels
ont apporté a notre pays un service qui est
aujourd’hui jugé utile par plus de deux
Frangais sur trois. L'industrie des télécoms
continue d’inventer avenir en batissant les
mobiles et les services multimédias de demain.
Tout secteur en croissance trés forte est sujet a
des exces et la téléphonie mobile n’y a pas
échappé. Mais cette époque est dans lessentiel
révolue. Aujourd’hui, le plus grand gagnant,
Cest lutilisateur. »

Jean-Philippe Pécoul,
Directeur de Ia publication

2. Exemples de prix d'appel chez les principaux opérateurs européens sur la base d’un forfait 3 heures ou 2 heures ou formule comparable

QOrange F SFR Bouygues | Orange UK | Vodafone BT Cellnet | One-2-One | T Mobile D2 Mobistar Proximus Telefonica Moviles | TIM
Telecom

Nore de minutes 180 min 90 min 120 min 150 min 200 min 200 min 200 min Suivant suivant 60 min 180 min suivant conso Suivant conso
comprises semaing vers fixe vers fixe vers fixe vers fixe onso conso semaine avec minima (+ colt mensuel
dans la formule + 90 min etintra et infra etintra etintra (+coltabo | (+coltabo| + 60 min mensuel de taxe
a ce tarif week-end -réseau -Tésea -réseau -réseau mensuel) mensuel) | week-end 38,34 euros gouvemementale)
1* minute o oui oui non non non non oui oui oui oul - .non
indivisible
Frais de connexion ~ non non non non oui oui oui non non non non oui non
par appel
Messagerie vocale  oui oui oui non non non Oui non non oui oui oui non
Qratuite
Palier de 30 sec. 30 sec. 30 sec. 1 seC. 1 sec. 1 sec. 1 seC. 1 s6C. 1 sec. 1 sec. 1 sec. 30 sec. 1sec.
facturation
Prix/min en euros® 0,21 0,19 024 027 02 020 0,20 015 014 020 020 021 0,25
Colt & la minute
réel sur la base
conso 180 min 0,32 032 028
pour formules
avec abonnement
+ colt comms.**
Appel de15 sec.” 021 0,19 0.24 0,07 0,07 0,08 0,07 032 0,32 02 02 0,35 0,07
Appelde 35sec’ 0,21 0,19 024 0,16 0,14 0,15 0,14 0,32 032 02 02 0,35 0,16
Appel de Tmin 032 029 0,36 034 0,28 029 027 040 041 0,26 024 0,46 0,35
et15sec.’
Appel de 1 min 043 039 048 043 034 035 034 0,50 051 032 031 0,56 044
et 35 sec.*

*Prix en euros TTC calculés sur fa base d'un forfait 3 heures ou formule comparable, et d'une communication vers un
poste fixe en heures pleines. Base de calcul : prix de I'abonnement et des communications rapporté a I'unité de factura-

tion de I'opérateur sans tenir compte des services inclus dans I'abonnement.
Ces prix s'entendent hors PPA (Parité de Pouvoir d’Achat)

Validité des prix : décembre 2001

** Formules avec abonnement ou taxe gouvernementale & payer mensuellement en plus du coft des minutes, le colt &

la minute réel a été calculé sur la base d'une consommation mensuelle de 180 minutes.
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Tendance

MOBILES

Apres avoir gagné ses galons de produit de masse, voila que
le téléphone mobile se donne de grands airs ! Et le luxe est
vraiment a la mode : coques constellées de diamant, terminaux
ultra-sophistiqués. .. Tour d’horizon du chic mobile.

a tendance est aux

mobiles de luxe.

Oubliez, dans cette

catégorie, le dernier

Ericsson T68m sorti

en novembre der-

nier, méme si sa

version dorée et son

écran couleur vous

évoquent la pure

classe et que le GPRS

et Bluetooth inclus
sont le dernier cri de la tech-
nologie. Car ce modéle n’est
qu'un pile reflet presque grand
public des merveilles que nous
allons vous faire découvrir...
Par essence, un objet luxueux
doit étre somptueux, un peu
ostentatoire, tres cher et éga-
lement rare. Au prix de 685
euros, notre T68m doré fabri-
qué en série perd assurément
de son lustre. Aujourd’hui,
la famille des portables de luxe
est bien représentée par
des téléphones aux
corps de réve ou
parés de luxueux
habits de lumiere.
Ces mobiles tres
haut de gamme, au
prix avoisinant celui
d’une belle berline,
ont en commun de
viser une classe
sociale extrémement
minoritaire et
tres fortunée. Parmi
ces produits
pour VIRP (Very
Important and Rich
People), deux ten-
dances s’affrontent
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clairement : des créations totales
d’un coté et, de 'autre, des télé-
phones customisés a la maniere du
tuning que connaissent les voitures
ou les motos. Ces deux écoles, aussi
peu démocratiques I'une que
I"autre, ont chacune leurs adeptes.
Créer un téléphone de luxede A a
Z,de l'intérieur a I’habillage en
passant par les services, revendique
un public de puristes. Le tuning,
en revanche, ne se départit pas
d’un aspect plus tape a 'ceil. Bref,
pas les mémes valeurs...
Pages réalisées par
Agnés Carpentier

n’a pas lésiné :
des invités de marque étaient
présents pour rendre honneur aux
mobiles haut de gamme présen-
tés (ci-contre, Grace Jones et, ci-
dessus, Gwenett Paltrow, entou-
rée de Franck Nuovo, designer de
la marque, et de Patrick Dupont).

La version or du MMII est
I'un des trois téléphones
proposeés par Vertu.

La premiére
édition

Platine
verra le jour
en juin
numérotée
de 1 a1 000.
Le numéro
peut étre
choisi et
figurera en
haut de I'ap-
pareil car le
luxe, c’est
aussi ce qui
est rare. Par
ailleurs, le
téléphone
peut étre
grave plus
personnelle-
ment dans la
limite de 26
caracteéres.




C’est I'« entrée de gamme » de la marque.
Elle vaut tout de méme 6 000 euros !

Vertu

y le teléephone
haute couture

Deux modéles
acier sont
proposés En
effet, la société
Vertu a créé un
modeéle qui est
en acier et un
autre, plus
travaillé encore,
en acier brossé.
Ily en aura
donc pour

tous les godts.

Services sur-mesure !

« 'accés a Internet via le Wap? Pourquoi donc quand on a

une Touche Concierge », nous confie Alexandra Lingéri,
porte-parole de Vertu. Cette touche magique, bien visible

sur le céte gauche de I'appareil, permet d'avoir le monde a

ses pieds quand Internet ne permet que de 'avoir dans la main.
Vous la pressez, une personne est en ligne et elle parle votre
langue. Il suffit de lui confier votre désir le plus intime : des fleurs
pour votre amant(e) a I'autre bout de la terre, des places pour
un spectacle le soir méme et le souhait est exhaussé dans les
meilleurs délais. A I'autre bout du fil, la petite main a une grande
mémoire. Adresse de I'amant(e), style de spectacle que vous
aimez, tout est scrupuleusement noté pour un service optimum.
Bien sUr, tant de célérité et de discrétion s'achéte a prix d'or.
Gratuit la premiére année hors colt de la prestation et du prix
d’'un appel local, le service sera ensuite sur abonnement...pas
cher nous a-t-on dit, mais tout est relatif.
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Tendanos

Vertu ou le téléphone haute couture

e n'est pas la vente de
ces téléphones « anti-
mass market » qui
devrait pallier les
mauvais résultats
commerciaux  de
2001. Cependant, vu
’essoufflement du
marché, les construc-
teurs de mobiles sont
plus a 'affat de marchés de niche. D’autre part,
Nokia, le pionnier dans la personnalisation de
terminaux, n’a pas manqué une

nouvelle occasion de briller a tra- v
vers la vitrine reluisante qu’est Chlc |GS h
accessoires !

Le MMIl est livré avec de  modeles intermédiaires. Le
beaux accessoires de
série : cordon data, char-  brossé (incrustation d’or jaune
Lentrée dans le monde de la geur de voyage et kit
société Vertu, le 21 janvier der- Mains-libres piéton avec

la société Vertu.

Itinéraire d’un
mobile de luxe

tion). Les 413 piéces qui les composent sont mon-
tées a la main comme pour un travail d’orfevrerie.
Lécran est en cristal de saphir, matiére utilisée
par les grandes marques d’horlogerie pour les
verres de montres et dont la rayabilité est la plus
faible apres le diamant.

Loreiller (ou trone le V de la marque) et le dos
de l'appareil sont en céramique et les cotés en
cuir connolly comme la sellerie de luxe des Rolls
Royce et Jaguar. Les touches montées sur rubis
synthétiques offrent un clic en douceur. Les dif-
férentes versions se différencient par la matiére
utilisée pour les touches et le
tour d’écran. Platine pour la ver-
sion la plus onéreuse (24 000
euros), or jaune ou blanc 18
carats poli ou brossé pour les

modele de base est en acier

possible au niveau des touches).
A 6 000 euros, n’attendez pas sa

nier 2 Paris, a fait grand bruit. bouton on/off intégré sur  sortie en pack !

Cette filiale de Nokia pensée par  I'Oréillette. D'autres

Franck Nuovo, le designer de la aCCESSOIr€s sont vendus

marque, a germé dans 'ombre S€parement : Qrgagonne

pendant 5 ans pour enfin éclore €N CUll OU reahs,ee. dans le
méme métal précieux

au grand jour la semaine ou les

Le mobile
évolutif

Question gabarit, on est loin

grands couturiers exhibent leurs 9Y€ le mobile ou support 4y dernier Ericsson T66 et de

collections a un public choisi. Une
facon de toucher ceux a qui
s'adressent les téléphones por-
tables signés Vertu, une société
qui réve de devenir tres vite indé-
pendante. En marge des défilés
Chanel, Dior ou Lacroix, ces télé-
phones sur mesure ne déparent
pas. Inspirés de I'horlogerie de
luxe dans leur assemblage, ils ont
la particularité d’étre congus et
assemblés par les 200 personnes
de la société basée a Londres. Au
final, une silhouette de réve, une
technologie qui se dit parfaite et
méme un service hors du com-
mun (voir encadré p. 43). La
filiale ne cache pas qu’elle vise une
clientele tres argentée mais éga-
lement amoureuse des belles
choses et de manufacture.
D’ailleurs, le sentiment de supé-
riorité face a ceux qui ne font
qu'habiller richement des por-
tables existants est tout a fait
sensible. En un mot, les télé-
phones Vertu veulent faire classe
avant de faire riche.

mobiles Vertu sont attendus pour

le mois de juin ou plutét 'unique modele puisque
seuls les matériaux changent dans les 7 versions
proposées. Tous ont pour nom de code MMII
soit 2002 en chiffres romains (I'année de réalisa-
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de bureau épuré. Le
plus classe reste I'étui

de cuir noir : accueillant
le portable dans un habi-
tacle moulé en fibres de
carbone décor cuir
tresse, il cache sous le
rabat un porte cartes de
crédit, un porte-monnaie,
un calepin et un stylo.

hauteur de la quallte
L()l](.rctcmel'lt les prelnlerS des moblles proposes

ses 59 g. Comptez 185 g pour
les modeles en or et 213 pour
ceux en platine ! La filiale se
défend en disant que ce poids
est gage de qualité. La taille
de ’habitacle est en rapport
malgré I'antenne intégrée : 122
x 42 x 15,5 mm, soit les dimen-
sions d’un téléphone de 1*¢
génération ! Selon Vertu, ce
mobile est congu pour étre
gardé 10 a 20 ans et le boitier
est prévu large pour accueillir
d’éventuelles évolutions.
Aujourd’hui, par souci de per-
fection, ce téléphone basé sur
la technologie Nokia n’integre
que des fonctions éprouvées a
100% soit les fonctions télé-
phoniques, un répertoire de
1000 contacts, un calendrier, les
SMS et son écriture prédictive,
le vibreur et la fonction mains-
libres. Seule vraie originalité :
10 sonneries polyphoniques
créées pour Vertu dont les
sontala cloches de Saint-Pierre. Au cas
ou les heureux possesseurs de
ce GSM bibande sans Wap ni
GPRS, souhaiteraient des évo-
lutions, il leur suffit de le signaler au fabricant.
Quand ce dernier décidera que la technologie
est absolument au point, il les préviendra indi-
viduellement. Lévolution sera payante.

Patrick Chesn

Sandra Marchal: “

Gad eh et
Anne Brochet.

i §

*hantal Thon1as."




QUX habits de lumi

La société Vertu fait certes
tres fort avec des mobiles
congus de A a Z, mais d’au-
cuns lui reprocheront trop
de sobriété pour des
modeles de ce prix. Il est
vrai que le design est épuré
et que, question fonction,
c’est le régime sec. Les
adeptes d'un luxe plus
ostentatoire préféreront sans doute I'école de la
métamorphose dont le chef de file est le bijou-
tier autrichien Peter Aloisson.

Couverts d'or et de diamants

L’aventure commence il y a 4 ans lorsque
I’envie d’avoir un téléphone portable cou-
vert d’or puis de diamants germe dans I'esprit
de Peter. Une fois le petit bijou réalisé et le
savoir faire éprouvé, pourquoi ne pas en faire
une spécialité ¢ C’est ainsi que nait une pre-
miere série de 8 téléphones série v de Motorola
incrustés de 893 a 1 200 diamants ! Malgré un
prix allant de 36 500 a 89 000 euros, la série
trouve rapidement preneurs aupres de clients
les plus en vue de la planéte. Cet engouement
pour la customisation de luxe n’a fait que se
confirmer depuis et Peter réalise tres vite une
nouvelle édition limitée de 8 téléphones : des
Nokia 8210 ornés de 1050 diamants et cot-
tant 32 000 euros.

Un T68 de luxe

L’avantage de la customisation est la possi-
bilité d’habiller les mobiles les plus design et
les plus fonctionnels du marché. Apres la série
v de Motorola qu'affectionne particulierement
Peter, ’Ericsson T68, le premier écran couleur
du marché, Bluetooth et GPRS, a inspiré notre
artisan. Sur une facade en or 18 carats bico-
lore, sont incrustés 849 diamants de premiére
qualité. Raffinement extréme, le joypad est
rehaussé, selon le modele, d’un cabochon de
rubis, d’émeraude, de saphir ou de diamant
noir. Le poids total de 'appareil augmente d’en-
viron 50 g apres la métamorphose, une misere.
Leffet est un brin tapageur mais Peter Aloisson

est sur de plaire : « Tout le monde est attiré par

le luxe et chacun a une part de nm’as-tu-vu en
soi, moi y compris ! », nous confie-t-il. Il est vrai,
qu’apres avoir mis 31 000 euros dans un télé-
phone, d’aucuns ont la faiblesse de penser qu’il
vaut mieux quon le voit !

Au début, Peter Aloisson était
obnubilé par la série v de

Motorola (ci-dessous), a présent,
c’est au tour du T68 d’Ericsson.

Polor Aloigson "Diamanis”

Loy

Peter Aloisson
réalise réguliere-
ment sur
commande des
facades en or pur
pour les téle-
phones mobiles
mais quand il
s'agit de dia-
mants, le bijoutier
fait la star. Pas
question de lui
demander une
transformation
particuliere ! Il faut
attendre que l'idée
d’une nouvelle
série naisse dans
I'esprit de ce
bijoutier original.
L'annonce d’une
édition limitée a
lieu par voie de
presse (Reuters),
comme le 4 février
dernier pour celle

Les nou-
velles
réalisa-
tions de
Peter
Aloisson :
8 customi-
sations
différentes
1 pour un

i1 seul appa-
reil, le T68
1 d’Ericsson.

des T68
d’Ericsson.

Les clients éven-
tuels peuvent

le contacter par
I'intermédiaire

de son site Web
et sont assurés
d'une réponse
trés rapide. Peter
est un vrai gentle-
man qui a su se
faire un nom chez
les étres les plus
en vue de ce
monde. Pour
preuve de son
professionnalisme,
la série des T68 a
trouvé acquéreur
une semaine
apres I'annonce
officielle, donc
avant qu’elle ne
soit réalisée !



Avec le Z

n attendant son test
complet deés cet ¢té,
c’est en exclusivité
que Mobiles magazi-
ne vous dévoile les
secrets du Z100 ! Ce petit bijou,
sign¢ Sendo, envahira ’Europe
dans quelques mois (juin 2002).

Si a IP’heure actuelle son

prix n'est pas encore définitif

(environ 1300 euros), la cliente-
le visée est parfaitement identi-
fice : les technophiles de tous
poils et les professionnels
nomades. Sans plus attendre, la
rédaction de Mobiles magazine
vous en dit plus sur ce terminal
haut de gamme doté d’un atout
de taille, Smartphone 2002. Car
si le Z100 frappe les esprits,
46 mobilmag.com e avril 2002

c’est avant tout par son systeme
d’exploitation, sign¢ Microsoft,
qui fait rentrer la téléphonie
mobile dans une nouvelle ére...
Désormais, le téléphone ne se
contente plus de transmettre de
la voix, il devient un outil mul-
timédia a part entiére, comme
Pordinateur ou encore Iassis-
tant numérique.

Une nouvelle fois la technolo-
gie a repoussé les limites de
I'imaginable, en réussissant a
faire tenir dans le creux de la
main un terminal offrant une
palette de fonctions époustou-
flantes : écran vidéo de 65 000
couleurs, fonctions lril)undc cl
GPRS, navigateur Wap 1.2
HTML, carte mémoire amo-

vible, systeme d’exploitation
Smartphone 2002, etc. Les ama-
teurs de téléphonie mobile at-
tendaient depuis plus d’un an,
les autres seront bluffés lors de
sa sortie. Une chose est sire, le
7100 est en passe de devenir
Pune des références mobiles de
Pannée 2002.

HAUTE TELEPHONIE A
ENCOMBREMENT ZERO

Une fois le Z100 en main,
'utilisateur est frappé par le
poids et le volume du terminal.
Moins de 100 grammes sur la
balance (99 exactement) pour
un volume tout aussi ridicule
(99 cm’), vu les prestations

2100, Sendo conetehve lc réve de tous ... Posséder un téléphone
mobile réellement multimédia. Désormais, visualiser un film, surfer
sur Internet, modzfei un document Word, le tout en situation de
mobilité, n’est plus réservé aux seuls assistants personnels !

offertes, Sendo frappe fort. La
vision n'est pas en reste, une
fois 'écran allumé (5,6 cm de
diagonale), I'utilisateur est litté-
ralement époustouflé par la
définition proposée. La techno-
logie employée (écran TFT)
permet une résolution de 176 x
220 pixels couplée a 65 536 cou-
leurs. Autre bonne surprise,
la mémoire de stockage du
terminal, qui se compose
d’une mémoire interne, a
laquelle s’ajoute une mémoire
amovible via les cartes MMC
(Multimedia Card) et SD
memory cards (Secure Digital).
Le Sendo devrait étre équipé en
standard d’un carte amovible
d’une capacité de 16 Mo, capa-



Smartphone 2002

Smartphone 2002, le nouveau sys-
téeme d’exploitation pour mobiles
de Microsoft tire I'essentiel de ses
fonctionnalités d’une version amé-
liorée de Windows CE, qui est le
systeme d’exploitation des assis-
tants personnels Pocket PC. Pour
les mobiles, I'interface considéra-
blement simplifiée, n’en est pas
moins extrémement sophistiquée.

Carte mémoire

Accessible par I'arriére du télé-
phone, la mémoire de stockage
du terminal, se compose d’une
mémoire interne, a laquelle
s'ajoute une mémoire amovible
via les cartes MMC (Multimedia
Card) et SD memory cards (Secure
Digital). Le Z100 devrait étre équi-
pé en standard d’un carte amo-
vible d’une capacité de 16 Mo,
capacité de stockage qui pourra

~ monter jusqu’a 1 Go en fonction

* de la carte insérée

Ecran couleur

- Le Z100 dispose d’un écran de
5,6 cm de diagonale, offrant un
confort de lecture rarement égalé.
La technologie employée (écran
TFT) permet une résolution de
176 x 220 pixels couplée a
65 536 couleurs.

Joystick

La navigation, aux travers des dif-
férentes applications du Z100,
sera limitée a une touche multidi-
rectionnelle en lieu et place de

la souris : le joystick. Ce dernier
a pour but de compléter les
actions possibles depuis le
clavier du terminal.

Wi

Fonctions vocales
Concernant les fonctions vocales,
le Z100 se voit équipé de la recon-
naissance et de la composition
vocale, d’un mémo vocal couplé a
la carte mémoire de I'appareil et
de la fonction mains-libres.
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BIEN VU !

données proposés ne dépassent
pas 9,6 kbps ? Ainsi, dés sa com-
mercialisation, le Z100 sera
GPRS compatible PBCCH,

e Large écran couleur

e Smartphone 2002 cette technologie étant la clef de |
o Mémoire extensible voiite d’'une commercialisation

G o

réussie aupres des opérateurs..
Le Packet Broadcast Control

Channel désigne un canal
e Pas de puce pouvant gérer indépendam-
Bluetooth intégrée ment les ressources voix et

data (GSM/GPRS). Ce canal

résolution d’éventuels confli
Actuellement, les opérateur:

Pour les technophiles e a

fortunés et les profession- francais |mplemententfv¢ett' :
nels nomades soucieux fonction sur leur réseau et exi-
de leur image... gent de tout téléphone GPRS, la

compatibilité¢ PBCCH. %

virtuel est indispensable a la |

rajouter un module externe

pour en bénéficier.

Lo SLE N CURE RIS

TOTALE SYNCRO

W i

Concernant les fpgétiq'

La partie télépho
en reste : fonction tribande
(900, 1800 et 1900 MHz) et
GPRS (3 + 1), indispensable,
aux vues des applications pro-
posées (vidéo, Internet, etc.).
Sendo I’a bien compris. Que
faire ’'un terminal supportant | semble des fi
la vidéo et les protocoles Wap | de e
1.2 et HTML et cHTML (la base | bém

de P'iMode), si les transferts de | Blue

phoniques, du logiciel d ‘
prédictiv?“’m.., Brgf&

1
SO

.~HA,T”
Contacts -

Jll‘u:l[.” rer
& PVPlaye,

Y} Call Hist rv
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Al Une grande quantité d’applica-

1+La page d'accueil
Elle reprend I'interface Pocket
PC, cette fois-ci adaptée au
format d’un téléphone mobile.

J 2¢°Les programmes
tions confére a l'interface

3e’agenda

Le utilisateurs de PC
reconnaitront sans peine
I'univers d’Outlook.

. avec un PC (possibilité

Sen 0

Le socle
La station de base du

Z100 permet une
synchronisation aisée

de transférer des fichiers
Word, Outlook, Excel, etc.).

Le kit auto

Le kit auto, en option, permet =
de téléphoner en toute sécurité
a bord de son véhicule.

drier. Disposer de Smartphone
2002 implique également
Internet explorer version mobi-
le, application compatible avec
les protocoles Wap 1.2, HTML
et cHTML (compact HTML)...
Difficile de faire plus complet et
plus simple ! De méme, on
pourra lire et modifier des
documents Word et Excel. Afin
de simplifier la synchronisation
entre les machines (ordinateur,
PDA, etc.), le Z100, en plus de
son port infrarouge, sera livré
avec un support de synchroni-
sation compatible port USB et
port série.

_ ONTOURNE EN JAVA

La vidéo et les jeux seront, eux
aussi, au cceur de I'architecture
de Smartphone 2002. En effet,
le Z100 arborera fierement
Windows Media Player ; offrant
a son utilisateur la possibilité de
visualiser des applications
vidéo en local (stockées sur la

carte mémoire) ou instantané-
ment depuis le réseau GPRS




grace a la technologie de vidéo
par paquets, le Streaming. La
méme alternative se présente
pour 'écoute musicale (format
MP3 et autres). A noter, la pos-
sibilité a terme de télécharger
un lecteur MPEG4, le cinéma
arrivera alors directement sur
votre mobile. Coté jeux, Sendo
rend son terminal compatible
avec la technologie Java. De
quoi télécharger bon nombre de
jeux depuis le réseau de votre
opérateur. Qu’il s’agisse de la
vidéo ou des jeux embarqués,

« les démonstrations durant la
présentation furent époustou-
flantes !

C’est donc un téléphone
mobile tourné vers Pére des
futurs standards que nous pro-

~ pose Sendo. Le Z100, avec son
écran couleur et ses applica-
tions, franchit une nouvelle
étape en donnant un avant-
goat de troisitme génération.
Ces détracteurs le trouveront
cher et voué a Microsoft. Les
autres apprécieront sa richesse
technologique et réveront de
P’avoir entre les mains.
Pierre Mainguenaud

Le nouvel 0S
pour mobile
de Micimsoft

o L'un des atouts du Z100

¥ tient dans sa capacité a

& stocker et a visionner des

¥ photos et des vidéos. En
option, un appareil photo
numérique que 'on peut

rajouter a I'appareil.

avril 2002 » mobilmag.com 49



VIUH \

Fricsson 166

S —
mais il en fait un...

Tout petit,

Mais oti va s’arréter Ericsson ¢ Apres le T68 et son écran
couleur, c’est au tour du T66 de pointer le bout de ses touches

et, cette fois, ce sont ses dimensions qui vont surprendre.
50 mobilmag.com  avril 2002

s £ e plus petit mobile
» = actuellement sur le

BIEN VU !

Les coques

Au choix, les différentes
coques : la version folle,
Purple Passion (rose et

8 blanc) ou sage, Silver

Supreme (perle et anthracite).

|\

o(’ﬂ

La touche

rectangle

Elle est entiérement
programmable et permet

de constituer votre propre
menu avec vos fonctions
préférées en nombre illimité.

def

Minuscule !
Voici venir le T66 qui
peut se targuer d’étre

9 { marché francais.

Ouvrez bien les yeux car le T66
n’est pas facile a apercevoir... Et
pour cause ! Ericsson lance le
plus petit téléphone du marché
Frangais. Dimensions infimes
et poids ultraligtht, on n’avait
encore jamais vu ¢a ! Test a I'ap-
pui, dans une poche de chemise,
on ne voit quasiment rien et
dans la main, il disparait entie-
rement. Si 'on veut conserver
une ergonomie acceptable a un
téléphone, il est évident qu'on
ne peut pas faire plus petit !

TRES PETIT OU
TROP PETIT ?

Le Sendo D800, qui avait la
palme des poids plume avec
ses 68 grammes, a trouvé un

concurrent sérieux dans ce mini




Ericsson qui n’en pése que 59 !
Les dimensions vont de pair : une
carte bancaire mesure 85 x 54 x 1
mm et notre mobile seulement
92 x 41x 17 mm. Une question
découle immédiate-
ment de ce constat :
est-on allé trop loin
dans la miniaturisa-
tion ? La réponse est
non car le téléphone
reste absolument ergo-
nomique. Les touches ont
beau étres trés rapprochées,
on numérote sans raté. La
fonction « chat » est tout de
méme une provocation avec un
clavier si réduit. Outre la compa-
cité extréme, 'aspect général n’est
pas révolutionnaire : 'appareil est
sobre, un peu carré au sommet et
antenne intégrée bien sar. Les
matériaux et le fini sont trés soi-
gnés 2 Niveau coques : vous pour-
rez choisir la version folle, Purple
Passion (rose et blanc), ou sage,
Silver Supreme (perle et anthraci-
te). Pas de touche centrale multi-
directionnelle comme dans les
T65 et T68, c’est dommage. On
voyage dans les menus gréace aux
touches fléchées ou par la molet-
te en haut a gauche de 'appareil.
La lisibilité de I'écran et des
touches est assurée par un rétro-
éclairage jaune un peu vieillot.
Lécran présente 5 lignes de texte
seulement mais on n’en attendait
pas davantage sur un appareil si
compact.

_L'AS DU RACCOURCI

Comment rendre agréable la
manipulation de ce téléphone
qui, a priori, semble peu éviden-
te en raison de la taille grain de
riz des touches ? La réponse est
dans le mot « raccourcis ».

Les plus

e Compacité extréme
e tribande
e modem intégré

Les moins

 Rétroéclairage

e Pas de commandes
vocales

Pour qui ?

Pour ceux qui veulent
un appareil compact
avant toute chose.

Une fois les touches program-
mables connues, ce terminal
s’utilise avec une facilité extréme.
Comme sur la plupart des
mobiles actuels, les touches 2 2 9
servent a composer en accéléré

vos numéros favoris. Les 6
touches supérieures de naviga-
tion et de validation ont égale-
ment de « super pouvoirs ». La
touche rectangle est entierement
programmable : elle permet
de constituer votre propre menu
avec vos fonctions favorites en
nombre illimité. Pour afficher la
liste des appels entrants et sor-
tants, il suffit d’un appui long sur
Yes, quant a I'appui long sur No,
il éteint ou rallume traditionnel-
lement le portable. Cappui bref
sur les touches fléchées est essen-
tiel puisqu’il procure le seul acces
au menu principal découpé en 7
rubriques et visualisable d’un
seul coup d’ceil. Cappui long sur
la fleche gauche active le verrou
clavier pour éviter les appels
inopinés et, sur la fleche droite,
vous engagez une recherche dans

le répertoire. Pour faire plus effi- |

cace, il ne manque que les com-
mandes et la numérotation

vocales...
S| PETIT ET SI EFFICACE !

En ce qui concerne les fonctions
téléphoniques, on est agréable-
ment surpris par la qualité
d’écoute de ce modele et ses 84
heures d’autonomie en usage
mixte. Mais le petit T66 cache
aussi des fonctions avancées.
Tribande, ce portable surfe sur les

J
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put pas Vo
s’utilise donc aux
Etats-Unis et au Japon !

trois fréquences 900, 1800 et
1900 MHz pour voyager sans

souci, y compris aux Etats-Unis |

et au Japon. Le navigateur Wap
1.2 intégré, derniére évolution du
protocole, permet des transac-
tions sécurisées. Il supporte éga-
lement le push, envoi récurrent
de SMS personnalisés apres

abonnement a un service d’infos, !

par exemple. Et le T66 ne fait pas
fi de fonctions plus classiques. Le
répertoire mémorise jusqu'a 250
contacts a ranger par groupes
définis par vos soins. U'agenda,
visualisable par mois ou semaine,
enregistre des taches ou réunions

) en les couplant a une alarme de

rappel La fonction SMS bénéfi-
cie des derniéres innovations :

O écriture prédictive T9 pour la

composition simplifiée, possibili-
té de concaténation (pour des
messages supérieurs a 160 carac-
‘teres), fonction Chat et méme
EMS. Vous pouvez ainsi joindre
des sons et des images téléchar-
geables ou incluses dans la biblio-
| theque du téléphone. Celle-ci
contient une centaine d’images.
Enfin, chaque item du menu est
accompagné d’une fenétre expli-
cative qui rend aisée I'appropria-
tion des fonctions, méme les plus
avancées ! Pour se procurer ce
petit bijou, comptez tout de
méme 460 euros, mais il les vaut !

Agneés Carpentier

CRERBRBEBBRAVBUET

Vite dit,

Les tests de

mohiles

% ki T
ok ki
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Sensibilité 1800 MHz H e H 3 i
8 & & SXi

Autonomie
Ergonomie
Fonctions
Sensibilité 900 MHz

Qualité d’écoute

vite lu...

Les caractéristiques
techniques

Dimensions 92 x 41 x 17 mm
Capacité

du répertoire
Autonomie testée

GPRS

250 + Sim
140 h
Non

Accessoires constructeur
@ Console de bureau CDS-
11 @ kit mains-libres piéton
HPB-10 @ Micro-chargeur
de voyage CMT-10 @ char-
geur de voyage CTR-10.

Note technique 74 / 100

Prix hors pack

Concernant le critére « Sensibilité », le 900 MHz
s'applique aux réseaux Orange et SFR quand le

460 €

standard
Li-lon 570 mAh
59¢

5h
150 h

Batterie

Poids
Autonomies
* En appel
 En veille

1 800 MHz s'applique au réseau Bouygues Telecom.

Le T66 est I'appareil le plus compact et le plus Iéger du

marché. Questions fonctions, vous serez surpris par
son modem intégré, sa capacité a téléphoner sur 3 réseaux et
son Wap 1.2. Linterface est sobre et économique : I'accueil
standard avec la petite autruche est la seule fioriture. Le
rétroéclairage est basique. Trois jeux de série, une centaine
d’images, 15 sonneries préenregistrées et 8 téléchargeables
ont un record d’agrément dans un espace si concentré.
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Sportif
Antichoc, petit et
léger, ce téléphone
est concu pour les
activités de plein air.

A LA FOIS

Original, costaud et beau en méme temps,
le Nokia 5210 est a l'aise en plein air.
Il s’adresse aux sportifs et aux professionnels
nomades non-demandeurs
de fonctions avancées.

B el

52 mobilmag.com e avril 2002

es personnes actives

peuvent enfin partir

légeres. Avant, les télé-

phones de plein air

pesaient autour de
200 g. Pour frimer en boite, il fal-
lait mieux éviter... Aujourd’hui,
en plus d’étre solides, les mobiles
tout-terrain sont beaux et légers.
C’était le cas du Siemens ME45
que nous avons testé le mois der-
nier. C'est aussi celui du Nokia
5210 que nous testons aujour-
d’hui. Voila un téléphone qui sera
trés a l'aise au fond d’une poche,
dans une caisse a outils, dans un
cartable ou un sac a dos.

PETIT MAIS COSTAUD

La robustesse accrue annoncée
pour ce terminal laisse présager
un mobile « mastoc ». D’ou la
surprise de découvrir un petit
objet de 92 g ne mesurant que
10,5 cm de long. L'étonnement
se poursuit lorsque l'on veut
insérer la carte Sim. La coque se
sépare en deux comme une pou-
pée gigogne ou un Kinder
surprise. Dans la coquille, on
découvre un « squelette » de
téléphone. Mais, pas d’inquiétu-
de, vous pouvez lacher le 5210
par terre sans craindre qu’il ne
s'ouvre en deux. D’ailleurs, c’est
vraiment un appareil solide.
Lantenne, par exemple, ne
risque pas de se casser puisqu’el-
le est interne. U'écran est protégé
par un double vitrage. Enfin, le
plastique caoutchouté de la
coque amortirait I'impact si le
mobile venait a choir. Attention,
malgré les apparences, il n’est
pas étanche. Il nest congu que
pour résister aux éclaboussures.
Bref, il est parfait pour vous
accompagner a VIT !

Les plus
e Design
* Robustesse
e Thermométre

Les moins

e Pas de fonctions
high tech
e Petit écran

Pour qui ?
Pour les utilisateurs

exigeants qui sont
souvent en déplacement.




Deux coques
sont disponibles
au choix : Bleu | fi§
ou orange et trois |§ W
autres de couleurs
pastel sont propo-
sées en option :
Bleu turquoise clair,
bleu gris, vert, et
jaune moutarde. Aux
quatre coins, elles
présentent des attaches
qui servent a fixer la
bride de transport
(fournie). Si ce télépho-
ne est plutot destiné aux
gros bras, il est aussi fait
pour les gros doigts. Trés
larges, les touches permet-
tent une saisie rapide des
numéros, méme avec le pouce.
Suffisamment rare pour étre
signalée, la qualité des touches
qui rend la navigation a travers
les menus des plus agréables. La
prise en main est parfaite. Une
pression sur les touches de coté

réduit ou augmente le volume
sonore. Pour le reste, C’est du
classique. Le menu est celui qui
a contribué au succes de Nokia.
1l est simple, on s’y retrouve tout
de suite.

DES FONCTIONS
TRES SIMPLES

Coté  fonctions, que du
basique, pas d’innovations. Il
n'est ni GPRS, ni Bluetooth.
Lécran graphique compte 5
lignes (4 seulement pour le
texte). Vert, il devient orange
lorsque le rétroéclairage s’active.
Notons la possibilité d’envoyer
des icones par SMS. Lécriture
est facilitée par des modeles pré-
enregistrés. C’est un téléphone
bibande avec un navigateur Wap
1.1, pourvu d’un port infra-
rouge. Ce dernier sert a le faire
communiquer avec un ordina-
teur portable ou un PDA pour
leur servir de modem notam-
ment, ou encore a envoyer une
carte de visite a un autre télé-
phone. La reconnaissance vocale
permet d’appeler 10 personnes.
En outre, 9 personnes peuvent
étre appelées par numérotation
rapide (la touche 1 est réservée a

La coque

A I'intérieur de sa coque, le
téléphone est comme dans
un scaphandre, protégé de
I’humidité, de la poussiere

et des chocs.

2
&,
& &,

7

Les grosses
touches

Pas moyen d’appuyer sur la
mauvaise touche lors de la
composition d’un numéro,
méme avec le pouce. Le
clavier est grand et pratique.

Souple

La coque en deux
parties protége le
téléphone contre
les éclaboussures,
\\ les chocs et la

\ , poussiére.

la messagerie). L'écran permet
de visualiser un agenda sur deux
semaines et
Iinscription
de 100 notes.
Le répertoire
interne peut
contenir jus-
qu’a 250
contacts.

En outre, il fait calculatrice-
convertisseur de devises, réveil
et compte a rebours avec sonne-
rie (en fait, c’est plutét une
minuterie, puisque les secondes
n’apparaissent pas). Puisque
c’est un téléphone de plein air
destiné aux sportifs, il com-
prend tout naturellement un
chronometre, mais aussi de
maniere plus surprenante un
thermomeétre, indiquant la

température en  degré

Celsius et Fahrenheit. Il

vous permettra de savoir si

vos gouttes de sueurs vien-
nent de leffort que vous
venez de fournir ou s’il fait

chaud tout simplement. Il com-
prend aussi des fonctions
ludiques avec 5 jeux : Space
Impact II, le fameux Snake II,
Bumper (un jeu de flipper),
Bantumi et Pairs II. Pour per-
sonnaliser son mobile, un édi-
teur d’image permet de créer
son propre logo. Autre petit truc
sympa, il est possible d’avoir
I'heure comme écran de veille.
A notre test, le Nokia 5210 a
démontré une autonomie res-
pectable de 89 heures. Les notes
de sensibilité, quant a elles, sont
correctes : 3 étoiles sur le réseau
900 MHz (Orange et SFR) et
3 étoiles sur le réseau
1 800 MHz (Bouygues
Telecom). La qualité d’écoute
est bonne. Il coute 280 euros
hors pack. Un prix honorable
pour un mobile aux fonctions
basiques mais completes qui
vous accompagnera partout en
ville et dans vos escapades
champétres.
Antoine Bienvenu
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Vlte dit, vite lu...

technique 78/ 100

| 280 €

Les caractéristiques
techniques

Dimensions 105x47 x22mm
Capacité

du répertoire
Autonomie testée
GPRS

250 + Sim
89 h
Non

Accessoires constructeur
® Chargeur de voyage

® chargeur de bureau

@® chargeur allume-cigares
@ kit mains-libres piéton
et voiture

Batterie standard

Li-lon 750 mAh
Poids 92¢g
Autonomies
e Enappel 3h
e Enveille 170 h

Avec le 5210, Nokia marque son retour sur le marché

des mobiles tout-terrain. Sa coque renforcée le rend
résistant aux intempéries et aux chocs. Dépourvu des derniéres
technologies (Bluetooth, GPRS et EMS), il est en revanche gaté
au niveau des fonctions de base que I'on retrouve en nombre.
Il embraque notamment 5 jeux, un chronometre, un thermometre
et un agenda. Enfin, son port infrarouge lui permet de communi-
quer avec d’autres appareils numériques.
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pres le Clié PEG-
N770c sorti cet
automne, voici le
Clié PEG-T625¢
dont le design et la
finition sont admirables. Sa
coque métallique bien dessinée
est solide. Outre I'apparence,
quelles différences avec le
modele précédent ? Destiné a
usage plus professionnel que
ludique, il a deux fois plus de
mémoire que la plupart des
modeles, il est livré avec des
applications bureautiques, il ne
lit pas les fichiers MP3.

Petit rappel pour les novices.
Un PDA est un appareil numé-
rique de poche qui permet
d’emporter avec soit son carnet
d’adresses, son agenda ou enco-
re certains fichiers de son ordi-
nateur. Le préalable a toute utili-

SO”)/ sort un deuxieme sation est donc I'installation sur
1:8 couleiir . son PC du logiciel qui établira la
B, PIGRRT (J 1e couteut [7‘7”’ Vi synchronisation entre les don-

A QL B, d’une mémoire
® ' 2. e exceptionnelle et
s::\\\) \}%m\ wa&:m« [il’l‘(; avec ({('5

BIEN VU !

S

applications
_bureautiques.

T R A T | T

Jog dial et crochet
Pour naviguer dans le menu
d’une main, Sony a prévu une
molette sur le coté. Juste au-
dessus se trouve un anneau
auquel on peut accrocher une
dragonne.

B PEG-T625¢
¢ d’une mémoire

Le design

La finition est parfaite. La qua-
lité et la solidité de I'appareil
sautent aux yeux.
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Le Clié PEG-T625¢ est un appareil
trés plat qui se synchronise faci-
lement avec un PC. Pour les utili-

sateurs de Mac, c’est plus dur !

nées des deux machines. Pour
les appareils fonctionnant sous
le systeme d’exploitation Palm
OS, ce qui est le cas des Sony
Clié, le logiciel s'appelle Palm
Desktop.

Avant toute autre chose, il
convient d’insérer dans son PC
le CD rom (fournit avec le Clié)
qui contient ce fameux logiciel.
Il comprend aussi un ensemble
d’applications que vous pourrez
installer dans le PDA si vous en
avez besoin. Ce sont des pro-
grammes qui complétent les
fonctions de base (agenda avec
alarme sonore, vibrante ou
lumineuse, répertoire, calen-
drier, calculatrice, liste de tache,
gestion du courrier électro-
nique...) qu'assurent tous les
PDA.

_ PLEIADE DE LOGICIELS

Sony nous a gaté en fournis-
sant des logiciels de traitement
d’images (Picture Gear et Quick
Time 5 qui est capable d’ouvrir

les photos aux formats : avi,
bmp, pict, aiff, gif et jpeg). Mais
aussi gMovie, pour lire des
fichiers vidéo, et Sound
Converter, qui sert a convertir
des fichiers sonores « smf » et
«wave » au format « pdb » pour
Palm (pour servir de sonnerie
de réveil par exemple).

De plus, le fabricant japonais a
inclus « Document to Go » de
Dataviz, qui permet de visuali-
ser des documents Word et
Excel mais aussi de créer des
documents compatibles, Avant
Go qui permet de convertir des
pages Web en pages adaptées a
la taille de I’écran du PDA,
Intellisync Lite 4.0 qui sert a
synchroniser les données du
Clié avec celles de Microsoft
Outlook ou de Lotus Organizer,
et enfin Memory Stick Export.

Cette derniére application per-
met de transférer des fichiers
vers un Memory Stick. Ce
« baton de mémoire » est une
carte dont la forme est proche
de celle d’un chewing-gum plat.
Presque tous les appareils
numériques Sony peuvent en
accueillir  (ordinateurs por-
tables, appareils photos, caméra
vidéo,...). Ce mini disque dur
existe en plusieurs modeles de 8
a 128 Mo. De quoi stocker pho-
tos, vidéos, jeux, données ou
plans de villes. II se glisse dans
une fente situé en haut de I'ap-
pareil. Cet emplacement peut
également accueillir un module
qui transforme le Clié en appa-
reil photo. Celui-ci capture des
images couleur avec une résolu-
tion allant jusqu'a 320 x 240
pixels. Sa téte pivotante permet
de prendre des photographies
avec différents angles de vue.

DEUX FOIS PLUS
DE MEMOIRE !

Le Clié 625c posseéde en outre
la mémoire Ram la plus élevée
pour un appareil fonctionnant
sous Palm OS, 16 Mo (comme le
Handspring Visor Pro et le Palm
m515) contre 8 Mo habituelle-
ment. Sachant qu'une applica-
tion, comme PocketChess 1.1
pese 235 Ko sur Pocket PC et 29
Ko pour Palm OS, cette mémoi-
re peut-étre considérée comme
la meilleure toutes catégories de
PDA confondues.

Ce n’est pas la seule caractéris-

tique technique remarquable.
Comme celui de son ainé, son
écran affiche la plus haute réso-
lution du marché (320 x 320
pixels), soit deux fois plus que
les autres PDA fonctionnant
sous Palm OS, et le plus grand
nombre de couleurs (65 536). Le
résultat est une excellente nette-
té de laffichage de photos. De
plus, son rétro-éclairage le rend
lisible quelles que soient les
conditions de luminosité. Pour
communiquer, le Clié a été doté
d’un port infrarouge trés per-
formant. Si performant qu’il a
été également pourvu d’une
application le transformant en
télécommande pour certains
lecteurs de DVD, téléviseurs et
magnétoscopes.

Mais le Clié nest pas seule-
ment performant, il est aussi
tres beau. Il en jette avec sa fini-
tion ciselée et sa coque en alu-
minium. Extra plat, il mesure a
peine plus d’'un cm d’épaisseur.
Il se glisse a I'aise dans une
poche de veste ou de chemise.
De plus, de Jog dial en crochet
pour dragonne, il présente des

CRRRRRRBEEERRRRES
Vite dit, vite lu...

Les tests de

mobhiles

% %k ok i
%k ok ok
b & & $xis
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Autonomie
Ergonomie

Fonctions
Simplicité

Note technique 81/ 100

Prix 550 €

Les plus

e Systeme d’exploitation
Palm 0S 4.1

e Mémoire Ram de 16 Mo

e Résolution de I’écran

Les moins

e Pas de lecteur MP3

e Synchronisation difficile
avec Mac

e Clapet ridicule

Pour qui ?

Le Sony Clié PEG-T625¢
est l'outil parfait des pro-
fessionnels nomades, il
bénéficie d’une suite logi-
cielle bureautique et de
traitement de I'image.

détails bien pensés. En
revanche, son clapet de protec-
tion est ridicule et inefficace. Ce
n'est qu'une vulgaire languette
qui se rabat sans fixation.
Nobody’s perfect.

Antoine Bienvenu

Les caractéristiques

techniques

Dimensions 718 x 118 x 125 mm
Poids 138 ¢g
Processeur  Dragonball 33 Mhz
Systeme

d’exploitation Palm 0S 4.1
Ecran

Couleurs 65 536 couleurs
Résolution (pixels) 320 x 320
Dimensions (cm) 5,5
Autonomie (nbre de jours) 12

Le Sony Clié PEG-T625¢ hénéficie d’'une mémoire Ram

remarquable de 16 Mo. Celle-ci peut étre secondée par un
Memory Stick, mémoire amovible, dont la capacité peut atteindre
128 Mo. Le lecteur de celui-ci (une sorte de tiroir situé sur le
haut de I'appareil) peut aussi accueillir un module appareil photo
numérique. Coté Software, cet appareil est gaté avec de nom-
breux logiciels bureautique et de traitement de I'image.
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Que faire de votre abonnement
en cas de séjour long a
Pétranger ? Dans quels cas
pouvez-vous résilier ou
suspendre votre abonnement ¢

uté a l'international, prét a

partir effectuer un stage de fin

d’études a I'étranger ou sur le

point de tout plaquer en

France, vous ne savez que faire
de votre abonnement. Pouvez-vous résilier,
suspendre votre abonnement, le céder ? Mobile
Magazine vous dit tout.

Vous vous faites muter,
c’est simple

Vous étes chez Orange : Il vous faut envoyer
au service client une lettre recommandée avec
avis de réception. A votre courrier, joignez un
justificatif de votre employeur ainsi qu'une
attestation sur ’honneur de votre expatria-
tion. Votre contrat prendra fin dans un délai
de 7 jours a compter de la réception de la lettre
par Orange France.

Vous étes chez SFR : La mutation a I’étran-
ger est mentionnée dans les clauses de
résiliation de votre contrat (article 12.2.2). Il
vous faut envoyer un justificatif de votre
employeur en recommandé avec avis de récep-
tion. La résiliation peut étre immédiate, ou
pas. Elle dépend de la date d’ouverture de la
ligne qui correspond mensuellement a la date
de facturation. Par exemple, si le courrier est
daté du 8 février et que la facturation a lieu
le 10 de chaque mois, la résiliation sera immé-
diate. En revanche, si le courrier est du 25
janvier, la résiliation prendra effet le 10 du
mois suivant, soit le 10 février.

Vous étes chez Bouygues Telecom : Votre
mutation est considérée comme 'un des cas
de force majeur induisant une résiliation de
votre abonnement. Celle-ci intervient 10 jours
apres réception d’un courrier envoyé en
recommandé avec AR et comprenant un jus-
tificatif de votre employeur.

Dans tous les cas, avant votre départ, pensez a
demander a votre opérateur le code de désim-
lockage de votre téléphone afin de pouvoir
insérer dans celui-ci la nouvelle carte Sim de
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Que faire de votre mobile en cas

PARTEZ TRA

I'opérateur du pays ou vous vous rendez.
Attention, votre opérateur peut mettre jusqu’a
2 mois pour vous envoyer ce fameux code !

Suspendre son abonnement

Si vous ne pouvez pas résilier votre abonne-
ment (vous partez pour chercher du travail ou
vous n’étes pas en CDI), ou si vous ne souhai-

tez pas le

) résilier (parce

les numéros de  quevouspar-
service clients tez  pour
depuis moins de trois
I'6 tp ) mois ou parce
etranger : que vous sou-

haitez

+ Orange : Dans les
conserver

pays ou le 700 ne

fonctionne pas : FRICHR
+33 607 62 64 64 de téle-
SFR:Danslespays Phone),
ou le 900 ne Bouygues

fonctionne pas : Telecom vous
+33 6 10 00 19 00 propose de
Bouygues Telecom ; Suspen dre
Dans les pays ou le 614 votreabonne-
ne fonctionne pas : ment.  Au

+33 660 614 614 maximum
pendant 3

mois, 'opéra-
teur vous remboursera la quasi totalité du prix
de votre abonnement (7,62 euros par mois sont
conservés par 'opérateur pour frais de suspen-
sion). Seul cet opérateur propose ce service.

Quitter la France pour
travailler ailleurs !

En cas de départ a Iétranger, vous ne pouvez
résilier votre contrat que si vous étes muté a
I’étranger et que vous étes en CDI. Sinon, la rési-
liation est impossible.

Chez SFR et Orange, ne pouvant suspendre
votre abonnement, deux solutions s’offrent a
vous : premiérement, partir avec votre téléphone,
continuer a payer votre abonnement et I'utili-
ser en roaming... Trés peu intéressant (voir
encadré). Deuxiemement, laisser votre téléphone
a un ami qui vous remboursera vos factures
(peut-étre!). La confiance doit étre de mise, car
oubliez I'idée que votre opérateur bloquera
I’émission d’appels hors forfait. Bon séjour
quand méme !

Antoine Bienvenu

Avec le roaming, vous payez les
appels émis et les appels regus. Selon
la zone géographique un appel émis
est facturé entre 1 et 1,50 euro par
minute et un appel recu entre 0,47

et 0,67 euro par minute.

Comment téléphoner a I'étranger
avec I'option roaming ? Si vous
voulez appeler quelgqu’un en France,
composer 00 33 puis les 9 derniers
chiffres du numéro. Pour téléphoner
dans le pays ou vous vous trouvez,
composer uniquement le numéro de
téléphone de votre correspondant
sans l'indicatif du pays.

Si quelqu’un vous appelle de
France, il doit composer votre
numeéro normalement. Enfin, si
quelgu’un veut vous joindre alors
qu'il se trouve lui-méme a I'étranger,
il doit composer le 00 33 et votre
numeéro sans le 0. Pour téléphoner
dans le plus grand nombre de pays
avec le méme appareil, choisissez
un télephone tribande comme les
Ericsson T68 et T66, les Motorola
Timeport 250, Timeport 280, v60

et v66 et le Siemens S40.




N(C

Les conditions
Seule une B
‘mutation permet =
de résilier son ARRY
abonnement.

| Chez Bouygues

Telecom, il

~est également

- possible de

- suspendre

- son abonnement

_le temps que

I'on reste

| & I'étranger.

~ del'argent...

£y frangais et en
~ cartes prépaye

- payer que ce ¢

- consomme lor

de long séjour a I'étran

ILLE

nstance D,
ruxelles,
la malchanceuse

Je n'avais pas
de mobile
quand je suis
partie en
Belgique. On
m’en a offert un
2 ans plus tard
avec un forfait frangais sur
18 mois. J'ai rencontre les
pires difficultés, car toutes
mes communications étaient
« hors forfait ». Du coup, je
ne I'ai pratiquement jamais
utilisé. J’ai attendu la fin du
contrat et j'ai payé 18 mois
d’abonnement pour rien.
Pour résilier, ca s’est tres mal
passé. J'ai di envoyer de
nombreux courriers recom-
mandeés. Ensuite, j'ai pris une

r

_ carte belge.

J

arcelone,

la flemmarde
flemmme adm

?
nistrative, et

parce que je rentre malgré
tout en France de temps en
temps (toutes les 6 semaines
environ). J'ai fait débloquer
mon téléphone ici pour pou-
voir mettre une carte Sim
espagnole. Je jongle donc
avec les puces, mais je perds

“Sgg Je fais partie

¥ des gens qui
.n'ont pas résilié
leur abonne-
ment par

courts séjours




Fratloue

i

g oaller

plus loin

Lle GPRS a

-

Le GPRS arrive enfin !
Loccasion de faire le point

sur les offres de nos opérateurs.
Meéme si celles destinées

au grand public sont

encore embryonnaires.

a souplesse du GPRS autorise une
facturation en fonction des données
transférées dans les deux sens,
volumes envoyés et reus. D’un point
de vue utilisateur, le principe pergu
est simple : on ne paie que ce qu’on regoit ou
envoie, peu importe le temps que cela prend.
Un exemple : en cours de navigation Wap, I'uti-
lisateur peut sereinement consulter ses
informations, il ne paie que ce qu'il lit et non
pour le temps qu’il passe a lire !
SFER propose, depuis juin 2001, une option
GPRS nommé Nouvelle Génération, asso-
ciée a un pack Motorola Timeport 260. Depuis
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Lles bénéfices du GPRS

Avec le GPRS, 'usager n'utilise le
réseau que lorsqu'il transmet effecti-
vement des données, qui sont
transportées par « paquets ».

Coté performances, le GPRS
apporte son ot de nouveautes :

e || utilise plusieurs canaux radio
simultanément, 4 ou 5 maximum

en pratique sur la majorité des
mobiles GPRS... Généralement, on
peut s’attendre a un débit optimal

de 30-40 kbps en voie descendante
(c’est-a-dire en reception) et 13 kbps
en voie montante (quand vous
envoyez des données).

e | es paquets GPRS peuvent étre
réémis en cas de mauvaise réception
de I'information pendant le transport
par les airs. Grace a des procédures
de vérification d’intégrité des don-

nées plus fines et adaptatives, un
canal radio en mode GPRS peut offrir
un débit effectif plus important qu’un
canal utilisé en mode CSD (mode de
transport des données en mode cir-
cuit), le mode GSM actuel...

e | 'ouverture d’'une session GPRS
est quasiment immédiate alors
qu'elle estde l'ordrede 1 a2
secondes sur les réseaux GSM
actuels. Cette rapidité donne a
I'utilisateur la sensation d’étre
connecté au réseau en permanence.
En résumé, le GPRS est plus

rapide que le CSD, n’utilise le
réseau que lorsqu’il transmet
effectivement des données (d’ou

la possibilité d'une facturation au
volume) et s’adapte a I'état des
ressources radio disponibles.
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son lancement, le produit consiste en un for-
fait de 1 Mo pour un tarif de base de 12 euros.
Mais, depuis lors et jusqu’a la fin mars, c’est
en fait 5 Mo qui étaient « offerts » par mois,
en attendant une grille de tarifs plus détaillée.

Une ouverture progressive
des réseaux

A noter que depuis quelques mois, I'achat du
pack Motorola 260 n’est plus obligatoire pour
Pactivation de 'option Nouvelle Génération.
Orange a lancé, au mois de novembre 2001, deux

Le GPRS en six é

| | =

Ller plus

packs : les Motorola 280 et Accompli 008, dis-
ponibles dans les agences commerciales France
Télécom. Lachat de I'un de ces packs donne la
possibilité de se faire activer le GPRS sur son
abonnement Orange en communiquant le
numéro de série (IMEI). Lopérateur propose 3
mois de gratuité sans limitation de volume de
données transférées. La grille de tarifs grand
public devant succéder a cette période de gra-
tuité n’est pas encore connue a I’heure ou nous
écrivons ces lignes. Bouygues Telecom n’a pas
encore annoncé 'ouverture de son réseau pour
tous. Néanmoins, une offre GPRS est proposée

topes

1. Allez Régla 2. Puis,
_Connecterf dans I'item rendez-vous
[z ] &4 6 de menu ) dans P'onglet
Connecter I35y tilissteur Connexion
6 } @ poury saisir \4p4ot de passe par ou I'on
20 ensemble |cps- 4o Moo déterminera
il [&®] Nz |dosper  pscurie la nature
i T, rCharaer images e
et -3 3. Autre étape E CED 4. Une fois
172.20.2 10 primordiale: I'ensemble
la saisie de | des para-
8 | adresse DNS|| * | métres saisi,
+| qui est s { une fenétre
‘| spécifique | d’état indique
| a chaque le type de la
| opérateur. connexion.
5. Par 6. A chaque
opposition fin de session,
a celles du une fenétre
| GSM, vos | récapitulative
| connexions indique le
seront nombre
simples d’octets
"| et rapides. échangés.
Parameétres GPRS pour une utilisation Web ou e-mail
Réseau SFR Orange Bouygues Telecom
APN websfr orange.fr ebouygtel.com
Adresse DNS 172.20.2.10 194.51.3.56 n.c.
Page d’accueil wap.vizzavi.fr wap.orange.fr www.b2bouygtel.com
Notes

* Les champs Nom d’utilisateur et mot de passe ne sont pas déterminants. s peuvent étre
laissés soit vides, soit comportant un mot quelconque.

® L e Champs Adresse IP doit étre laissés vide (attribution par DHCP).

* Les autres parameétres sont laissés avec leurs valeurs par défaut.

Parameétres GPRS pour une utilisation du Wap

Réseau SFR Orange Bouygues Telecom
APN wapsfr orange.fr ebouygtel.com
Passerelle WAP 195.115.25.129 192.168.10.100 n.c.

Page d’accueil wap.vizzavi.fr wap.orange.fr wap.6sens.com
Notes

® Les champs Nom d’utilisateur et mot de passe ne sont pas déterminants. lis peuvent étre lais-
sés soit vides, soit comportant un mot quelconque. Cela vaut pour les profils GPRS et WAP.

* Les Champs Adresse IP et DNS doivent étre laissés vides.

* La connexion doit étre paramétrée sur Orientée ou Continue.

* L e délai de réponse du profil WAP doit étre de 150 secondes.

* Les autres parameétres sont laissés avec leurs valeurs par défaut.
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aux entreprises depuis le mois de mars. Ainsi,
depuis mars 2002, les trois opérateurs ont publié
leurs grilles de tarifs GPRS, destinées en premier
lieu aux professionnels (abonnements Entreprise
ou Flotte), structurées en moyenne autour de
cinq paliers correspondants aux volumes et a
un usage typiquement professionnels (de 12 50
Mo de données transférées).

Accompagnant I'arrivée de nombreux packs
et de nouvelles offres GPRS, de nouveaux
mobiles sont en cours de validation par les ser-
vices de trois opérateurs mobiles.

Yann Rousse

Ce quiil
vous faut

Pour bénéficier du GPRS sur son
mobile, il faut plusieurs éléments :
® Posséder un mobile compatible avec
le réseau GPRS de son opérateur.

e Faire activer I'option GPRS par le
service client de ce méme opérateur.

¢ Configurer son mobile selon les
parameétres spécifiques a son

réseau mobile d’origine.

A titre indicatif, nous vous proposons
de faire la synthése des parametres

de base dans le tableau ci-contre.
L'objectif ici est d’en indiquer les
informations clefs. A noter que les
menus permettant la configuration

du mobile peuvent étre radicalement
différents selon les constructeurs. |I
sera sans doute nécessaire de se
reporter au manuel d’utilisation du
mobile ou de contacter le service client
du constructeur pour déterminer la
méthode a appliquer pour saisir ces
parametres. Enfin, souhaitons que les
opérateurs construisent des offres
GPRS abordables, a méme d’ouvrir lar-
gement |'usage de services numériques
attractifs et dont I'accés ne soit pas
aussi élitiste qu’aujourd’hui !

Ry,

Le Motorola Timeport
280 en pack chez
Orange vous permet
d’accéder au GPRS.
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QUESTIONS

bibande ? Je me pose
la question depuis
qu’une antenne relais
placée a 4 ou 5 km,
celle de mon opérateur
SFR, a eu une avarie,
d’oul une qualité de
réception pour le moins
défectueuse, alors qu’a
50 ou 60 metres de
mon domicile, existe
une antenne 1 800
(Bouygues Telecom).
Je pensais que

celle-ci viendrait a
mon secours, en vain.
Dans quel cas celle-ci
m’aurait été utile ?
Derniére question :
dans dans votre dossier
sur les mobiles qui

ans une
revue de
consommateurs

qui analysait (a priori
sérieusement) plusieurs
modeles de portables,
on opérait une
distinction concernant
I’autonomie entre le
réseau 900 et le 1 800,
avec une différence
importante quelquefois
entre les deux. Ce fut
pour moi une surprise
n'ayant jamais lu dans
votre revue, ni dans
aucune autre d’ailleurs,
qu’une telle différence
puisse exister ! Qu'en
est-il ? Autre question :
a quoi sert un mobile

Quelle iInfluence
les réseaux ont-ils sur

|"Tautonomie ?

captent le mieux
(numéro 47), vous avez
désigné le Samsung
N400 champion toutes
catégories. Or,

dans une autre revue
spécialisée, les tests
du N400 concernant la
sensibilité indiquent un
résulat tout juste
moyen. C'est a

laisser pantois...
Raymond L., Bourg-Achard
Effectivement, les
fréquences 900 et

1 800 étant différentes,
elles sollicitent

les batteries des
téléphones de maniére
différente. Les réseaux
Orange et SFR utilisent

Comment
désimlocker
un téléphone
en pack
prépayé ?

le réseau 900, le
réseau Bouygues,

le 1 800. Si les
téléphones n’étaient
pas bibandes, ils ne
fonctionneraient que
sur I'une des deux
fréquences. Si vous
étes chez SFR, I'antenne
Bouygues ne peut

vous étre utile.
Concernant votre
derniére question,
Mobiles magazine

est le seul magazine
faisant réaliser des tests
de sensibilité par un
laboratoire indépendant
et dans des conditions
scientifiques
optimales. ..

Motorola v100

e suis a la recherche du
J moyen pour faire fonc-

tionner mon Motorola
v100 avec un autre opérateur.
Il m'a été vendu par Orange

dans un pack Mobicarte et je

bateau avec le matériel suivant :

Capter sur un bateau

Je me connecte actuellement a Internet a bord de mon

souhaite le faire marcher avec
le réseau SFR également.
Comment faire ?

Tamaya, internaute

Si vous avez activé votre carte
Sim depuis plus de 6 mois,
vous pouvez demander & votre

un téléphone GSM Motorola CD930, une carte PCMCIA
Global Modem 56 k Motorola, un PC portable Toshiba
230 CX et un cable de liaison PCC 9560. Tout fonctionne
parfaitement quand le signal de réception est stable et
de 4/5 minimum. Deés que le signal fluctue ou faiblit &
3/5, il y a déconnexion. Je souhaiterais rajouter une
antenne extérieure pour amplifier le signal, pouvez-vous
m'indiquer le matériel nécessaire ? Si cela est
impossible avec ce téléphone, je suis preneur d'un autre
appareil possédant I'option Bluetooth, par exemple.
Gérard G, internaute

La société amd@cesse (05.56.34.55.05) commercialise
des antennes déportées que vous pouvez fixer sur votre
bateau et qui amplifient le signal. www.amdaccess.com.
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Voyager en restant =
connecté avec le mondg=
entier, c’est possible !

service client les codes de
désimlockage qui vous
permettront de mettre une
carte Sim d’un autre
opérateur dans votre mobile.

Vous avez un
probiéme d’ordre
pratique ?

Envoyezvoslellns
a la rédaction de

Mobiles magazine
23, rue Ganneron 75018
Paris
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C’EST VOUS

e voudrais réagir a la
lettre d’Andrew, parue
dans Mobiles
magazine de janvier
2002 en page 63 et
apporter mon témoignage.
Bouygues Telecom prendrait-il
ses clients pour des imbéciles ?
Je signale qu’ayant acheté un
Motorola m3788 en février 2001,
j'ai contacté le service client de
Bouygues le 6 aoiit 2001, soit six
mOis jour pour jour aprés
Iactivation de la puce. Apres le
rituel « Les codes ne sont pas
disponibles, c’est la faute a
Motorola ! », mon interlocuteur
me promet des codes a domicile
par courrier dans un délai de 4 a
8 semaines, ce qui me parait
. déja excessivement long. Sachez
qu'a ce jour, malgré des dizaines
d’appels au service client Nomad
de Bouygues Telecom, je n'ai

qul |a

toujours pas regu de code de
désimlockage et que la plupart
des chargés de clients ne sont
pas aimables. lls sont mémes
parfois agressifs. Que puis-je
faire aprés 6 mois d’attente et
des relances confinant au
harcélement de ma part, le tout
sans succes ?

Existe-t-il une association
d’usagers des téléphones
mobiles grace a qui je pourrais

avoir gain de cause ? Je trouve
honteuse Iattitude de Bouygues
Telecom. J’en appelle a votre
aide ou a celle d’un

lecteur de Mobiles magazine
auquel je suis fidele depuis ses
premiers numéros et que je
n’échangerais pour rien au
monde car, pour moi, c’est
vraiment la référence en matiére
de téléphonie mobile. Un des
nombreux parmi vos fidéles.
Vincent D., Kienheim

Cher lecteur, merci de votre
assiduité ! Pour ce qui est des
téléconseillers, ils exercent un
métier difficile et doivent a
longueur de journée répondre a
des clients mécontents... Une
astuce : plutét que de téléphoner
des dizaines de fois, écrivez a la
direction du service client. Il
existe aussi une association
d’usagers des téléphones

fau

mobiles, I'Afutt, que vous
pouvez contacter par téléphone
au 01 47 41 09 11 (du lundi
au jeudi de 10h a 12h), par
fax 01 47 41 00 66, par
courrier : Afutt, B.P. 01,
92340 Marnes-la-Coquette.
Lorsque les choses se
compliquent vraiment,

son intervention

peut vraiment s’avérer
précieuse.
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ous voulez acquérir un téléphone
portable, vous avez envie de
changer de forfait, vous voulez
étre informé sur tous les services
des opérateurs ? Que ce soit le
grand saut dans la téléphonie mobile ou
une envie de renouveau en la matiere,
notre guide d’achat est la pour vous
aiguiller. Un téléphone portable est un
objet intime qui vous accompagne toute
la journée ; en acquérir un aupres d’un
opérateur, C’est s’'engager pour un an
minimum... Un choix qui entraine un
grand nombre de questions, déterminantes
pour votre bien-étre futur ... Ce guide vous
permet de préparer votre achat de chez vous
et en toute sérénité en recensant toutes les
offres du marché. Choisir le terminal,
Popérateur, la formule et les services,
autant de sujets disséqués de facon claire
et en prenant en compte le plus de criteres
possible. Prenez le temps d étudier les offres
proposées par les trois opérateurs et tous
les petits plus qui, au final, peuvent s’avérer
inestimables. Mois apres mois, Mobiles
magazine s’engage a enrichir ce guide de
toutes les nouveautés, tant en matiere de
terminaux que de services. Bonne lecture.

Mohjlae
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Tests de sensibilite, des appareils
de mesure scientifiques
pour des résultats fiables !

L'ensemble de nos tronique de Brive) mobiles... dans
tests de sensibilité qui, disposant une chambre
est effectué en col-  d’un laboratoire anéchoide.
laboration avec d’essai, jauge « Anéchoquoi ? »,
GEB (Générale élec- les téléphones me direz-vous.
Plus simplement,
H il s’agit d’'une
piéce ou toutes les
ambiances radio-
électriques (ondes
radio, TV mais aussi
les ondes des
emetteurs GSM
alentours) pouvant
fausser les mesures
ont été supprimées.
D’ou des résultats
vraiment fiables.
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Choisissez la

onne for

Pour étre satisfait de votre mobile et de votre abonnement,
il faut bien préparer votre achat. Le choix des formules
et des terminaux est de plus en plus vaste. Donc, ne
vous précipitez pas a I'aveuglette sur des promotions
alléchantes et suivez nos conseils pas a pas.

QUEL OPERATEUR CHOISIR

Bouygues Telecom, Orange ou SFR ? C'est la Les prix d’appe[

premiére question a se poser etelleest Le critére prix est important. Les prix & la minute
preponderante. Il s’agit de comparer vos besoins varient selon les forfaits et les opérateurs.

a ce que propose chaque operateur. Pour cela, C'est valable pour le prix & la minute dans
plusieurs critéres a etudier. le forfait et en dépassement de forfait.

La couverture du réseau Les packs

Les trois opérateurs couvrent une trés large Si vous n'étes pas encore abonné, vous choisirez
majorité du territoire francais. Mais, assurez-vous sans doute un pack (voir notre encadré ci-contre).
trouvez le plus souvent bénéficient d’une conséquente ?
couverture réseau satisfaisante. %

Les services

La gamme de prestations
Une large palette de forfaits ou autres
formules vous permettra de corriger votre
choix si votre consommation évolue.

Options sur abonnement, conseils tarifaires,
assurance, services kiosques... Quelles sont
vos attentes ? Que propose votre

opérateur (voir page 68) ?

QUEL TYPE D’ABONNEMENT CHOISIi!

LES FORFAITS
C’est quoi ?

Si vous appelez réguliérement
plus d’'une demi-heure par mois,
ils sont faits pour vous. Il existe
une multitude de forfaits. Pour
les comparer, il faut regarder ce
que le prix affiché comprend
(certaines options et certains
services peuvent étre inclus).

Comment ¢a marche ?

Les conditions générales du for-
fait. Elles vous donnent le prix et
le nombre d’heures associés a
chaque forfait. Si vous dépassez
le temps de communication
inclus dans le forfait, vous payez
alors vos appels en sus : les prix

a la minute varient d’un opéra-
teur a I'autre, mais aussi d'un
forfait a I'autre. lls changent
aussi en fonction de la destina-
tion de I'appel. Généralement, un
appel vers un mobile du méme
réseau que le vdtre bénéficie de
tarifs préférentiels.

Les forfaits Pros

Les trois opérateurs ont une
gamme de forfaits profession-
nels. Bouygues Telecom et SFR
permettent a un particulier d’y
souscrire. Plus chers que les
abonnements « grand public », ils
incluent des options générale-
ment facturées sur ceux-ci. Les
forfaits Pro d’Orange sont réser-
vés aux entreprises. Vous ne

trouverez donc pas leurs tarifs
dans notre guide d’'achat.

Les services

optionnels

Comparer les forfaits, c’est aussi
comparer les services auxquels
ils donnent acces. Quels sont-
ils ? Sont-ils proposés par les
autres opérateurs (voir page 68).
Les forfaits Orange, de 2 h a

15 h, incluent un certain nombre
d’options comme la présentation
du numéro ou le double appel.
Chez SFR, on trouve la gamme

« SFR Perso ». Lopérateur pro-
pose 6 formules de 16 € a 65 €,
avec un systéme novateur
d’options au choix. Les forfaits
SFR Pro ont des avantages :

pas de distinction entre les
heures pleines et les heures
creuses et un certain nombre

de services inclus. Les appels
hors forfait sont au méme

prix, quelle que soit leur
destination en France.
Concernant Bouygues Telecom,
vous choisissez entre 45
minutes, 2 heures et 4 heures
d’appels mensuels. Le forfait Ado
(1 h 30) comprend, en plus des
services inclus dans la gamme
des forfaits de Bouygues (répon-
deur gratuit, report des minutes),
30 SMS utilisables chaque mois.
Les forfaits Pro de I'opérateur
sont recommandés aux gros uti-
lisateurs. Leur prix inclut une
large gamme de services.
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C’est quoi ?

Si vous avez une petite
consommation et un grand
besoin de rester joignable,

ces formules sans abonne-
ment vous tendent les bras.

Comment ¢a

marche ?

Si vous n’avez pas de télépho-
ne, vous achetez un coffret
comprenant un terminal et une
carte Sim créditée d’un certain
temps d’appel. Si vous avez
déja un mobile, vous n'achetez
que la carte Sim contenant un
certain crédit d’appel. Quand
votre crédit d’appel est épuisé,

LES OFFRES PREPAYEES

vous pouvez acheter une
recharge soit par coupons, soit
par carte bancaire en appelant
votre service client. La validité
de votre carte est comprise
entre 1 mois et 1 an en appel
et entre 2 mois et 1 an en
réception. Quand votre crédit
de communication est épuisé,
VOUS POUVez encore recevoir
des appels. Mais, il est néces-
saire de recharger réguliére-
ment votre carte pour ne pas
perdre votre numéro de télé-
phone. Attention, tous les ser-
vices des opérateurs ne sont
pas accessibles a partir

d’une carte prépayée.

LES FORFAITS
PREPAYES

C’est quoi ?

A mi-chemin entre le forfait et I'offre
prépayée, ce type d'offres vous permet
de bénéficier a la fois d’'un abonnement
a tout petit prix et d’un compte prépayé.

Comment ¢a marche ?

C'est un systéme de recharge renouvelée
tous les mois (ou avant si votre crédit

est épuisé) sans démarche. Un

compte que vous créditez a votre

rythme directement depuis votre mobile.
Ces offres, qui induisent un engagement
minimum dans le temps, vous permettent
d'utiliser votre mobile en toute liberté

(la période de validité de votre crédit

de communication est illimitée).

LE PACK
QUlI VOUS
CONVIENT

i vous achetez votre pre-
s mier mobile ou que vous

voulez bien changer de
numéro de téléphone, que vous
n'avez pas un gros budget, que
vous aimez un appareil proposé
dans un pack. Alors, orientez-
vous vers la formule pack sou-
vent avantageuse (car vous ne
payerez pas les frais de mise
en service et votre terminal
vous sera vendu a un prix
défiant toute concurrence).
Lorsque vous achetez un pack,
vous choisissez a la fois un
téléphone mais aussi un opéra-
teur et un forfait qui vous
accompagneront au minimum
pendant 1 an (6 mois pour le
Mini Forfait de Bouygues
Telecom). En premier lieu, il
faut bien choisir votre opéra-
teur : c’est a lui que vous reste-
rez lié pendant un an ! Puis,
vous devrez opter pour un
mobile. Attention, tous les ter-
minaux ne sont pas vendus en
pack et tous les téléphones en
pack ne se valent pas. lls cou-
vrent toutefois toutes les caté-
gories du marché de I'entrée de

gamme au haut de gamme.
Les prix varient de 0,15 € &
304,90 € (pour connaitre tous
les téléphones, rendez-vous en
page 80). Et prenez garde, tous
les packs ne donnent pas
acces a tous les forfaits !
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l.es services

Comparer les forfaits, c’est aussi comparer les services auxquels
ils donnent acces. Quels sont-ils ? Sont-ils proposés par les autres
opérateurs ? Nous les avons classés en 5 catégories. Regardez bien !

Bouygues
Telecom

Nouveaux services

Orange SFR

Les services de confort

Présentation du numéro entrant El 7
Double appel & 7
Messagerie vocale & Ve
Messagerie : rappel automatique de la personne Ea v
Renvoi d’appel & Ve
Personnalisation du numéro (7
Changement du numéro d’appel ! &l 7
Appel en secret permanent E (7
Liste rouge [ 7
Suivi conso E 7
Facturation détaillée & Ve
Report des minutes & i
Signal de dépenses 2 7
Modification d’abonnement & 5
Sélection du meilleur forfait

Fidélisation (tarifs avantageux) & 7
Réduction sur certains numéros & Ve
Limitation d’appel a la réception/émission & 5
Limitation d’appel a I'international & 7

Les services d’optimisation du mobile

Roaming [ &
Cartes jumelles (2 cartes Sim avec le méme numéro)

Téléchargement du répertoire 7
Transmission de données & Ve
Messagerie Fax E Vo

Messagerie unique (messages fixes et mobiles)
Filtrage d’appels
Paiement CB mobile (achats sur mobile)

Les services d’assistance en ligne

Service client & 7
Renseignements téléphoniques Ed Ve
Parution dans les annuaires France Télécom & o
Renouvellement du terminal E \e
Assurance & 7
Service aprés-vente & Ve
Les services multimédias

SMS &3 7
Forfaits SMS & >
Service Wap & 7
Mail écrit & Ve
Mail vocal set] 7
Actualités (via SMS) A & Ve
Kiosque opérateur & v
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Les services de confort

La présentation du numéro, le

double appel, le renvoi d’appel,

la messagerie vocale...

Certaines options vous permettent

de rendre I'usage de votre mobile
plus intuitif, c’est le cas, par exemple,
de la présentation de votre

numéro. Elles vous assurent

un meilleur confort d’appel.

Les services de
maitrise des dépenses

Ce sont des options telles

que le suivi conso, la facturation
détaillée, le report des minutes
(report sur le mois suivant

des minutes inutilisées) ou
encore le signal de dépenses
qui vous avertit par SMS

en cas de dépassement

de votre forfait.

Les services 3
d’optimisation du mobile

Si vous utilisez votre portable dans
le cadre professionnel ou si vous
voyagez réguliérement, vous aurez
sans doute intérét a souscrire ces
options (le roaming, option GPRS,
messagerie fax, etc.). C'est Orange
qui en offre le plus grand nombre.

Les services
d’assistance en ligne

Entendez par la le service client de votre
opérateur, qui englobe I'échange de votre
mobile en cas de panne, les renseigne-
ments téléphoniques ou encore les offres
de fidélisations. Idéal pour renouveler
son mobile sans changer son numéro.

Les services multimédias

Vous pouvez recevoir des infos
(actualités, sport...) via SMS, surfer
sur le portail Wap de votre opérateur
ou étre prévenu de la réception
d’e-mails sur votre téléphone.

Le kiosque est également a votre
disposition pour obtenir des
informations pratiques

(réservation de taxi, météo, etc.).
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700 (forfaits)
0 825 005 700

722 (prépayés)
0892 701 722

+33 607 626 464
(depuis I'étranger)

0 800 830 800

555 (forfaits)
222 (prépayés)

712

700 (forfaits)
0 825 005 700

222 (prépayés)
0 892 701 722

700 (forfaits)
0 825 005 700
722 (prépayés)
0892 701 722

orange.fr

Service client
X013
41 964 Blois cedex 9

70 mobilmag.com e avril 2002

“y

R 3 7 “\"T'E}
‘{: 3;4 ,
h \ g
% |
%\@g %, B

P e

Anciennement France Télécom Mobiles, Orange est devenu de ce qu’il convient
d’appeler un opérateur « international » car son offre s’étend au-dela des
frontiéres. Et, pour les mois a venir, lopérateur w'a pas hésité a dépenser plus
de cent millions d'euros pour étendre la couverture de son réseau mobile.

Les services de confort
Présentation du numéro entrant
Double appel
Messagerie vocale
Messagerie : rappel automatique de la personne
Renvoi d’appel

Personnalisation du numéro

Changement du numéro d’appel

Appel en secret permanent

: Liste rouge
Les services de maitrise des dépenses

Suivi conso

Facturation détaillée

Report des minutes

Signal de dépenses

Modification d’abonnement

Sélection du meilleur forfait

Fidélisation (tarifs avantageux)

Réduction sur certains numéros

Limitation d’appel & la réception/émission
Limitation d’appel a Pinternational
Wihoamlné
Cartes jumelles (2 cartes Sim pour 1 numéro)
Téléchargement du répertoire
Transmission de données
Messagerie Fax
Messagerie unique (messages fixes et mobiles)
Filtrage d’appels
Paiement CB mobile (achats sur mobile)

Les services d'assistance en ligne

Service clleni

Renseignements téléphoniques

Parution dans les annuaires France Télécom

Renouvellement du terminal

Assurance

_Service aprés vente
Les services multimédias

SMS

Forfaits SMS

Service Wap

Mail écrit

Mail vocal

Actualités (via SMS)

Gratuit Gratuit
Gratuit Gratuit
Gratuit par le 888 Par le 888 : gratuit
Durée décomptée Durée décomptée

Mémes conditions qu'un appel émis depuis
le mobile vers le numéro de renvoi

Méme conditions qu'un appel émis depuis le
mobile vers le numéro de renvoi

Non disponible Non disponible
18 € 18 €
Gratuit Gratuit
Gratuit Gratuit
Gratuit Par le 555 : gratuit
2,30 €/mois Non disponible
1,50 €/mois Non d}sponi!rjleﬁ =1
Non disponible Non disponible
Gratuit Gratuit
Optima : 3 €/mois 7Non 7di§gqqiplgi _ M
Au bout de 6 mois, temps de communication Non disponible
augmenté en fonction de I'ancienneté
1 h de communication en plus vers 3 numéros Non disponible

préférés Orange ou fixe pour 3 €/mois
3,60 €/mois par limitation
Gratuit sur demande

3,6 €/mois par limitation
Gratuit

Europe et monde : Gratuit Non disponible

_ Mémos 00| Nondisponible |
1% téléchargement gratuit puis 2,30 € 1* téléchargement gratuit puis 2,30 €
11 €/mois Non disponible
2,30 €/mois Non disponible
1,5 €/mois Non disponible
2,30 €/mois Non disponible

Option gratuite (si muni d'un mobile & carte) = Option gratuite (si muni d’'un mobile a carte)

Par le 700 durée décomptée
Par le 712 : durée décomptée + 0.85 €/appel
Gratuit sur demande au 0 810 10 10 33

Possibilité de renouveler son mobile
gréce aux points accumulés en fonction
de I'ancienneté et de la facture

36,59 €/an (30 jours maxi. aprés ouverture de la ligne)
Durée décomptée depuis votre mobile

Par le 700 durée décomptée
Par le 712 : durée décomptée + 0,85 €/appel
Gratuit sur demande au 0 810 10 10 33

Au bout de 18 mois d'abonnement, prime de
76,22 € pour I'achat d'un mobile, liée a une
reconduction de contrat de 12 mois

Non disponible
Durée décomptée depuis votre mobile

0,15 € (France) 0,30 € (étranger)
30 SMS : 3 €/mois ou 80 SMS : 7,5 €/mois
Inclus dans le forfait

0,15 € (France), 0,30 € (étranger)
30 SMS : 3 €/mois ou 80 SMS : 7,5 €/mois
0,30 €/min

Gratuit depuis le site : www.orange.fr ou depuis Non disponible

le site Wap : wap.orange.fr (durée décomptée)
Par le 840 durée décomptée
3 €/mois

Non disponible
SMS info : 3 €/mois




3h 38,50 €
4h 46 €
5h 53,50 €
6h 61¢€
7h 68,50 €
8h 76 €
9h 83,50 €
10h 91€
15h 128,50 €
15€

Pas de distinction
heures pleines/
heures creuses

Prix pochette seule 2072¢€
Plage heures creuses Plan Classique Plan sur-mesure
Prix/min HP 050 € (3,30 F) 0,60 €(394F)
4_ Prix/min HC 0,50 €(330 ) 0,30 €(1,97 )
Facturation 1" minute indivisible, puis décompte par tranche de 30 secondes
Validité Recharge a 15 € : 2 mois / 8 mois, recharge a 25 € : 3 mois / 9 mois,
recharge 35 € : 4 mois / 10 mois
Recharges 15 €,25 € ou 35 € par coupons ou 30,48 € par CB
Appel vers mobile du :
¢ i
méme opérateur jo
Appel filaire vers En semaine de 8 h 21 h 30 + samedi de 8 h 2 12 h :0,30 €/min
cartes prépayées Le reste du temps : 0,30 € la 1" minute puis 0,15 €/min
Répondeur Gratuit, par le 777 si le crédit est supérieur 3 0 €
Service client 0892 701 722 (0,36 €/min) ou par le 722 (0,33 €/min)
Suivi conso Gratuit, par le 222 (réponse immédiate) ou par le 221 (réponse par SMS)
Minimessages Réception gratuite et 0,15 € par message émis
Identification de I'appelant Gratuit
Double appel Gratuit
Migration vers un forfait : : : .
Migration possible vers les forfaits : gratuit sans changement de numéro d'appel
du méme opérateur 0 0 0
Possibilité d’appel vers I'étranger :de 0,73 € a 1,55 €/min + réception d'appel a
Divers I'étranger payant. Changement de plan Mobicarte (Classique vers Soir et WE),
par le 223 : gratuit la 1" fois puis 3,04 €
022 € 030 €
022 € 022 € 0,30 €
019¢€ 022¢€ 030€ * Ropondois ,
* Présentation du numéro entrant
* Double appel
018 € 013€ 018 € Co(t minute * Signal d'appel
hors forfait * Accés aux portails Wap
017 € 013 € 018 € (0,30 € 0u0,18€) | Ensemainede | ® SAV échange express
4 8ha21h30 * Limitation a l'internationale
0,17 € 0,13 € 018 € Prix d'appel + samedi de » Désactivation/activation du
depuis une 8hai12h: renvoi vers messagerie vocale
0,16 € 0,13 € 0,18 € ligne fixe 0,30 €/min (par le 880/881)
* Désactivation/activation du
Le reste du transfert d'appel de la ligne fixe
WL Lge Li1g€ temps : 0,30 € vers le mobile (par le 820/821)
la 1" minute
015€ 013 € 0,18 € puis 0,15 €/min
014 € 0,11 € 015€
n * Répondeur
Codt minute * Présentation du numéro entrant
0,25 € 023 € 0,30 € vers autres mobiles | * Double appel
030 € + * Report des minutes
Prix d'appel depuis | * Signal des dépenses
une ligne fixe | « Liste rouge _
1 e Limitation a I'international

Durée minimum du contrat : 12 mois. Service client Orange : 0 825 005 700. Principe de tarification : 1** minute indivisible puis par tranches de 30 secondes.

Compte mobile

Abonnement
mensuel

750 €

Engagement Prlh:'g'appolmlaﬁam

12 mois

0,30 €/min

Mode d’acceés

Achat d'un pack
Orange ou d'un
mobile hors pack

Nécessité de

mm

u
 par carte bancaire
ede8€aBl€
1 o validité illimitée

Gratuit

J

disponibles d’essai
Tous les services Orange
sauf options Europe et Monde, aon
e-mail text, e-mail vocal,
assurance et SMS infos
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SR

SFR, deuxiéme opérateur frangais, joue la carte des services et notamment celle du
bureau mobile. Celui-ci permet de travailler et de communiquer en déplacement

Les &
numeros

utiles

Service client
900 (forfaits)
06 1000 1900
+33 6 1000 1900
(depuis I'étranger)
900 (prépayés)
06 1400 1900

888 (Universal Music Mobile)
06 1200 1200

Renseignements
06 1000 1900
(forfaits)

06 1400 1900
(prépayés)

Répondeur
123

Suivi conso
950 (forfaits)
950 (prépayés)
850 (Universal Music Mobile)

Annuaire direct
222

Opposition en cas
de perte ou de vol
900 (forfaits)

06 1000 1900
900 (prépayés)

06 1400 1900

0805121213

Site Internet
sfr.fr

Adresse :
service clientele

r SFR service client
| 79 464 Lyon cedex 06

Conseils techniques |

‘ 72 mobilmag.com ® avril 2002

comme a votre bureau, en rendant votre assistant personnel et votre ordinateur

portable communicants. Avec le bureau mobile SFR, vous accédez tres simplement
a Internet pour échanger des e-mails ou rechercher des informations oi
que vous soyez et a un débit proche de celui du réseau fixe.

Les services

= _'l cn"‘“ nl t
Présentation du numéro entrant
Double appel
Messagerie vocale
Messagerie : rappel automatique de la personne
Renvoi d’appel

Personnalisation du numéro
Changement du numéro d’appel
Appel en secret permanent
Liste rouge

de maitrise des dépenses
Suivi conso
Facturation détaillée
Report des minutes
Signal de dépenses
Maodification d’abonnement
Sélection du meilleur forfait
Fidélisation (tarifs avantageux)
Réduction sur certains numéros

Limitation d’appel a la réception/émission

Limitation d’appel a I'international
es d’optimisation du mobile

Roaming

Cartes jumelles (2 cartes Sim pour 1 numéro)

Téléchargement du répertoire

Transmission de données
Messagerie Fax
Messagerie unique (messages fixes et mobiles)
Filtrage d’appels
Paiement CB mobile (achats sur mobile)

s services d'assistance en ligne
Service client
‘ Renseignements téléphoniques
| Parution dans les annuaires France Télécom

Renouvellement du terminal

Assurance
Service aprés vente

es multimédias

SMS

Forfaits SMS

Service Wap

Mail écrit

j Mail vocal
‘ Actualités (via SMS)

Gratuit pour le forfait a 19 € ou 2.5 €/mois
Gratuit pour le forfait a 19 € ou 2.5 €/mois
Par le 123 gratuit
Durée décomptée

Abonnement : gratuit. Vers votre répondeur SFR : gratuit.

Vers autres mobiles : 0,37 € (non compris dans le forfait + tarifs RTCP si renvoi vers |'étranger

Non disponible
762 €
Liste Ivoire : gratuit sur demande
Inscription : gratuit

Par le 950 durée déecomptée (au dela prix d'un appel hors forfait)
2,29 €/mois*
1,52 €/mois (valable uniguement pour les heures Semaine)
Gratuit sur demande
Non disponible
Non disponible
Pour tout engagement de 24 mois, 10 % de réduction/mois

Mon numéro complice a 0,04 €/min vers un numéro SFR ou fixe : 3,05 €/mois
1 h de communication en plus sur mes 3 numéros complices SFR ou fixe : 3,05 €/mois

3,81 €/mois/limitation
Vers I'international : gratuit. Emission/réception : 3,80 €/mois

SFR Monde : inscription a viede 7,5 €

Non disponible

Non disponible
9,14 €/mois (Transmission de données + messagerie fax) + appel hors forfait
9,14 €/mois (Transmission de données + messagerie fax) + appel hors forfait

Non disponible

Non disponible

Option gratuite (si munis d’'un mobile a carte)

Par le 900 durée décomptée (+0,18 €/min hors forfait)
Par le 222 durée décomptée + 0,84 €/appel
Sur demande au 0 810 10 10 33

Au bout de 18 mois d'abonnement, possibilité d'obtenir un mobile au prix pack,
liée a une reconduction du contrat

36,59 €/an (30 jours maximum apreés I'ouverture de la ligne)
Durée décomptée de votre mobile

0.15€
25 textos pour 3,05 €/mois ou 75 textos pour 7,62 €/mois
Abonnement gratuit + prix d’'une communication normale
Gratuit sur le site : www.vizzavi.fr ou depuis le site Wap : wap.vizzavi.fr (durée décomptée)
Par le 62 45 (durée décomptée)
Non disponible




Universal Music
Mobile Forfait
sans engagemont

Universal
Music Mobile

Les prépayés| SFR La Carte

Prix pochette seule 29,72 €, crédit d'appel de 12,8 € e Non disponible
Heures « Soir et Week-end » (S & WE) :
LN TLEUEEEEIEEE e 21 h 30 48 h en semaine-+week-end et jours férids Pas de distinction

Recharge 1 a 14,90 € (34 min) = 0,43 €

Recharge 2 a 22,90 € (53 min) = 0,46 € RN N

PPRIRRN  Recharge 33 35,90 € (102 min) =036 € + 8 € Recharge 419,67 € (51 forfait 4 22 € (1h30): 0,25 €,

d . min): 0,38 € forfait 4 30 € (2h18): 0.22 €,

Recharge 4 4 59,90 € (192 min) = 0,32 € + 23 €

de communication inclus en respectant la ventilation forfait 3 37 € (3n10): 0,20 €

« Semaine »/ « S &WE »

Facturation 1" minute indivisible puis décompte par 30 secondes

Recharge 34 min : 1 mois/12 mois, recharge 53 min et 102
LELEUEY iy mols/ 12 mols, recharge 182 min : 3 molsH12 mois 1 mois/2 mois Non disponible

Recharges 14,90 €, 22,90 €, 35,90 € ou 59,90 € 19,67 € (paiement par 19,67 € rech. par coupon ou
(paiement par coupons ou carte bancaire) coupons ou carte bancaire) 6,10 € rech. complémentaire
LR 0,42 €/min, 50 % de réduction vers les numéros complice : :

du méme omr fixe ou SFR, inscription au 999 - 0,15 €/appel Méme tarification qu'en heures pleines
Appel filaire vers En semaine de 8 h a 21 h 30 : 0,30 €/min
cartes prépayées Le reste du temps : 0,30 € la 1* minute puis 0,15 €/min
Répondeur Gratuit par le 123
; 06 1400 1900 (0, 43 €/min) ) & 5
Servlce client ol el 600 oo Giconnptie) Par le 888 (prix d'une communication normale)
Suivi conso Gratuit par le 950 Gratuit par le 850
Minimessages Récéption gratuite, 0,15 € par message émis 0,12 €/message émis (réception gratuite)
Identification de 'appelant 3 € pour 2 mois, 6 € pour 4 mois Inclus dans le forfait
Double appel Non disponible Inclus dans le forfait

Migréﬁon S0 R E Migration possible vers les forfaits sans changement de : .
du mé Srat numéro 5,33 € par le 960 Gratuit sans changement de numéro d'appel

Possibilité d’appels vers I'étranger :
Divers de 0,39 € & 1,05 €/min + durée décomptée Non disponible

Les forfaits

> T 1 I
Forfaits | Prix " hors forat | Prixde amin Appels vers

Prix Plages hors forfait numéros  Appels fixes Services
SFR Perso mensuel  horaires de la VerSUN | yersautres | spéciaux  vers mobiles compris Options
| minute  fixe ou un mobiles Azu
| mobile SFR | (Vert, Azur) | |
A = 5 Présentation du numéro,
45 min + 45 min 19€ 0,21 €* 032¢€ 0,40 En semaine de | * Répondeur h
> o | - g 8ha21h30 | e Signal desdépenses |  aouble appel
| * . g
ikl | B Lsaookonsy 02€ | 0€ | 0E | gy | raned | cAwonsont | 2ooma o
} 1h30+1h30 34€ d:n‘; 'I;‘ g] ge“ 019 € 029 € 038 € Fancgy | O30€/min | o 10 textos double appel, minutes
prix d'appel
c ou " Le reste du * Renouvellement | reportables, 25 textos,
| Zh+2h ‘ 20€ wee; end 016:€ 027¢ 0,38 € dﬁgp:ésﬁl:(r;e temps : carte Sim & alglrye conso, f%cture_ I
SO . . 0,30 € la « Liste rouge étaillée, prix préférentiel,
Sk+30 S et jours fériés AL G248 I58£ 1" minute puis | e Limitation d'appels @ | 3 personnalisations du
5h+5h 73€ 0,12 € 0,18 € 0,30 € 0,30 €/ min I'nternational mobile
Durée minimum du contrat : 12 mois. Principe de ttﬁﬂmtion 1" minute indivi puis fi ion par de 30 *en la ilati ine/week-end
rfai . purée  Remise sur - Prixdela Appels vers
Forfaits m:n'::el minimum de sé’;'gﬁ"r‘,’l%?s" P%ﬂ‘:ﬁ;a minute hors ~ numéros spéciaux Services compris
pro | souscription ‘-0 S forfait (Vert, Azur)
|SFR Pro 100 min € 5€ 031€ 0,29 € 027 €
'SFR Pro 200 min 46 € 5€ 023€ 022€ 027 € * Répondeur  Présentation du numéro
[ Py & ¢ Double appel e Facturation détaillée
SFR Pro 300 min 57 € — 5¢€ 019 € 018 € 0,27 € * Alerte conso » Changement de forfait Pro
SFH Pro 400 min 72€ 5¢€ 0,18 € 017 € 0,27 € e Data/Fax * 10 Textos
| . * e-mail + e-mail vocal e Option Europe et Monde
SFAR Pro 700 min 115€ 5€ 0,16 € 015 € 027 € « Report des minutes  Minutes Wap
|SFR Pro 1000 min 152 € 5€ 0,15 € 0,14 € 0,27 € w
- T | s y = ‘ — - S i AT T s ""‘7’;‘—"'—*—'"*—
Abonnement . Prix d'appel vers la | e ol Necessité de .| Services Période
Abonnement Engagement France hors Mode d'accés . Messagerie | ,
- mensuel numéros spéciaux recharger . disponibles ! d'essai
Achat d'un pack avec Tous les services SFR i
au méme prix on

Compteur SFR Pro 15€ 12 mois 0,30 €/min abonnemﬁnt ou dl‘(un mobile Non Gratuit
ors pac
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| es Dernier arrivé dans le secteur, Bouygues se devait de bousculer ses concurrents. Cest
nu m é ros sur le terrain de la densification que 'opérateur a remporté de nombreuses batailles, |
: forcant Orange et SER a lui emboiter le pas pour le plus grand bien des utilisateurs.
u t' I es Bouygues se démarque en outre par un réseau faisant appel au DCS 1 800. '
Service client Les services
614 (forfaits) .
0 825 825 614 e
+33 660 61 4 61 4 Présentation du numéro entrant 2,27 €/mois
(depuis I'étranger) Dty SLET
= , Messagerie vocale Par le 660 : Gratuit
634 (pmpayes) Messagerie : rappel automatique de la personne durée décomptée
06 68 634 634 Renvoi d’appel Par le 610 durée décomptée. Prix normal hors forfait
+33 6 68 634 634 Personnalisation du numéro Mise en service : 14,48 €
(depuis I'étranger) Changement du numéro d’appel 915¢€
Renseignements Appel en secret permanent 1,83 €/mois
2,27 €/mois
0 801 630 100 5t i R
(forfaits) Suivi conso Par le 680 durée décomptée. Prix normal hors forfait
0 801 630 900 Facturation détaillée 2,27 €/mois
(prépayés) Report des minutes Gratuit (non disponible pour le Mini Forfait)
Signal de dépenses 2,27 €/mois
Répondeur Modification d’abonnement Gratuit 2 la hausse sinon 15,24 €
660 Sélection du meilleur forfait Non disponible |
Je Fidélisation (tarifs avantageux) Pour tout engagement sur 24 mois minimum, 3,05 € de réduction tous les mois |
Suivi conso Réduction sur certains numéros  Offre Passion : 5 h vers 1 numéro au choix. Offre favoris : 50 % de réduction vers 2 numéros
680 (forfaits) Limitation d’appel a la réception/émission 915€
630 (prépayés) Limitation d’appel a I’international - Gratuit sur demande
An nua i re direct Roaming Europe et monde : Gratuit
61 2 Cartes jumelles (2 cartes Sim pour 1 numéro) Non disponible
Téléchargement du répertoire 3 € via bsens.com
Opposition en cas Transmission de do-llnées . qurée décomptée .
de pe rte ou de VO' — ( ﬂMess:lg::;:::m; Mise en servn:e 9:.5 € ;?:‘rs 2,27 €/mois
unique (messages fixes es] on disponible
o 800 29 1000 Filtrage d’appels Non disponible
Service conse" S Paiement CB mobile (achats sur Tgbile) ~ Option gratuite (si munis d'un mobile & carte)
tecnnlques Sorvleal:liont Par le 614 durée dé té
urt ecomptee
0 892 700 606 [ Renseignements téléphoniques Par le 612 0,84 €/appel + durée décomptée
Parution dans les annuaires France Télécom Gratuit sur demande au 0 810 10 10 33
Slte Internet Renouvellement du terminal ‘ .Gmtuit .
b t ' f Assurance 29,73 €/an (30 jours maximum apreés I'ouverture de la ligne)
ouygues elecom.ir Service aprés vente N Gratuit avec prét d’'un mobile en cas de panne
Adresse — SMS 0,15 € /i i (depuis la F ) ou 0,30 €/ i (depuis I'ét )
H H = i ‘envol (depuis |a France) ou 0O, envol (depuis ‘e ranger,
sg;‘r,‘:ﬁ:ee gll::r:}f‘:ele Forfaits SMS 30 SMS pour 2,74 €/mois, 60 SMS pour 5,48 €/mois ou 120 SMS pour 10,97 €/mois.
2 ; Service Wap Durée décomptée
381 28 VIenne cedex Mail écrit www.6sens.com ou depuis le site Wap : wap.6sens.com (durée décomptée)
Mail vocal Par le 661 (durée décomptée)
Actualités (via SMS) Par le 888, Scoop (infos thématiques) : 0,30 €/info
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Les prépayes

Compte

recharge Nomad
¢ 38,11 €, crédit d’appel de 15
Prix pochette seule . iSBNE. min « sans pub » et 30 min 15 € / mois pour 1 h
crédit d’appel de 20 min « pub »
Les minutes « pub » sont utili-
T Ry De21hadhensemaine + ™ e yors jos mobiles Pas de distinction

Facturation

week-end etjours fériés g, 06 et les fixes , 24 h/24

Recharge Small :0.35 €, Recharge Small : 0.35 €,
recharge Medium : 0,35 €, recharge Medium : 0,35 €,
2 _ Large :0,30 € recharge Large :0,30 €
SO @ ERERTTICE (option Soir et Week-end gratuit (option Soir et Week-end gratuit
de21ha9h,les week-end et de 21ha9h, les week-end et
jours fériés, soit 0,20 €/min, le jours fériés, soit 0,20 €/min, le
reste du temps 0,50 €/min) reste du temps 0,50 €/min)

1" minute indivisible puis par tranche de 30 secondes

Validité Small : 1 mois/ 3 mois Small : 1 mois/ 3 mois

Medium : 3 mois/ 5 mois Medium : 3 mois/ 5 mois Non disponible
CLLEER I ) arge - 6 mois/ 8 mois Large : 6 mois/ 8 mois
Small a 12 € (34 min), Small 2 12 € (34 + 34 min), 15 € tous les 30 jours ou

GEHETG RS Medium A 24 € (68 min)

Appel vers mobile
du méme opérateur

Appel filaire vers
calr'tesr prépayées

Répondeur
Service client ‘
Suivi conso
Minimessagés "
Identification de P'appelant
Double appel

Migration vers un forfait
du méme opérate

30 % de réduction sur 2 numéros favoris (RTC ou BT) pour 1,50 € par recharge

En semaine de 8 h a 21 h 30 : 0,35 €/min,
le reste du temps : 0,35 € la 1™ minute puis 0,17 €/min

Gratuit par le 660 (accessible si le crédit est supérieur a 0 €)
06 68 634 634 ou par le 634 (0,57 €/min)

Gratuit par le 630

Réception gratuite et 0,15 € par message émis

1,52 €/mois ou identification de I'appelant + double appel = 2,28 €

1,52 €/mois ou identification de I'appelant + double appel = 2,28 €

Migration possible vers les forfaits 7,62 € avec changement de numéro d’appel

Possibilité d’appel vers I'étranger : de 0,60 € a 1,50 €/min

Prix de la minute . :
= Prix de la min Appels vers
Forfaits Prix Plages Prixdela fors forfait hors forfait numeéros Appels fixes

vers un fixe

Bouygues mensuel horaires minute oti i miobile vers autres spéciaux vers mobiles

Bouygues mobiles

Forfait2 h 28,20 € 0,24 € 0,30 €

: \ G
Forfait4 h 38,11 € Pas de distinction | 0,16 € 017 €
" - S heures pleines/
Mini Forfait 45 min 12,95 € heures creuses 0,29 € 0,30 €
Forfait Ado 1 h 30 | 2362€ 026 € 038 €

Durée minimum du contrat : 12 mois, 6 mois (Mini Forfait). Tarification : 1** minute indivisible puis facturation par tranches de 30 secondes

(Vert, Azur)

Appel Emsgrz"f'g%g? * Répondeur
hors forfait - e Report des minutes
0,35 €/ min
> Le reste du temps : | * APpel secret
Prix d'appel 035€ la e Option Europe et Monde
depuis une fe }ninute s |° Limitation a I'international
ligne fixe P

0,17 €/ min

Forfaits el et ii?éﬁ%ﬁ‘éﬁ A o
pro souscription  de 24 mois minute hors forfait
minimum
Forfait Pro 2 h 31,86 € 305€ 0,27 € 0,27 €
Forfait Pro 4 h 4558 € 305€ | 019€ 019€
Forfait Pro 6 h 60,82 € p 305€ 0,17 € 017 €
Forfait Pro 10 h 91,31 € 12mas 305€ | 015€ 015€
Forfait Pro 15 h 124,85 € 3,05€ 0,14 € 0,14 €
Forfait Pro 20 h 159,91 € 305€ 013 € 013 €

Appels vers
NUMEros spéciaux
(Vert, Azur)
027 € * Répondeur e Présentation du numéro entrant
019€ * Double appel Personnalisation du numéro
* » Changement de forfait gratuit dans la gamme Pro
0,17 € * Facturation détaillée e Report des minutes
* Prét de mobile en cas de panne
015€ * Renouvellement gratuit du mobile
014 € » Communication Wap incluses
) » Acces gratuit et automatique au service Voyage
013 € (Europe et monde)
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Recharge 15 € :0,25 €

Medium a 24 € (68 + 68 min) recharge automatique (pour un
Large a 44 € (146 min) Large a 44 € (146 + 146 min)  crédit d'appel inférieur a 1 €)
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LES KIOSQOUES

ORANGE

Flash info express #31 dd Nouvelles Frontiéres #47 dd Revue presse banque et assurances  # 11 dd
Actualités locales #57 dd Le Guide du routard #27 dd Actualités boursieres ~~ #12 dd
Météo #26 dd Cinémas #52 dd Tout savoir sur I'euro #13 dd
Bourse #33 dd Agenda des sorties #58 dd Crédit Lyonnais i #21 dd
Horoscope #21 dd Bonnes adresses #59 dd BNP - A, _dd
Programmes TV #24 dd Le Bottin Gourmand #51 " dd Brod X5 S #23 dd
Dossier Euro #28 dd Célébrités #35 dd CCF #24 dd
Les courses hippiques #95 dd Radio perso # 56 dd Société Genérale #25 dd
Loto/Kéno #22 dd Conseils aux handicapés #45 dd Crédit du Nord 26 dd
L'info sportive #90 dd Chronique de Michel Cymeés #16 dd Crédit Mutuel #27 dd
Footyaliis= st w0 #91 dd Reuter Santé #17 dd cic #28 4 dd
BuglyieS i i T _ #92 dd  Pollution de I'air #19 dd Banque Directe #29 dd
Paris Dakar #93 dd Alertes Sanitaires #18 dd Médiatis #31 _dd
Le monde de la glisse #94 dd CD, Vidéos, Livres #16 dd Cofinoga #32 dd
Taxis #10 dd Billeterie #53 dd Cofidis #33 dd
Info trafic #11 dd Fleurs #46 dd Cetelem #34 dd
ltinéraires #12 dd Vente par correspondance # 70 (La Redoute) dd American Express Bank #35 dd
SNCF #13 dd Vente par correspondance #72 (3Suisses)  dd Le crédit Foncier de France  #3 SN
Location de voitures #14 (Europcar)  dd  Livraison de pizzas =48 10 TSl La Bred " #37 dd
Location de voitures # 15 (Hertz) dd Horoscope mnm dd American Express Bank #41 dd
Accor Hotels #42 dd Loto 1 dd La Bred #51 dd
Accor Voyage et Tourisme #49 dd Météo m dd Renseignements directs 712 dd
Promovacances #43 dd

55l SFR v BOUYGUES

Annuaire Express SFRetScoot 222 084€+dd Los roneeignomonts oLt —
Actu 2088 gratit

Horoscope 4676 030 € + 0d
Trafic 8723 0.46 € + dd Banque Directe 840 dd RATP 812 0.30 €/min
Metéo 6363 0.46:€ +0d BNPPabas B4 030€/min  SNCF 818 030 €min
Météo + 512 1.37 € +dd Crédit Lyonnais 846 0.30 €/min Info Trafic ' 860 0.30 €/min
Cinéma 2463 0.30 € + dd Crédit Mutuel 842 030 €/min  PizaHtt 8% 0.30 €/min
Idée + 4333 046 € + dd CF 87  030€mn interlora ' 833 o
Spectacles 7732 0.46 € + dd Société Générale 848 030€/min  Cinéline 80  030€/min
Parcours 7272 213 € +dd Banque Populaire 849 030 €/min  Tickenetfr 82 030€/min
Voyag 8692 0.46 € + dd 80  dd Le bottin gourmand 824 0.30 €/min
Taxi 8294 0.91 € +dd Crédit du Nord = 852 0.30 €/min  Astro 863 0.30 €/min
Banques 267  046€+dd Hotels Accord 814 0.30 €/min  Playstation 826 0.30 €/min
Bourses s 2687 046 € +dd | 817  0.30 €/min Gény courses 861 0.45 €/min
Auto 2886 046 € + dd NewsTF 831 030 €/min  Se Loger 862 030 &/min
Immo 4666 0.46 € + dd Investir 868 0.30 €/min Sport 0 FM 865 0.30 €/min
Domicile 3664 0.46 € + dd A T dd  Météo France 866 0.30 €/min
Musique 6874 0.91 € + dd

Cadeaux 2233 0.46 € + dd

AN 5686 0.46 € + dd

Moto 6686 091 € + dd

Sonneries 7666 0.91 € + dd

Images 4622 091 € + ad

Perso 7377 091 € +dd
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Des centaines de cadeaux
pour vous au bout du il !
GAGNEZ VOS POINTS EN REPONDANT A DES QUESTIONS SUR LES MOBILES

Jouez facilement en appelant le

L 08 92 69 66 24°

- S i T 2 y T3 Ty AR T
i - N 100 000 points =

Franklin d'une

| valeur de 289,65 € (g . 30000 points : un porte-
4 feiille alarm Trekking d'une



GUIDE D’'ACHAT

Comment

choisir
votre porta

Avant d’acheter un mobile, pour vous garantir un maximum de confort
dans votre utilisation quotidienne, assurez-vous que le téléphone que vous

voulez acquérir soit bien adapté a 'utilisation que vous souhaitez en faire.
Pour bien choisir, jugez des performances de votre futur téléphone sur

les cing criteres suivants.
L’autonomie

C’est un critére essentiel, surtout
pour ceux qui appellent
beaucoup : le téléphone se
fatigue bien plus vite en appel
qu’en veille. Les déplacements
influent aussi sur I'autonomie,
c’est pourquoi Mobiles magazine
réalise sur chaque téléphone un
test d’autonomie en utilisation
mixte : le téléphone chargé a
bloc, nous passons 5 minutes 30
d’appels quotidiens et nous nous
déplagons pendant 45 minutes
jusqu’a ce que le téléphone
s'éteigne. Aujourd’hui, une
autonomie mixte moyenne se
situe entre 65 et 90 heures

(3 étoiles dans nos fiches).

L’ergonomie

Les caractéristiques

« physiques » de votre terminal
doivent correspondre a votre
mode de vie : hors de question
de vous équiper d’un appareil
tout-terrain si vous souhaitez un
mobile ultra-miniaturisé et dis-
cret. En revanche, si vous prati-
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quez des activités de plein air
particulierement périlleuses,
un 4 x 4 de la téléphonie
mobile vous sera trés utile.
Prise en main, volume, poids,
écran lisible, menus intuitifs :
voici les principaux critéres
d’ergonomie a prendre en comp-
te. Sachez que le poids moyen
d’un téléphone se situe autour
de 100 grammes.

Modéle

Marque

79 grammes

Et surtout ne perdez pas de vue
le fait que plus votre téléphone
sera simple et convivial, plus
vous en ferez volontiers usage.
Pour cela, les menus doivent étre

intuitifs, les fonctions principales
accessibles rapidement
(vibreur, fonctions vocales,
touches programmables, etc.).

La qualité d’écoute
La qualité de vos appels dépend

de la sensibilité du téléphone, de la

qualité du réseau mais aussi des
qualités intrinséques du terminal.
Les voix doivent étre bien resti-
tuées, le volume sonore suffisant
si vous étes en environnement
bruyant et les bruits de fond atté-
nués. Les téléphones sont notés
sur ces 3 critéres, qui donnent une
note globale de qualité d’écoute.

Marque Modéle

La richesse fonctionnelle

Limportant, pour bien vous équiper, ¢’est de cerner vos besoins :
votre portable vous servira-t-il essentiellement a appeler et étre

appelé, ou recherchez-vous un outil plus évolué, vous permettant
de passer et recevoir des fax, de gérer vos e-mails, de surfer sur

Internet, sur le Wap ou bien de télécharger des fichiers MP3 ?

Vous voulez pouvoir jouer avec votre téléphone, associer des
sonneries ou des fonds d’écran différents en fonction des personnes
qui vous appellent ? Inutile de payer des options que vous

n’utiliserez jamais ! Nous notons tous les portables sur un ensemble
de fonctions qui vont de I'affichage de la date a la compatibilité GPRS.

La sensibilité

C’est un critére essentiel.
Quelle est la capacité de
votre mobile a « capter »
le réseau quand le signal
est faible ? Reste-t-il

' sans probléme connecté ?

Nous réalisons nos tests

en chambre anéchoique

dans les laboratoires de GEB,
a Brive ; ils sont donc des plus
fiables. Alors, prenez-en

. bien note au moment de

réaliser votre achat.

Voila, vous savez tout.
C’est en effet a partir

de ces cing criteres que
nous attribuons a chaque
téléphone une note
technique qui est le

reflet de ses performances.
Donc, avant de vous
lancer, suivez nos
précieux conseils !



SFR La Carte : Ericsson T20e

Un mobile idéal dans une offre prépayée. Si
son poids n'est pas irréprochable (128 g),
ses fonctions laissent sans voix : Chat
mobile, heure Internet, fonctions
EMS. Et tout

ca, pour la

modique

somme de

76 euros.

p——

Orange : Motorola v50
La frime a petit prix, voila ce que
vous propose Orange avec son

P pack Motorola v50 a 77 euros. Ce
mobile, en plus d’étre compact et
Iéger, dispose d’une palette de
fonctions attractives, a commencer
par un navigateur Wap qui vous
rendra bien des services.

LES CLEFS POUR BIEN | 0
LIRE NOS FICHES S
[ mobile d’e e

Afin de répondre au mieux a vos besoins, les téléphones mobiles présents dans de gamme dispo-
notre guide d’achat sont disséqués selon 6 critéres : ergonomie, écran, fonctions de R S sant de fonctions
communication, fonctions de divertissement, fonctions d'assistant personnel et / i basiques : vibreur,
autonomie. Bref, les critéres indispensables pour faire le bon choix sont référencés. ! réveil, etc., en
) ‘ - revanche, il joue a
Les appareils qui se sont distingués lors de nos tests recoivent : , \ fond la carte du
divertissement :
jeux, menu anime,
« Le label « trés bon » lorsqu'ils ont obtenu une note technique SMS associés a
supérieure ou égale a 80/100. des smileys. Le
tout pour 150 euros
seulement.
* Le label « excellent » lorsqu'ils ont obtenu une note technique Pourquoi se priver ?
supérieure ou égale a 90/100.
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Fabricant Alcatel Alcatel
_Modele _One Touch One Touch 511 One Touch 701
Testé dans Mobiles magazine numero 32 42 33
Prix hors pack 141 € 213 € 304 €
Prix en pack/prépayé Orange - 99 € (prépaye) 60 € (pack) 135 € (pack)
Prix en pack/prépayé SFR 1€/76 € 9€/99€ 30€/159€ 119 €/119 €
Prix en pack/prépayé Bouygues - 19€/120€ 49€/169 € 79 € (pack) A
Note Mobiles magazine
Autonomie LA Tk kK *h kK Kok kK1 *ok kK ok 1
Ergonomie *ok ki *kk i * kKK i *k kK i Fk ke
Fonctions Fokoi vy HokH 1 Kk ki1 Kok k1717 Kok K * kK
Sensibiité 900 MHz *kkok Jodek i i k7 *k T non testée Kk KT
Sensibifité 1800 MHz Kk k1T Kok k| ok 170 Fok ks non testée *ok i
Qualité d'écoute Kok Kk kK *kkok ko non testée *k ki
Note technique 6611( 711100 75/100 75/100 - 75/100
Autonomie
Autonomie testée 136 h 123h 117h30 128h non testée 144h
Autonomie en appel (donnée constructeur) 4h45 5h30 6h 6h 6h 7h30
Autonomie en veille {donnée constructeur) 165h 260 h 240 h 280 h 280 h 300 h L4
Dimensions (millimétres) 109 x 45 x 22 mm 103 x 44 x 24 mm 103 x 42 x 20 mm 97 x 42 x 20 mm 97 x 42 x 20 mm 103 x 42 x 20 mm
Poids (g 1129 99¢g 1039 750 750 889
Groupes d'appels profil utilisateur - par sonneries - par sonneries par sonneries - bt
Vibreur . . . . . .
Ecriture prédictive eyt n_ AR BN 19 19 19 19
Mains-libres . . . . . .
Numérotation vocale i . P iEEYy gt .
Commande vocale B! . - -
Meémo vocal — et L [ o o E
Ecran u
Nombre d'écrans 1 1 1 1 1 1
Dimensions de |'écran 5Lx12¢ 6Lx15¢ 8Lx20c 6Lx15¢ Blx15¢ 8Lx20c
Nombre de couleurs 16 niveaux de gris monochrome 16 niveaux de gris monochrome monochrome 16 niveaux de gns
Fonctions de communication
GPRS
Tribande RRHR ey i }
Bluetooth = SV AR s Bl et | o = 3 Fhi
Port infrarouge - - - = . -
Navigateur Wap integré Wap 1.1 Wap 1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.2 Wap 1.1 ]
Navigateur Web intégré R AN I - - - - - ﬁl
Modem intégré oL B = EATEee S e .
Liaison par cable . . . '
|
Fonctions de divertissement |
Jeux 3 3 3 N
Lecteur MP3 - - -
Radio FM . TEeN -
Chat mobile P -
EMS . . .
MMS - - .
_Compositiondesonneries e 2 s .
Téléchargement de sonneries . St ¥ . .
Téléchargement de fonds d'écran . . b5
Fonctions assistant personnel
Systéme d'exploitation - -
Synchronisation PC . . .
Fonction Agenda . . . . . .
Fonction Bloc-notes - - . . . .
Meémoire du répertoire inteme 9 Sim 500 Sim 250 500
Les 301,302 et 304 ont  Le dernier-né de la Aussi complet que le Un mobile qui est aussi  Fort du succés du 511,  Nombreuses fonctions,
une fonction Wap. A part  gamme One Touchaun  One Touch 700, ce séduisant quill est petit.  Alcatel lance aujourd'hul  look trés soigné et un
cela, les possibilités sont  look... Pour le reste, le 500 en est une version  De plus, il offre I'en- le 512, mobile tout poids trés modeste pour
les mémes que sur le 311 ne se distingue que  moins aboutie esthéti- semble des fonctions métal, doté d'un retroé-  un mobile qui commen-
300 : mains-libres, jeux,  par 2 nouvelles caracté-  quement, Il a de grands  d'un modéle haut de clairage bleuté. Son ce a dater. |l demeure
touche de navigation. ristiques : des coques atouts, notamment une  gamme. Il dispose plus : il gere les fonc- tout de méme un trés
Seul le design est trés interchangeables et I'in-  mémoire étendue etun  d'une tres bonne qualité  tions EMS {SMS avec bon produit.
Iégerement modifié. joystick trés pratique. d'écoute. sons et images)
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tégration de la fonction
EMS.



Benefon

129x49x23 mm 100 x 46 x 18mm 131 x53x 25 mm 130x50 26 mm ~ 101x565x28mm_____ 97x50x15mm 5x51x2mm ______ 9%x50x18mm

1500 899 1709 1649 1280 839 1059 849
par sonneries par sonneries = - par sonneries par sonneries par sonneries par sonneries
. . . . . . . .
19 19 nc - nc 19 nc 19
: 3 . " 5 & .
- - . . . - .
- - .
1 1 1 1 1 1
20Lx15¢ 6Lx15¢ 3xi2c nc 3L 312
16 de 16 de monochrome monochrome 3
- - - - - - - i ; .
- - - - - - - .
module
nc
9
.

.
. -
Sim 50 1000 %9 , % 200 510

avril 2002 » mobilmag.com 81




GUIDE D’ACHAT

Motorola

105x 49 x 21 mm _92x41x17 mm
949 2

3
7 2B R

Bl v
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Cit .COM

le portail du mobile

® Tous les mobiles @ Tous les so[gée; ‘
® Tous les tarifs ® Toute I’ info‘

® Tous les PDA ® (:ommunauté,,A
® Newsletter bl-hebklomadawe\

WWW.mObiCity-com‘ v AR En partenariat avec mObjIES

v
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t

130 x46x 23 mm 25x40x24mm 3  BAxd44x2imm
103g 1099 8 79¢ ‘
par sonneries et icones par sonneries et icones i par icones

.

.
Eoriture prédictive s AP AP AP P AP

Nombre d'écrans B P E JTAING 3 e e
Dimensions de |'écran Slx16c 5L 6lxi6c Slx16c 5Lx16¢ Slx16c
monochrome
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. Nec Nokia Nokia
|____DB 7000 3210 3330
non testé 20 40
686,01 € 196.65 € 199 € 229 €
- 16 € (pack) 30€/119€ 30 € (pack)
76 € (prépayé) 19€/129€ 29 € (pack)
1 € (pack) 19€/129€ 29 € (pack)
non testée Kk frsr * KKK *hKKT KA KAt * kKK *A KK KA KK
*kk ok k *ktrirdr Kk kirsr Kk ki . 0.0.004 Kk Kk *h Kk *hk ks
Kk KTy Klririrsy KA KT Lo et * kKK KA Ak k *hK LT *hkkk
non testée Kk Ky *k ket Kk ki *k Kkt *khk Kk sty Kk v
non testée *k Kk irir KK TIIrY *k K217 *AK LT KA Kk Kk KLt *AK K
non testée Kk k ki .0 0.008 *AKKE *AKKT KKK *AKKE KRR KT
- 481100 71100 711100 78/100 89/100 711100 88100
non testée 77h 110h 112h 83h 139 h 133h 140h
2h50 4h30 4h30 4h30 3h50 4h30 4h30 3h
160h 260 h 260 h 260 h 170 h 260h 260 h 480 h
102 x 52 x 24.7 mm 123 x 50 x 22 mm 113x48x 22 mm 113 x 48 x 22 mm 1055x47.5x225 134 x 58 x 28 1295 x 47,3x18.8 mm 129 x4 7 x 20 mm
1209 151g 1329 1339 924q 155¢ 1149 111g
par sonneries - - - par sonneries et icones par sonneries et icones par sonneries et icones par sonneries et icones
. - . . . - . .
i) 19 19 19 19 19 9 19
. - - - - - - -
» . . . . . .
. - . .
» . . .
1 1 1 1 1 1 1 1
10Lx15¢ Slx12¢ 5Lx12¢ 5Lx12¢ 5Lx16¢ 5L Blx16¢ 6Lx13¢
256 couleurs monochrome monochrome monochrome monochrome monochrome monochrome monochrome
L] .
= - intégré
- - . - . .
Wap 1.2 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.2
3 § 3 '. - - -
© - . . . .
2 nc 4 4 5 5 3 4
. - - - . MP3 intégré - -
- .
- . .
.
: : ¢ ; . : . o
- - . . . . . .
. . . . .
. - . . . . . .
. - . . . . . nc
500 Sim Sim 100 250 100 500 500
Ce mobile pliable a de Le Nokia 3210 est un Le remplagant du 3210 Un téléphone d'entrée Le nouveau tout-terrain ~ Le 5510 sera le premier  Ce mobile pro a une Le nouveau téléphone
sérieux atouts & son vrai caméléon : vous conserve un poids un de gamme qui saura de la marque finlandaise  mobile de la gamme mémoire dopée : 500 pour les pros de Nokia
actif : GPRS (4+1), Wap,  pouvez personnaliser les  peu génant de 132 g, ravir les fideles de la arrive sur le marché divertissement de Nokia.  noms dans le répertoire,  frappe fort. Avec le Wap
écran de 256 couleurs  facades avant etamiére ! mais il est plus pett.  marque qui attendaient  frangais. Le 5210 est  Ce téléphone intégre un 150 messages écrits, et le GPRS, le mobile est
sur 10 lignes, etc. Pas spécialement léger,  Sympathique, il a main-  un modele Wap abor-  petit, léger et pratique a  lecteur MP3, une radio 220 mots dans constamment en ligne.
le 3210 bénéficie diun  tenant un vibreur. On dable. A cela s'ajoute,  transporter. S'il n'est pas  FM ainsi que la fonction  I'agenda ! Successeur  Plus non négligeable : le
large écran. Maisiln'a  regrette I'absence d'un  enfin dans cette gamme,  GPRS, il bénéficie tout  chat via SMS. Un mobile  du 6150, il promet module Bluetooth inté-
pas de vibreur. répertoire téléphonique  un répertoire télépho- de méme duWapetdu  plus qu'atypique. beaucoup. gré, un plus spécifique
Dommage... interne. nique interne. chat mobile. 4 la série G3.
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<~ Panasonic
G ‘
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HORS-SERIE

N° 31 Septembre 2000 N° 32 Octobn! 2000 N° 33 Nove;nhm 2000

UMTS : le mobile WAP : testez I'Internet Packs a 1 F : affaire ou
multimédia arrive ! mobile ! arnaque ?

Hom-Sém 9 Hiver 00 Hm Série 10 £té 01 Hors-Série 1I Hiver 01-02

N°34 Décembre 2000 W35 Jamier 2001 N°36 Février 2001
MP3 : toute la musique 30 millions de mobiles Faites des économies :
nomade et vous Les astuces pour payer moins

N° 37 Mars 2001 N° 38 Avril 2001 N° 39 Mai 2001 N° 40 Juin 2001 N° 41 Juillet-aoat 2001 N° 42 Septembre 2001
La folie des messages écrits GPRS et UMTS : Voyage vers le  Tirez le maximum Mobile espion : peut-on vous Votre mobile : partenaire Abonnement : trouvez la
futur de votre mobile suivre a la trace ? officiel de vos vacances formule adaptée a vos
besoms

mobiese

N°43 Octobre 2001 N° 44 Novembre 2001 N°45 Décembre 2001 N° 46 Janvier 2002 N°47 Février 2002 N°48 Mars 2002

Mobiles & santé : que Les coulisses du mobile : Spécial cadeaux : Tout ce qui vous attend Les mobiles qui captent Customisez votre mobile !
risquez-vous vraiment ? Quel sera le look des Les 18 portables les en 2002 le mieux
téléphones du futur ? plus branchés

i e et
i
l

BON DE COMMANDE MOBILES magazine COLLECTION g
Oui, je commande les numéros suivants : Nom &
............................................................................................................................................ PRENOM
au prix de 4,27 € le numéro de Mobiles magazine et 5,79 € pour les hors série + 2 € | :
de frais de port (*). | I O Rue [ S O I I O

‘ soit : ......... X4,27 €+ .cocceuee. x579€+2€=Total ............. € CODE POSTAL TeL

Je régle aujourd’hui par :
| echeque bancaire ou postal a I'ordre de Mobiles magazine / Oracom

Bulletin a découper et a renvoyer avec votre réglement a
eCarte Bleue, Vlsa ou ECMC (pour une commande minimum de 15,24 €)
Gl | ]| || Expire fin : Mobiles magazine / ORACOM V.A.D

T — e 23, rue Ganneron - 75018 Paris

VILLE

MM 49

Date et signature obligatoires : *Livraison sous 15 jours a compter de la réception du bon de commande.
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 Philips

1255 x45,5x143 mm ' — 119x44x23mm 1i5x47x22mm_____ 115x48x21 mm
859 a7 1149 1109 )3
par icones { i

1 S
Dimensions de |'écran 11Lx16¢ 6L nc 5L 5L 5L
S nc NONO! : ‘monochrome
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Philips

Sagem _

Philips
Xenium
31

__Sagem
MW 3026

MC
30 40 41
198,20 € 335,40 € 166 € ne 212€
- 90 € (pack) - 1€/19¢€ 1€ (pack)
76 € (prépaye) - 129 € (prépayé) 9 € (pack)
- - 99 €/99 € £
L 8.0.0.8.9 *hokkk Kk kKT *h kK non testée non testée KAk kK Kkl tr iy
Kk kKT *k kK iy Kk Kk irsy *kokirer Kok K irir Kok ot Lt 205074
Kk Khk Ty KARAR Kk iririy *hk it *k kvt Kk ks *hk Kk iz
Kok kot Kok Kk iy KA K KKy non testée non testée KRk ki Kirriesy
KRk KTT *hk KT Kk Kot Kk Lty non testée non testée *kirirts *h Ty
*hk KT *hk ki Kk KK *kkkir non testée non testée Kk irdr Kk
83100 79100 59/100 65/100 - - 79/100 66/100
150 h 30 222h 118h 110h 00 non testée non testé 145h 76
4h 6h 1h45 3h30 2h05 2h30 3h15 5h
220h 500 h 140 h 185h 170h 207h 305 h 300h
114x51x25 mm 109 x 41 x 23 mm 105 x 50 x 23 mm 105 x 50 x 23 mm 105 x 50 x 23 mm 105 x 50 x 23 mm 105 x 50 x 23 mm 136 x 81 x 16,8 mm
1199 9549 1129 112 1129 979 105g 1989
- : par sonneries par sonneries et icones par sonneries et icones par sonneries et icones par sonneries et icones
L] . . . . . . .
T9 T9 19 19 19 19 19 T9
- . . . . . .
Ll .
. . - -
. . .
1 1 1 1 1 1 1 1
5Lx13¢ 5Lx13c 2Lx14c 8L 8L 8L 8L 60x80 mm
monochrome monochrome monochrome monochrome monochrome monachrome monochrome 16 niveaux de gris
. .
- - - - - - .
Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1
- - - - - - .
. . . . . .
. . . . .
1 1 3 3 3 3 3 téléchargeable
- - - - - - - MP3 intégré
- - . . .
. . .
. . - . . . . -
. . . . . .
. . =
B 5 - - Windows CE
. . - . . .
. . . . - .
. . - - - - - .
Sim Sim 40 50 50 100 260 939
Menu en carrousel, Il est brillant : agenda, L'entrée de gamme de la  Le Sagem MW 3026 est  Ce téléphone bibande Trés agréable @ manipu-  Sagem rend ses termi-  Le WA 3050 est & la fois
grand écran, molette de  modem intégré, com- nouvelle série GSM de un produit qui ne est personnalisable que  ler; le Sagem MY 3042 naux aussi personnali- un téléphone mobile et
navigation. Trés agréable ~ mandes vocales... Il a Sagem est équipée du nmmepasdamts ce soit grace a ses (destiné aux profession-  sables que possible, et un assistant personnel. Il
2 utiliser, I'Ozeo a un maintenant la fonction strict minimum (vibreur,  écran de 8 lignes, Wap,  coques interchangeables  nels) procure un réel ce, quel que soit I'utili-  intégre I'0S de Microsoft
format compact. Mais, il ~ Wap. Cependant, onne  mains-libres). Toutefois,  etc. Il est uniquement ou a ses mélodies télé-  confort diécoute. Son sateur.Le tout nouvel (Windows CE 3.0) pour
est un peu lourd, La ver-  s'explique pas I'absence  on est vraiment dégu par  disponible en pack chez  chargeables. Atouts du ~ €écran de 8 lignes per- appareil GPRS de la la partie PDA, Coté
sion Wap est un plus de répertoire interne le petit écran de seule-  Orange et en prépayé MY 3020, son naviga- met une bonne lisibilité  marque en fait partie. mobilité, un c'est un
évident. ment 2 lignes ! chez SFR. teur Wap et son écran des pages Wap. GSM bibande qui intégre
de 8 lignes. la fonction GPRS.
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Samsung

81 x 42 x 22 mm

1059

7014820

sonneries et icones

somamsetmv L
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€45

45
257,60 € 150,90 € 135 € 198 € 198 €
30 € (pack) - 1 € (pack) - -
: 1 € (pack) 29 € (pack) -
1€/99€ 19 €/169 € 49 € (pack)
*h ok ok ki kv ok ok
ek R85 200 ok iy Jook Kk
KK ki KR e d ki
Tk kk i = KEtrtre *k kK Kk kKT
*kk ki kok K L0005 kK
Kk k iy *okk iy Kk ki *kKk i
61/100 59100 58/100 73 65/100
73h 120h 86 h 78h 30 96h 75h30 126 h 89h 15
5h 3h 3h50 5h 5h 5h 6h 6h
150 h 300 h 360 h 180h 200 h 180 h 300H 220h
110 % 46 x 23 mm 102 x 44 x 19 mm 105 x 50 x 22 mm 118 x 46 x 21 mm 109 x 46 x 23 mm 118 x 46 x 21 mm 109x46x21 mm 118 x 46 x 21 mm
¥g 689 9B4q 110g 107 g 1259 g 9949
par sonneries 2 4 par icones par icones par icones par sonnenes par sonneries
. . . . . . . .
19 9 19 9 9 19 st 19 19
- . £ - - - . -
. . .
1 1 1 1 1 1 1 1
BLx16¢ 6L 6L BLx16¢ 5L 5Lx16c 7L 7TLx16¢c
monochrome monochrome monochrome monochrome monochrome monachrome monochrome monochrome
: . s = 2 e . .
Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.2 Wap 1.1 Wap 1.2 Wap 1.1
. TR . . . .
3 4 4 4 3 4 1 4
; . . . . . .
- .
.
. . .
. . . . . X . < ! .
- nc . nc . ,,. .
100 250 Sim 100 100 100 500 100
Outre son look atypique, ~ Premier modéle de Un mobile qui vise le Un excellent produit aux  Le petit dernier de chez  Le M35i de Siemens ne  Le ME45 pourra se van-  Le S35i de Siemens
le modele « jeune » de Sendo, le DB0O bénéfi-  marché des jeunes utili-  fonctions complétes qui ~ Siemens se veut craint rien ! Il est résis-  ter d'avoir été le premier  succéde au S25. Il
fa marque est une cie d'un design et d'une  sateurs. Entierement n'a pas a rougir de la « jeune ». Une collection  tant au sable, & la pous-  mobile GPRS « tout ter-  devient plus Iéger et
heureuse surprise : ergonomie convaincants.  personnalisable, il ne concurrence. Un télé- de coques interchan- siére et aux gouttes rain » du marché. Pour  surtout plus complet. Il
navigateur Wap, agenda, ~ Malheureusement, ses propose malheureuse- phone idéal pour une geables est d'ores et d'eau grace a sa coque  le reste, il reprend les est compatible Wap,
téléchargement de son-  fonctions sont rudimen-  ment pas un grand premiére acquisition. déja proposée. Sous la  colorée. Derriére la faga-  fonctions du S45. Un dispose d'un répertoire
neries et d'images, etc.  taires : pas de naviga- nombre de fonctions, Attention, le modéle C35  coque, les fonctions ne  de, c'est toujours le mobile qui n'a pas froid  interne plus important
teur Wap,par exemple. Aux abonnés absents : n'est pas Wap (contrai-  sont pas en reste : Wap, ~ méme C35. aux yeux. et son écran s'élargit.
le navigateur Wap. rement au C35i). EMS, etc. Que des bonnes
choses !
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Fabricant Siemens Sony
_Modéle $40 CMD-J70
Testé dans Mobiles magazine numéro 39 non testé 48 45 38
Prix hors pack 230 € 380 € 620 € 1140€ 228,70 £ 91470€
Prix en pack/prépayé Orange E 4 = s =
Prix en pack/prépayé SFR - 139 € (prépayé)
Prix en pack/prépayé Bouygues 149 € (pack) - :
Note Mobiles magazine g
Autonomie *ok ok i non testée Kok Ly *kkk i non testée
Ergonomie [ 2.0.0.8.4 *hh Kk *kkkir Kk i i *k ki
Fonctions ok kK iy L.2.0.0000 *ok kK1 Fk k1o *k v
Sensibilité 900 MHz *okok iy non testée *ok ki ki non testée
Sensibilité 1800 MHz *ktrirts non testée Kk ir i 2.0 85044 non testée
Qualité d'écoute *kh ki Kk kk iy non testée *k kKT Kk kTt *k ki
Note technique 68/100 85/100 - 74100 69/100 -
Autonomie
Autonomie testée 92h 114h non testée 104 h 115h non testée
Autonomie en appel (donnée constructeur) 6h 6h nc 2h 9h 3h40
Autonomie en veille (donnée constructeur) 260 h 300h nc 150 h 300h 120h
1.
Dimensions (millimetres) 112 x 44 x 22 mm 109 x 46 x 17 mm ne 184,3 x 87 x 26,5 113 x 44,4 x21,5mm 90 x 49 x 30 mm
Poids {grammes) 97¢q 93¢0 nc 303g R4 1109
Groupes d'appels profil utilisateur par sonneries par sonneries et icones par sonneries par sonneries par sonneries par icones
Vibreur . . . - . .
Ecriture prédictive 19 19 ne 19 9 9
Mains-libres - . - . -
Numérotation vocale . . .
Commande vocale s . L . - s wul
Aémo vocal . . . . . B
Ecran N |
Nombre d'écrans 1 1 1 1 1 1
Dimensions de ['écran 6Lx16c 7L L 240x320 6L 6Lx16¢c
Nombre de couleurs monochrome manochrome monochrome 65536 couleurs monochrome monochrome
Fonctions de communication {"‘f&%?, :
GPRS - . .
Tribande .
Blugtooth - ]
Port infrarouge . . . . - -
Navigateur Wap intégré Wap 1.1 Wap 1.2 Wap 1.2 Wap et HTML Wap 1.1 Wap 1.1 o
Navigateur Web intégré - - - . - -
Modem intéqré . . . . . .
Liaison par cable . . . . . .
Fonctions de divertissement o
Jeux nc nc téléchargeable 4 4
Lecteur MP3 nc intégré - nc
Radio FM - - g
Chat mabile
EMS
MMS - - - - - X
Composition de sonneries . . . - . .
Téléchargement de sonneries . . .
Téléchargement de fonds d'écran
i \;\"
Systéme d'exploitation Windows CE
Synchronisation PC o . . . .
Fonction Agenda . . . . .
Fonction Bloc-notes . . nc . .
Mémoire du répertoire interne 1000 500 nc 999 500
Le premier mobile tri- Un téléphone qui offre Premier téléphone a Siemens lance un orga-  Les 2 nouveaux CMD-J7
bande la marque. un acceés GPRS et qui intégrer la technologie nizer communicant, le et CMD-J70 proposent
Autre plus, sa richesse  donne un nouveau Java. Ce langage de SX45. Base sur le syste-  les meémes fonctions et
fonctionnelle adaptée souffle auWap avecle  programmation permeta  me d'exploitation Pocket  ne différent en fait par le
au monde professionnel.  navigateur 1.2. Avouez \'appareil de disposer PC 2000, il integre I'en-  design et les couleurs.
queleS45aplusd'un  diune bibliothéque d'ap-  semble de fa gamme lls sont compatibles
tour dans son sac. plications (guides touris-  bureautique mobile de Wap, disposent d'une
tiques, jeux, etc.) Microsoft. fonction mains-libres,
etc.
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Trium Trium
Aria @ Mars
41 A
411,60 £ 411,60 € 22714 € 456 € nc
225 € (pack) - 16 € (pack) - 1 € (pack)
2 = 109 € (prépayé)
1 € (pack) -
*k ki *okKk iy >k hk KT xR kK
*okKk i ok k ok k *kkkok Kk ki1 Kok kk i
ok 79 i Kk 7y *hhKk Xk kK Fkokfr i
*hk 77 *hKk i *kkk s ket i Kok
Le.s. 0.0 Tk s *kkkk Fk kL *h kKK
KKk Kk kk s Kk i *K KT Kk kK iy B © . oo
63/100 69100 59/100 90100 64/100 711100 76100
92h45 102h 85h 122h 96h 51 94h 108h
3h40 8h 2h 3h 3h 2h30 2H30 2h30
150 h 220 h 80 h 180 h 180 h 100 h 165 H 120h
88 x49x 21,5 mm 91 x 50 x 25 mm 123 x40 x 23 mm 123 x 48 x 29 mm 115 x 44 x 29 mm 139,5 x 84 x 19 mm 114 x 44 x 25 mm 104 x 53 x 22 mm
829 959 90¢g 1109 1159 2009 1109 7590
par icones par sonnenes et icones par sonnenes par sonneries et icones - par sonneries =
. . . . . . . .
9 19 19 19 19 79 19 19
- . - . . . . .
. . .
- . - - -
. . . . .
1 1 1 1 1 1 1 1
6Lx16¢ 6L 5bse 10L 6Lx16c 240x320 6L 6L
monochrome monochrome monochrome 256 couleurs monachrome 16 niveaux de gris monochrome monochrome
. . . .
- - - . - i . - .
Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap 1.1 Wap1.1 Wap 1.1
- - - - - . - -
. . . . - . . .
. . . . . .
2 2 2 2 2 téléchargeable téléchargeable 2
: : : E = nc : 2
. . - - .
. . .
.
5 - Windows CE .
. . . . . .
. . . . - “ 1 . . .
. . o . . . .
500 500 200 250 100 999 100 250
Sony fait fort avec le Z5.  Tout en restant un Ce mobile fin et légera  Un des premiers telé- Un basique nouvelle Le Mondo allie les avan-  Trium lance 3 nouveaux  Le remplacant du
500 contacts mémori- modeéle de compacité toutes les fonctions de phones GPRS possédant  génération chez Trium. Il tages d'un PDAaceux  modeles qui nien sont Cosmo @ est destiné a
sables, un navigateur grace & son antenne confort (horloge, un écran 11 lignes de s'adresse plutdt & des d'un GSM, il bénéficie en fait qu'un. Précisions  un usage professionnel.
Wap, une fonction e- intégrée, le CMD-Z7 vibreur...) des précé- 256 couleurs. Cela ne utilisateurs peu exi- du systéme d'exploita-  tout de méme, que seul Il comprend les fonc-
mail, un look trés soigné  dispose de la fonction dents modéles et intégre  I'empéche nullement geants mais qui veulent  tion Windows CE 3.0. I'Ddyssey offre un tions Wap, GPRS, agen-
et des fonctions de mains-libres, de la quelques nouveautés : d'étre professionnel vu  du Wap. Dommage qu'il ne pos-  module GPRS (3+1). On  da électronique ainsi
confort & fa pelle ! numérotation vocale, Sim Toolkit, jeux, calcu-  les outils de synchroni- séde pas de mémoire apprécie le télécharge-  qu'une interface IrDA
Malheureusement, il du Wap, etc. latrice..., sation qu'il propose en amovible. ment de jeux et de son-  (port infrarouge).
n'est pas attendu en Malheureusement, il a série. neries polyphoniques.
pack ! une faible autonomie.
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POUR FIGURER DANS CETTE PAGE, APPELLEZ-NOUS !

Contact : Aurélie Goineau au 01 44 90 71 23

Les bonnes
adresses
particuliers

92600 ASNIERES

ALCOM

57 avenue de la Mame

Tél 01 55 02 07 03

Vente de tous les téléphones mobiles
Spécialiste habillage / accessoires
(coques, fagades)

78960 VOISIN LE BRETONNEUX

IMPEX INTERNATIONAL

13 rue des Tilleuls

Tél 01 39 30 27 60

Vente de tous les téléphones mobiles
Spécialiste habillage / accessoires
(coques, fagades)

78960 VOISIN LE BRETONNEUX

RENT A CELL EXPRESS
Location de téléphones

GSM - Amériques du Nord et du Sud
116 bis, Champs-Elysées - Suite 440
Tél +33 (0) 1 53 93 78 00

Tél +33(0) 1539378 09

MB COMMUNICATION

53 Bd, Raymond Vittoz
81100 CASTRES

14, place Gambetta
81200 MAZANET

Tél.: 0563 51 39 90
Fax : 05 63 51 39 72
Vente de mobiles
VPC de mobiles avec abonnement

MS COM
75015 PARIS
68, avenue Félix Faure

Tél. : 04 45 57 41 21
Fax : 04 45 57 41 22

Spécialiste en téléphonie
mobile / informatique
Tous les accessoires de téléphone
a prix discount
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ALLOFONE GSM
94360 BRY SUR MARNE
7, grande rue Charles de Gaulle

Tél 01488158 48
Fax 01 48 81 07 15

Vente tous mobiles et accessoires
Opérateurs : SFR / Bouygues / Orange

VPC

EURO PORTABLE
Vente de tous les téléphones
avec et sans abonnement,
les accessoires d'origine,
et accés a Internet par
le cable (Noos)

SFR / ORANGE / BOUYGUES
45, rue Cler -75018 Paris
01 53 59 46 56

84, rue St Charles
75015 Paris
01 53 95 01 07

ALLO’CCASION
Espace Telecom Center
28, cours Sextius
13100 Aix-en-Provence

Fax : 04 42 26 021 76 GSM : 06 85 88 88 88
www.debloc.com

» Debloc CODE tous les téléphones portables
 Achéte cash aux particuliers tous modeles
* Spécialiste import-export et 1/2 gros
- achat/vente de neufs en petits lots
- 5000 portables d'occasion disponibles

e-mail : lionel.meunier@ifrance.com

Les bonnes
adresses
professionnels

19100 BRIVES LA GAILLARDE

@ TELECOM

28, avenue de Paris

Tél : 05 55 24 24 51 - Fax : 05 55 24 00 22
Grossiste / Détaillant

Tous modeles de téléphones

mobiles & votre disposition

13006 MARSEILLE

FRANCPHONE France
85, avenue d'ltalie

Orange 0800 830 800 WWW.orange.fr
Orange la Mobicarte 0800 222 800 www.orange.fr
SFR 06 10 00 19 00 www.sfr.fr
Bouygues Telecom 0801 630 100 www.bouygtel.com
Alcatel 0146 52 24 95 www.alcatel.fr
Alcatel (diffusion) 01 34 07 96 66 -
Bosch 0140107007 -
Casio 0147 60 40 40 www.casio.fr
COM One 0557 356370 -
Ericsson 0803383383 www.ericsson.fr
LG Goldstar 0164 62 60 60 -
Mitsubishi Electric / Trium 01 55 68 56 56 www.trium-gsm.com
Motorola 0803 303 302 www.mobile.motorola.fr
Nec 0 825 835 632 www.nec.fr
Nokia 0801151515 www.nokia.fr
Panasonic 014946 4300 www.panasonic.fr
Philips (service conso) 0825 889 789 www.philips.fr
Philips (S.A.V.) 0 825 300 505 -
Psion 0153411200
Sagem 0800171819
Sagem (service technique) 0134 24 62 62
Samsung 08 25 08 65 65
Sharp 014990 34 00
Siemens 01 56 38 42 02
Sony 0803 842 842
Texas Instruments 01307010 00
Toshiba 0147282929
USR/3Com 0800 90 58 72
Xircom 01346309 40
cMC 0130 14 01 01
Coriolis 01414554 54
Debitel 0 826 827 828
Orange Service 0803 08 80 00
Hutchison Telecom 0141881688 -
Telecom Carrefour 0 826 826 826 www.carrefour.fr
Tél + 33 4 96 12 50 60
Fax + 33496422570
Grossiste en téléphones GSM ADJENSY
Achéte tous les téléphones 13015 MARSEILLE
wbfrancphone@yahoo.fr 274, avenue de Saint-Antoine
57000 METZ Tél.: 04 91 65 41 54
Fax : 04 91 65 41 55
SOCIETE ROLAND JAGOS e-mail : courrier@adjensy.com
9, rue Charlemagne
* Négociant en téléphones portables Acheéte et vend lots
« import, export tous pays de téléphones portables
o quantités importantes tous modgles
METZ CH-1963 VETROZ
MOBILES FRANCE Sarl SIFAR-SWISS
Gérard LAURENT BP 141 - M. Charles Ponci
Télécommunications mobiles
S T 41,21 N6 3= ¢l
Expéditions toutes destinations. Fax + 4127 346 41 29
: 1 http://sifar-swiss.pagesjaunes.ch
S i A E-mail: sifar-swiss@vb.ch
Tél.: 03 87 38 33 72
Fax :03 87 38 44 29 Télécopieurs portables GSM
it il 0001300 M
13 rue du Bois St-Jean Mini
57685 AUGNY Téléphones satellite Inmarsat Mini-M
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COMPOSANTS
SAS au capital de 250 000 €
l AVENUE DE L'EUROPE
. Z.A. 68520 BURNHAUPT LE BAS
IMPORT-EXPORT

Tél. 06 09.43.46.12.

(heures de bureau)

Fax 03.89.62.70.61.

i "WENTE EXCLUSIVE AUX GROSSISTES ET A L'EXPORT"

Nous sommes le premier stockiste en Europe de pieces
détachées d'origine et d'accessoires des marques:
ERICSSON - NOKIA - MOTOROLA - SIEMENS - PHILIPS-
SAMSUNG - SAGEM - ALCATEL - TRIUM - PANASONIC -
SONY - BOSCH - MATRA - MITSUBISHI - NEC.

QUELQUES EXEMPLES :

Module display complet 8210* ........15€ Batterie T20 .. . . v aisteiore st R O 9€
Module display complet 3310* ........ 12€ Batterie T28: . ... . fesivs nat il 10€
Module display complet 3210% ........ 12€ LCD T28 4 HP. i e S et 10 €
Module display complet 6210% .. ...... 15€ Kit piétons sans fil 728 ............. 50 €
Module display 8850* . ........... 14,50 € Batterie Sagem série8 .............. 4€
BID B850 ... ivaesmuinn 12€ Batterie Génie LIFLON ............... 5€
Module keyboard complet 8850 . . . .... 1€ Batterie SérieVL-LON .............. 6€
Batterio TO8 . ............onenauuii 18 € Batterie NEC Série 4000 LI-LON . . ... ... 6 €

| *vendu par 10 piéces
Pour toutes autres pieces détachées et autres modeles de téléphones : nous consulter

SAVY REPAR-PHONIE
CENTRE DE DEPANNAGE GSM

Dépannage Express

75018 PARIS (écran, batteries...)
Déblocage immédiat

OUT OF TIME Grand choix d'accessoires

7 rue Caulaincourt A

(a coté de 'hotel Ibis) 14 av de Ia République

Tél 0144700154 75011 Paris

Fax 01 44 70 07 71 Tél. 01 48 06 76 00
84, rue St Charles

75015 Paris
31400 TOULOUSE Tél. 01 43 57 46 33
EASY REPAIR

26 rue des Cosmonautes Z.I. du Palays
Tél 05627148 14 Fax 0562714815

Votre
adresse
iCi

69006 LYON

EASY REPAIR
22 bd des Brotteaux
Tél 04 72 83 02 02 Fax 04 78 52 40 38

75017 PARIS

EASY REPAIR
7 rue Montenotte
Tél 01 58 05 09 05 Fax 01 58 05 09 03

Contactez-nous

75008 PARIS

CENTRALE DU DEPANNAGE

102 rue de la Boétie

Tél 01 42 89 60 70

Fax 014289 34 06

Réparation immédiate téléphones GSM
www.centraledudepannage.fr

0144907123

Becker & Partner

36,90 €

compris*

Gérez
facilement la
mémoire de votre
carte SIM sur votre P!

LImItequsaged'unhéléphone&une , ,nm-émubrbésoubienédes
racines de numéros (interdire les 08.... pomwQuulemontbsM . etc).

Editez et sauvogmdezvosréputokuwéphonlqtmotm SMS sur ordinateur et
restituez-les lorsque vous changez votre carte.

Importez en quelques clics de souris les listes de vos correspondants directement
sur la carte SIM et contrdlez les codes PIN1

- Créez des cartes a contenu identique pour ou collaborateurs.

- Préparez vos SMS sur un clavier digne et enregistrez-les sur la carte.

- Définissez vos réseaux préférés sur portable basculera lorsque vous
franchissez les frontiéres. s

Chipy Plugin (port série, mini-cartes)...............cccccvvueiininnncs
Chipy Plugin - USB (mini-cartes)
Chipy Compact Plus (poluorle cartes ISO + mini)
Chipy Compact Plus - USB (cartes ISO + mini) .........cc.ocouu

Chipy Pro 2 (terlo cllvlonécran. cartes ISO + mini) ....... 23500 €

notre site intemet ! "”,!“
VOICI QUELQUES-UNS DE NOS REVENDEURS. 06200: Cap Telecom
0493830000 <- 13010: ATM 0491328310 <~ 30000: Sabatier 0466841369
31300: ENTIC 0562884448 <- 33600: Telec 0556365252 <> 34000: DOM
0467925291 <~ 34500: Electronique Occitane 0467352333 <- 35600:
Central Com 0299724141 <> 38400: Sabatier 0438372060 <~ 40280:
Mancini 0558062000 <- 51100: ETM 0326867750 <> 52100: Direct
Telecom 0325059940 <> 54000: Delfour 0353282929 <> 57050: Celluland
0387366162 <~ 69003: Planéte 0478142030 <~ 69007: 2Ti 0472710264
74000: Eurocom 0450670773 <> 75011: LJC 0143389000 <> 75018: Le
Map 0140183017 <> 76000: Mobistore 0235717182 <- 76520: SABEI
0235801316 <> 79000: Mobistore 0682560562 <~ 85170: Vendécom
0261362500 < LISTE COMPLETE SUR NOTRE SITE WEB <

Contact France - BP 2032 - 34024 Montpellier

Tél. 04 67 22 3525 - Fax 04 67 22 35 26
chipy@contact-france.com

www.contact-france.com
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Vente et achat de
teléephones mobiles

E siemens sLas. 230 €.
Aluminium. 09/01. Facture disponible.
Micro, écouteur.

MANUEL. 06 16 94 27 79 ou

02 99 81 95 50.

EZISIEMENS SL45. 260 €.
Aluminium. 12/01. Facture disponible,
sous garantie. Housse.

MICHEL. 06 82 17 15 02.

EZIPHILIPS Azalis 238, 75 €.
Bleu. 05/01. Facture disponible.
Chargeur et housse. Sous garantie.
Trés bon état, désimlocke.

HUGUES. 06 09 02 07 72.

EZdpHiLips Azelis 238.
76,22 € Brun-argent. 01/01. Facture
disponible. 2 housses. Etat neuf.
EZPHILIPS Genie db2000. Désimiocke.

60 €. Anthracite. 04/00. Facture dis- JOEL. 06 12 16 72 71. (8h-22h)
ponible. 2 batteries (standard -+ haute

capacité), housse cuir, chargeur. Trés bon mﬂec DB 4100. 76,22 €
état. Désimlocke. Noir-argent. 09/00. Facture

PATRICK. 06 07 38 53 53 ou disponible. Boite d'origine, housse.
0143784215 Etat neuf. Désimlocke.

JOEL. 06 12 16 72 71. (8h-22h)
EEsiemens s35i. 152 € a
débattre. Anthracite. 2001. Facture mAchéte NOKIA 5210.
disponible. Kit piéton, housse. Orange. Avec accessoires.
Désimlockeé. JEAN. 06 19 95 09 78 ou
JEAN-PIERRE. 06 66 51 38 85. 01 58 46 06 88.

mSONY 25. 275 € a débattre. Achéte mobile d’occasion.
Aluminium. 07/01. Facture disponible. 76 €. Compact et léger, bon état.

Kit piéton, chargeur, housse. Etat neuf. REMI. 06 77 00 44 87

PIERRE. 06 65 69 36 00.

o -

- .

ll OFFRE RESERVEE AUX PAR IE
Un mois de présence pour 3.81 € seulemen
Réaliser rapidement vos transactions :

votre petite annonce sur Mobiles magazine
Complétez les demandes d’informations ci-dessous :

-- -y
S* |

o

NOWES sonsusnnemsrmmasmom i Prénom :

(g R I SR e e R LT o S 1
Code:postal swnmrmmsmaimeanvvnssing Ve vaavar s s s s 1
TOLAOM . E o orsrmmrsmosennsrmmanres s HBUFERY .- cocosimmvmmsmmnmssemamins :
Tel.bureau: ............ccoviinnnnn.. Heures :

TE)::pOHADIE: & conmm s e R T R S S S ST R

(par défaut, c'est ce n°® qui apparaitra dans I'annonce, sinon entourer vos préférences)
BAESSEDMENT. .o rcn cersnmn s it s o b BRSBTS

Je vends/j’achéte (ayez a mention inutie 1€ téléphone suivant :

Marque: ... Modéle:.......covvvvviniennnnn.. 1
Prixdemandé: ............... € Coulellr & ssswensss s s aiansam
DARACANZ v emuemsis v

Facture disponible (précisez obligatoirement) : 0ui/non (rayez la mention inutile)
Défauts importants (précisez obligatoirement) © .. .. oot

"""""""""" Ci-joint mon réglement de 381€
par chéque bancaire a I'ordre de ORACOM
Adresser coupon + réglement a :
MOBILES magazine - Petites annonces
23, rue Ganneron 75018 Paris

(date limite de réception annonce : 12 mars 2002 pour le numeéro d'avril 2002).
* Si professionnel, nous consulter au 01 44 90 71 23
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Cette cote de I'occasion tient compte des prix réels constatés sur les offres parues sur www.mobiiokaz corm et des
analyses de la rédaction. Toute reproduction est strictement interdite sans autorisation écrite de Mobiles magazine.




Un PDA Casio et des abonnements a gagner !

Que pensez-vous de Mobiles magazine ?
Dites-le nous !

Vos avis nous seront précieux pour faire évoluer le magazine. Nous avons besoin de vous !
Complétez cette page et retournez-la avant le 30 avril 2002, le cachet de la poste faisant foi,
a: Groupe Oracom - Enquéte Lecteurs de Mobiles magazine - 23, rue Ganneron - 75018 Paris.
Vous pouvez aussi envoyer vos réponses par fax au 01 44 90 71 60.

10 d’entre vous seront tirés au sort : 1 gagnera un PDA Casio et 9 un abonnement.

de 6 mois a Mobiles magazine. Un seul gagnant par foyer.

Mobiles magazine et vous...

1. Dans I'ensemble, ce numéro vous a plu :

(1 beaucoup

[ assez

(2 pas tellement

[ pas du tout

2. Comment avez-vous connu Mobiles magazine ?
[ par hasard dans un point de vente (kiosque, librairie)
[ en voyant la publicité

(3 par mon entourage (amis, famille, collégues)

[ autres (précisez) :

3. 0u avez-vous acheté Mobiles magazine ?

[ prés de votre domicile

[ prés de votre lieu de travail

[J dans une gare
[ autre (précisez) :
4. Pourquoi avez-vous acheté Mobiles magazine ?

[J la couverture vous a attiré

(3 par curiosité

[ la publicité vous a donné envie

[ les sujets vous interessaient

5. Aviez-vous déja acheté Mobiles magazine ?

QJoui Qnon

6. Aprés lecture, étes-vous satisfait de Mobiles magazine ?
[ tout a fait

3 plutdt

(3 plutdt pas

[ pas du tout

7. Si vous deviez donner une note globale d’appréciation
au magazine (de 1a5) ?.........

8. Pensez-vous acheter le prochain numéro ?

[ sirement

[ probablement

[J probablement pas

[ sirement pas

9, Etes-vous déja abonné a Mobiles magazine ?

Qoui Qnon

10. Si non, comptez-vous le faire prochainement ?

[ je ne m'abonne jamais

[ le prix est trop élevé

[J je m’abonnerais si je recevais, en plus, un cadeau

[ autre :

11. Combien de temps avez-vous passé a lire ce numéro ?
3 moins d'1/2 h

Qddet1/2hath

ddetha2h

QA plusde2h

12. En combien de fois lisez-vous Mobiles magazine ?
(31 fois. O 2 fois. O 3 fois. [ 4 fois. O 5 fois. (3 + de 5 fois.
13. Combien de personnes, a part vous, ont eu ce numéro
de Mobiles magazineen main ? ...............ocoveeeeennne
14, Utilisez-vous Mobiles magazine pour :

choisir vos produits mobiles ? O oui O non
acheter vos produits mobiles ? Q oui O non
mieux utiliser vos produits mobiles ? Joui & non

15. Avez-vous lu Mobiles magazine ?
[ d'abord & titre personnel

[ d'abord 4 titre professionnel

[ les deux

16. Trouvez-vous que Mobiles magazine vous fait :
(plusieurs réponses possibles)

[ découvrir des nouveautés

[ vous distrait

(3 vous forme

(3 vous permet de vous perfectionner

[ vous accompagne dans votre vie nomade

17. Comment considérez-vous les publicités parues
dans Mobiles magazine ?

[ des informations générales sur les nouveautés

[J un indicateur des prix et pratiques

du marché intéressant avant d'acheter

[J des informations techniques

complémentaires sur les produits

18. Les sources d'information suivantes pour I'achat
de produits ou services mobiles sont (1)tout a fait,

(2)assez, (3)peu ou (4)pas du tout importantes ?

la presse téléphonie ma 3 @EQ @a
les relations personelles (A (QQ (33 43
les catalogues Mma @3 @ @3
les distributeurs spécialisés (1A (232 (A @A
les salons & conférences (1) (22 (3 4)A

19. Quels autres magazines lisez-vous le plus souvent ?
(O TEPONSES TARIMINY - oocons s v eumaiion hasmeiesssyes
20. Trouvez-vous globalement que le niveau technique
de Mobiles magazine est :

[ convenable

[ pas assez élevé et technique

[ trop technique et trop élevé

21. Intérét et satisfaction (note sur 5) des rubriques

de Mobiles magazine ?

Actualités ... Shopping ... Dossier ... Conso ....
Rencontre .... Tendance .... Tests .... Pratique....

Guide d'achat .... Marché mobile .... Glossaire ...

22. Quelles remarques ou suggestions auriez-vous a
formuler ? (merci de détailler)

Pour mieux vous connaitre...

Vous étes : (1 un homme [ une femme

Dans quelle tranche d'age vous situez-vous ?
(1 15-24 ans 1 25-34 ans 1 35-49 ans

[ 50-64 ans (1 65 ans et +

Dans quelle tranche de revenus se situe votre foyer ?
[ moins de 18 000 € [ de 18 000 & 27 000 €

(1 de 27 000 a 35 000 € (1 de 35000 &

45000 € L de 45000 a 55 000 €

[ de 55 000 a 70 000 € (2 plus de 70 000 €

Votre profession : 1 agriculteur 1 cadre moyen
[ cadre supérieur 1 chef d’entreprise

[ artisan, commercant 1 étudiant (1 ouvrier
[ employé (3 enseignant O profession libérale
[ retraité O inactif (3 autre
Votre secteur d'activité : L1 administration

(J industrie 2 services (1 enseignement

[ commerce, distribution (J médical

(J banques & assurances  transport [ BTP

(1 informatique O Autre. ........................
Parmi ces outils de communication, vous possédez :
un téléphone mobile :

(3 oui, au bureau 3 oui, chez moi 1 non

un téléphone mobile wap :

(J oui, au bureau 3 oui, chez moi J non

un ordinateur :

(J oui, au bureau 2 oui, chez moi 1 non

un ordinateur portable :

(J oui, au bureau 1 oui, chez moi (J non

un acces internet :

(J oui, au bureau (2 oui, chez moi 1 non

un assistant personnel :

(1 oui, au bureau 2 oui, chez moi 1 non
Achetez-vous vos produits mobiles ?

[ chez des distributeurs renvendeurs boutique

[ en magasin spécialisé (1 en grande distribution
[ par les vépécistes [ par Internet

[ en grandes surfaces spécialisées

Quels sont vos principaux critéres pour I'achat de
produits mobiles ? L rapport qualité-prix O prix

{1 service aprés vente ([ accueil et conseils

{ diversité des produits proposés [ la marque

10:135 (ok

SI VOUS SOUHAITEZ PARTICIPER
AU TIRAGE AU SORT MOBILES MAGAZINE 49
N'oubliez pas d'indiquer vos coordonnées ci-dessous
(en lettres capitales SVP)

Nom :

Prénom :

Adresse :

Code Postal : ...
Ville :

Le retour de ce questionnaire renseigné nominativement entraine
I"acceptation d'autoriser Mobiles magazine en cas de gain, a publier votre
nom parmi la liste des gagnants a 8

Les lots gagnes ne sont ni échang

leur valeur. Dans aucun cas, Mobile
responsable du caractére défec
seront publiés dans Mobiles magaz

Ex2M v Playe
ob ich
or

Gagnants de I'enquéte Mobiles magazine n°47. A gagné un PDA : Sandrine Apporti (66). Ont gagné un abonnement : Francois-Xavier Ortiz (11) Gilles Bazaud (28)

Diane Bloch-Trefousse (92) Natacha Labiche (78) Nicolas Christ (44) Christophe Brun (06) Alain Gérard (60) Benjamin Davy (50) Evren Hush (92).




Le Moiz prochain

EN VENTE
A PARTIR
DU 4 MAI
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GUIDE D

80 mobiles testés et tous les packs



LIBEREZ VOS MAINS,
LIBEREZ VOTRE ESPRIT

JAB RA%ous connecte...

Les Earbels” dirigentle son directement
dans 'oreille, et offrent un confort absolu

Clip rofalif de maintien

- Le microphone unidirectionnel le plus sensible
du marché.

- Méme en mouvement, la qualité de voix est
constante

- Le microphone récupére le son par vibration
et réduit l'interférence du souffle

KITS MAINS LIBRES 4("
J A B R A EarBud EarBoom EarWrap
Une société du groupe GNl Netcom ,
Tél: 0130 58 30 31 - Fax : 01 30 58 10 54

|\/| (e A Produits disponibles a Ia et dans tous les magasins spécialisés,
A ccEsso nes ainsique surle net www.mobileplanet.fr mobileplanet

EarSet

Distributeur Revendeurs, pour commercialiser ces produits, contactez notre service commercial
France et DOM TOM  Tél: 0142 0108 88 - Fax : 01 42 01 09 99 - www.manhattan-cellular.com - e-mail : info@manhattan-cellular.com
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et vous étes a
Pour vous inscrire’

rendez-vous sur sfr.
Multimail. Avec SFR Pr

us serez toujours plg/s

qu'un simg

o

www.sfr.fr

Rubrique Multimail !

A i
*Dans la zone de couverture du réseau SFR. |

Sous réserve de compatibilité de votre boite mail



